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Rewolucja

przemysiowa

ktéra dokonuje sie na naszych oczach,
wymaga od firm produkcyjnych umiejet-
nosci dostosowania si¢ do zmian i pre-
cyzyjnego okreslenia kompetenciji
kluczowych dla dalszego rozwoju.
Czwarta rewolucja przemystowa to
idea transformaciji cyfrowej, opierajaca
sie na wykorzystaniu w produkcji nowo-
czesnych technologii informatycznych
i komunikacyjnych. Rewolucja ta prze-
kierowuje przemyst w strone inteligen-
tnej i elastycznej produkcji, dostosowa-
nej do dynamicznie zmieniajgcych sie
potrzeb klientéw. Adaptacja w obliczu
gwaittownych zmian, wymuszonych
przez niezwykle
szybkie
tempo
rozwoju
tech-
no-

logii to

nie stojace przed
przedsiebiorstwami,
ktére chca utrzymaé
Swoja pozycje i wzmacniac

ilr' przewage konkurencyjna.

Jedna z najbardziej zaawanso-
wanych technologicznie branz, ktéra
jednoczesnie szybko adaptuje sie do
zmieniajgcych sie potrzeb rynku jest
sektor motoryzacyjny. W Polsce jest to

gtéwne wyzwa-

jedna z najwiekszych i najszybciej
rozwijajacych sie gatezi przemystu,
dajaca zatrudnienie prawie 200 tysig-
com osob. O tym, czy branza motoryza-
cyjna pozostanie kotem zamachowym
polskiej gospodarki zadecyduje jej
umiejetnos¢ dostosowania sie do
zmian w ramach czwartej rewoluciji
przemystowej i umiejetnosé
zarzadzania wdrazaniem nowych
technologii zwigzanych z rewolu-

cja przemystowa. Dzieje sie tak,
poniewaz oprocz kwestii zwigzanych
z samymi procesami produkcji,
wdrozenie nowych technologii
jest silnie

i wielo-
stronnie po-
wigzane z rewolu-
cja w mobilnosci spoteczenstw.
Koncepcja Przemystu 4.0 jest bo-
wiem elementem szerszej transformaciji
cyfrowej, ktéra obejmuje miedzy innymi
mega-trendy w mobilnosci, takie jak
pojazdy autonomiczne, skomunikowane
czy wspoétdzielone. Wprowadzenie tych
rewolucyjnych zmian w mobilnosci
zwiastuje przejscie od obecnego mode-
lu biznesowego, jakim jest produkcja,
sprzedaz i finansowania samochodu, do
nowego modelu, gdzie Srodek ciezkosci
bedzie sie przesuwat w strone oferowa-

nia catego
spektrum

ustug zwigza-
nych z mobil-
noscia. Bedzie
sie to wigzaé

z wieloma konse-
kwencjami dla branzy

motoryzacyjnej.

Producenci samochodéw beda
zmuszeni do skorzystania z nowych
mozliwosci, ktore staja sie dostepne
wraz z wdrazaniem koncepcji Przemy-
stu 4.0. Bez watpienia liczy¢ sie bedzie
szybka reakcja na zmieniajgce sie
potrzeby klientéw, korzystanie z nowych
modeli biznesowych czy wrecz ich
tworzenie oraz poszukiwanie nowych
zrédet przychodéw. Od tego bedzie
zaleze¢ przysztosé kazdego producenta
samochodow.

Nasz raport jest proba odpowiedzi
na pytanie, jakie kompetencje beda
wymagane wobec pracownikéw, by
mogli nadazy¢ za technologiami. Dlate-
go zapytaliSmy ekspertow, jak postrze-
gaja role edukaciji i partneréw spotecz-
nych w branzy motoryzacyjnej oraz

poprosiliSmy ich o ocene rynku

pod katem mozliwosci pracy. Planujac
bowiem inwestycje w ksztatcenie i roz-
woj pracownikéw musimy juz teraz
zdiagnozowac trendy ksztattujgce
przysztoscé i tworzy¢ system ksztatcenia
zapewniajgcy staty doptyw odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikoéw.

Raport powstat w celu inspiracji

do dalszych prac dla Rady Kompetenciji
Sektora Motoryzacji i ma charakter
popularnonaukowy. Zostat sporzadzony
w ten sposéb, aby tresé publikacji
ufatwita prace wszystkim zainteresowa-
nym stronom. Z jednej strony chodzito
o to, by nawigzujgc do stanu obecnego
przyblizy¢ najblizszg przyszto$é, wska-
zujac kierunki, ktére przyjmie branza,
pracujgc nad nowymi technologiami.
To natomiast ma poméc w pracach nad
zatozeniami dla systemu edukaciji, rynku
pracy i partnerow spotecznych, ktére
podejma dziatania, by wptyna¢ na
ksztatcenie przysztych pracownikéw
oraz ich kompetencje — potrzebne, aby
polski przemyst motoryzacyjny realnie
byt kotem zamachowym polskiej
gospodarki.

Zapraszamy
do lektury



GOSPODARKA 4.0

»,Czwarta rewolucja przemystowa jest
faktem”, ,0d gospodarki 4.0 nie ma
odwrotu” — takie hasta przewijajg sie
w debacie publicznej. Po trzeciej rewo-
lucji przemystowej przyszedt czas na
przemyst 4.0 — po czasach prostej au-
tomatyzacji systemoéw nastat okres,
w ktérym mozemy tgczy¢ urzadzenia
w autonomiczne systemy i zarzgdzacé
informacja oraz danymi na niespotyka-
na wczesniej skale. Wzrost nie tylko ilo-
$ci danych, ale i mozliwosci obliczenio-
wych sprawia, ze firmy, ktdre potrafia
odpowiednio korzystac¢ z dobrodziejstw
nowych technologii, moga umiejetnie
dopasowac profil swojej dziatalnosci do
Swiatowych trendéw: automatyzaciji, ro-
botyzaciji, internetu Rzeczy, cloud com-
putingu czy informatyzaciji. Maja szanse
by¢ nie tylko krajowymi liderami, ale
i Swiatowymi pionierami. Nowoczesne
gospodarki charakteryzujg sie nie tylko
wykorzystywaniem dostepnych zaso-
béw, ale przede wszystkim optymaliza-
cja: zaréwno produktow, jak i kosztéw.
Gospodarke 4.0 definiuje sie jako te,
w ktdrej zmiany zwigzane sg z transfor-
macja cyfrowg, powstawaniem sieci
potaczen miedzy produktami, tancu-
chami wartosci i modelami biznesowy-
mi. Przemyst 4.0 skupia sie natomiast
nie tylko na automatyzacji proceséw
produkcji, ale réwniez na wymianie da-
nych, nowej technologii i sposobach jej
nadzorowania'. Od czasu uzycia termi-
nu przemystu 4.0 po raz pierwszy (okre-
Slenie to pochodzi od niemieckiego In-
dustrie 4.0) w 2011 roku na targach
w Hanowerze mineto tylko kilka lat —
wspdlna inicjatywa przedstawicieli bi-
znesu, polityki i nauki, ktora miata
zwigkszy¢ konkurencyjnos¢ zachodnie-
go sasiada i uczynic z niego lidera w za-
kresie innowacji technologicznych, prze-
rodzita sie w idee gospodarek 4.0 — ta-
kich, ktdre by dotrzymac kroku, muszg
stawia¢ na nowoczesne rozwigzania,
daleko wykraczajgce poza przemyst.

1 PwC, 2017 Global Digital IQ Survey: 10™ anni-
versary edition

Nowe mozliwosci, jakie daje cyfryza-
cja, powszechny dostep do sieci, wy-
miana informacji w czasie rzeczywistym
oraz upowszechnienie sie robotéw i in-
teligentnych maszyn sprawia, ze mozna
realnie zaktadac, ze to one bedg podej-
mowac za kilka lat decyzje w imieniu
cztowieka — niewykluczone, ze o bar-
dzo powaznych skutkach, czy — co
wiecej — etycznie dyskusyjne (jak przy-
ktadowo w przypadku minimalizaciji
skutkow wypadku samochodowego).
Kluczowe sg rowniez nowe kanaty do-
stepu nie tylko dla pracownika, ale
i klienta, ktory — coraz bardziej wyma-
gajacy — odchodzi od tradycyjnej me-
tody komunikagcji, jednoczesnie wyma-
gajgc od produktu czy firmy coraz wie-
cej.

Klaus Schwab, postrzegany jako au-
torytet w obszarze 4. Rewolucji Prze-
mystowej (z ang. 4IR — Fourth Indu-
strial Revolution) uwaza, ze ,z ogromu
wyzwan, zZ jakimi musi sie dzis zmierzy¢
Swiat, bodaj kluczowe jest to, jak prze-
prowadzi¢ czwartg rewolucje przemy-
stowa. (...) Nowe technologie i rozwig-
zania fgczg Swiat fizyczny, cyfrowy i bio-
logiczny w sposob, ktory catkowicie
przeobrazi ludzkosc. Do jakiego stopnia
bedzie to transformacja pozytywna, za-
lezec bedzie od tego, jak bedziemy so-
bie radzic¢ z niebezpieczeristwami i moz-
liwosciami, ktore podczas tej przemiany
napotkamy”.

Zdaniem wielu Czwarta Rewolucja
Przemystowa moze by¢ najwazniejsza,
najgtebsza i najszybsza w historii spo-
$rod dotychczasowych trzech. W od-
réznieniu od Rewolucji 3.0 nie opiera sie
na wprowadzeniu do przemystu tech-
nologii opartej jedynie na cyfryzaciji, ale
za podstawe komunikacji uznaje inter-
net. 80 proc. prezesdw najwiekszych
Swiatowych organizacji uznaje digitali-
zacje i nowe technologie za pierwszy
czynnik zapewniajgcy zwiekszenie ich
innowacyjnosci, a przez to konkurencyj-
nosci na rynku. Swiadomosé istotnosci
nadgzania za nowoczesnymi technolo-
giami z roku na rok sie zwigksza. Swia-
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towi liderzy stawiajg na innowacije: pio-
nierem w tym zakresie jest zdecydowa-
nie Elon Musk ze swojg firmg SpaceX
czy Tesla, cho¢ przez wielu uznawany
za idealiste, a nawet — marzyciela.
Przez niektorych jednak zostat ochrzczo-
ny mianem wspotczesnego geniusza.
Musk stawia na wielo$¢ proponowa-
nych rozwigzan: od komercyjnych lotow

w kosmos, po farmy solarne, podziem-
ne tunele i elektryczne samochody. Klu-
czem z pewnoscig bedzie wzajemne
przenikanie sie trendéw — kto umiejet-
nie wykorzysta wszystkie dostepne na
rynku, ten zwyciezy — cho¢ oczywiscie
wielu na dziatania w zakresie innowacji
przymyka oko.

Podczas tegorocznej edyciji Europe-
an Start-up Days, wydarzenia towarzy-
szgcemu Europejskiemu Kongresowi
Gospodarczemu w Katowicach, wice-
przewodniczgcy Komisji Europejskiej
Andrus Ansip stwierdzit: ,Jest bardzo
wazne, zeby Polska i Europa Srodko-
wo-Wschodnia inwestowala w techno-
logie przysztosci w sposob skoordyno-
wany. Europa, wszystkie paristwa
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cztonkowskie powinny dziala¢ wspdinie
i od zaraz; powinnismy zaja¢ miejsce
w czofdwce postepu i zostac tam na
state”. Wedtug niego potrzeba wigksze-
go wysitku na rzecz rozwijania poten-
cjatu cyfrowego Polski oraz inwestyciji
w te dziedziny, poniewaz Polska obec-
nie pozostaje na tle Unii Europejskiej
w tym zakresie w tyle.

Wskazane w tym raporcie trendy
Gospodarki 4.0, kompetencje oraz re-
komendacje, ktére nalezatoby wzigc
pod uwage — ksztattujgc kolejne poko-
lenia specijalistow, to tylko mata czesc
tego, jakie warunki musi spetic Polska,
aby nie przespac technologicznego wy-
scigu i sta¢ sie waznym graczem na
arenie miedzynarodowe;.

rynek pracy | POLSKA BRANZA MOTORYZACJI 7
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DIAGNOZA
TRENDOW

w gospodarce
swiatowej
zwigzanych

z rewolucja 4.0
| przemystem 4.0

Zaprezentowane ponizej trendy maja
i bedg mie¢ istotne znaczenie dla kon-
kurencyjnosci polskiej gospodarki na
arenie miedzynarodowej. Po powaznym
zatamaniu produkcji przemystowe;j
w 2009 roku, co byto zwigzane z glo-
balnym kryzysem w 2008 roku, poziom
produkgiji stale rést. Kolejno spadkowy
trend obserwowany w tym roku w pol-
skim przemysle zostat niedawno przeta-
many — wskaznik koniunktury /HS
Markit w kwietniu br. byt najlepszy od
grudnia 2017.

| wtasnie nowe technologie sg tym,
co moze zdecydowanie przyspieszyc
dalszy wzrost. Jednoczesnie, szansa na
duze inwestycje oraz zwigkszenie pro-
dukgji w zaktadach moze z drugiej stro-
ny by¢ dla nich wyzwaniem z uwagi na
rosngce potrzeby zapewnienia wykwali-
fikowanych kadr.

Big Data

Technologia, ktéra prowadzi do groma-
dzenia, przechowywania i analizy da-
nych na masowa skale, w ilosciach do-
tad niespotykanych zmienia rzeczywi-
stos¢. Dane moga by¢ wykorzystywane
do identyfikacji potencjalnych niepra-
widtowosci, m.in. wiasnie w procesach
produkciji, ale i do analizy decyzji zaku-
powych, zachowan konsumentéw lub
pracownikdw w przedsiebiorstwie.

Szacuije sie, ze juz do 2020 roku inter-
net rozrosnie sie do poziomu 45 Zetta-
bajtéw, co daje ponad dziewieciokrotny
wzrost w poréwnaniu do obecnej wiel-
kosci sieci. Dla porownania najwieksze
dostepne dzis w powszechnej sprzeda-
zy rozwigzania dyskowe maja pojem-
nosc ,tylko” 16 Terabajtéw i kosztujg
krocie. Wieksze zasoby danych to nato-
miast wieksza wiedza, ktdrg mozna od-
powiednio wykorzysta¢. Dowodem na
znaczenie gromadzenia i przetwarzania
danych osobowych jest wstrzas, jaki
przezyt Swiat w zwigzku z tzw. aferg
Cambridge Analytica — firmy doradczej,
ktdra miata wykorzysta¢ dane ok. 87
min uzytkownikow Facebooka z catego
Swiata do profilowania kampanii prezy-
denckiej w Stanach Zjednoczonych
w 2016 roku i wptywania na decyzje wy-
borcze. Kolejnym niezaprzeczalnym do-
wodem na znaczenie Big Data jest dzia-
tajgcy od 1 maja br. w Chinach tzw. So-
cial Credit System (System Zaufania
Spotecznego lub inaczej Wiarygodnosci
Spotecznej), polegajacy na zbieraniu in-
formacji o obywatelach Chinskiej Re-
publiki Ludowej i nagradzaniu ich lub
karceniu ,odbieraniem punktéw” za nie-
pozadane zachowania. Ogromne zaso-
by informacji o obywatelach, jakie po-
siada panstwo powstajg w tym przy-
padku z potgczenia Big Data i inwigilacji.

rynek pracy | POLSKA BRANZA MOTORYZACJI 9




Big Data to wyscig cywilizacyjny
i technologiczny, a z drugiej strony no-
we formy, metody i sposoby wykorzy-
stywania gromadzonej wiedzy. W opar-
Ciu o reguty baz danych tworzony jest
nowy infosystem, ktérego cztowiek nie
jest w stanie do konca kontrolowac.
Wystarczy wspomnie¢ o Deep Web
i Dark Web, ktorych zasoby nie sg
w petni weryfikowalne.

Potencjat wykorzystywania danych
przez firmy wcigz jest bardzo duzy:
Srednio globalne koncerny korzystajg
jedynie tylko w 30 proc. z mozliwosci
zaawansowanej analizy danych. Nieco
lepiej jest w przypadku wykorzystywa-
nia danych o lokalizacji uzytkownikéw
— to analiza wszystkich dostepnych
zasobow na poziomie ok. 50-60 proc.
— wynika z raportu McKinsey?.

W zwigzku z analityka danych duze
zmiany czekajg takze rynek pracy: wy-
zwaniem bedzie znalezienie wyspecjali-
zowanych inzynieréw danych oraz eks-
pertow do spraw bezpieczenstwa.
Z drugiej strony analityka jest szansg
dla absolwentow kierunkéw studiow
zwigzanych z tg dziedzing — ich liczba

2 “The age of analytics: Competing in a data-dri-
ven world 2018”

strict";function B(t
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bedzie rosta 0 7 proc. rocznie, ale popyt
na umysty analityczne bedzie zwiekszac
sie jeszcze szybciej — do 12 proc.
rocznie. Tylko w USA dla osob, ktére
beda umiaty biegle odnalezé sie w ana-
lizie danych i zastosowac je w biznesie,
gospodarka przygotowata ok. 2-4 min
miejsc pracy.

Dziedzina ta moze okazac sie takze
szansg dla wykwalifikowanych specjali-
stéw. Z raportu firmy KPMG?® wynika, ze
outsourcowanie ustug analityki danych
moze by¢ dobrym rozwigzaniem,
szczegolnie jezeli chodzi o zatrudnianie
zewnetrznych badaczy, ktérzy majg du-
ze doswiadczenie w strumieniowaniu
danych. Az 82 proc. przebadanych
przedsiebiorstw uwaza, ze dzieki zrozu-
mieniu mechanizmow z zakresu anality-
ki zbiorow danych lepiej rozumiejg po-
trzeby swoich klientow i dzieki temu re-
aguja na nie odpowiednio szybko,
dopasowujagc oferte. Wedtug raportu fir-
my Forrester az do 80 proc. firm skupi
sie na outsourcowaniu procesow anali-
tycznych.

W 2018 roku istotne majg by¢ takze
tzw. data lakes, czyli ,jeziora danych” —

3 “Going beyond the data. Turning data from in-
sights into value”; Raport KPMG International.
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informacje zintegrowane w skupiska.
W przeciwienstwie do hurtowni danych,
gdzie majg one uporzadkowang i przej-
rzysta strukture, znajdujg sie w plikach
i folderach — ,jeziora” to ogromne ilosci
danych, majgce ptaska, niezhierarchizo-
wang strukture. Jak podaje firma
Synscrot, zmienia sie réwniez podejscie
korporacji do postrzegania znaczenia
Big Data — az 0 27 proc. wiecej ankie-
towanych przedsigbiorstw uwaza ten
trend za istotny.

Informatyzacja

Firma doradcza Gartner* szacuje, ze
naktady przedsiebiorstw na IT rosng

4 “Top Strategic Predictions for 2018 and Bey-
ond: Pace Yourself, for Sanity’s Sake”, www.
gartner.com.
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najszybciej od dekady. W tym roku glo-
balne wydatki na technologie informa-
tyczne majg osiggnac¢ zawrotng sume
3,7 bIn dolaréw i wzrosna¢ az o 6,2
proc. Prognozy Gartnera wskazujg, ze
najwiekszy skok zanotuje segment
oprogramowania dla biznesu. Wydatki
w tym zakresie urosng i wyniosg ponad
390 mid dolardow.

Wzrost kosztow na rozwigzania in-
formatyczne w firmach zwigzany jest
z cyfrowag transformacjg przedsie-
biorstw. Jesli spojrzymy na statystyki
Eurostatu, polskie firmy zrobity duzy po-
step w zakresie wdrazania systemow
informatycznych, wspierajgcych zarzg-
dzanie produkcja. W 2015 r. korzystato
z nich tylko 16 proc. duzych przedsie-
biorstw w Polsce, a dla poréwnania
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w grudniu 2017 r. — 26 proc. Wedtug
ekspertow przyszios¢ przyniesie wiele
nowych mozliwosci, ale i wyzwan, a re-
industrializacja Europy i wcielanie idei
Przemystu 4.0 znaczaco wptyna na roz-
waj branzy IT.

Jak wynika jednoznacznie z raportu
firmy Deloitte® wzrosnie réwniez zna-
czenie dziatow IT. W zwiazku z automa-
tyzacjg i robotyzacjg przedsiebiorstw,
na ktdra postawig wszystkie obecne na
rynku firmy, chcace dotrzymad kroku
globalnym koncernom w swoich bran-
zach. Dziaty kadr beda odpowiadac nie
tylko za znalezienie pracownika o od-
powiedniej wiedzy i umiejetnosciach,
ale i za wypracowanie kompetenciji

5 “Tech Trends 2018. The symphonic enterprise”.
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i strategii wspotpracy pomiedzy pra-
cownikami a maszynami.

Robotyzacja

»,Roboty odbiorg nam prace” — takie
hasta pojawiajg sie czesto w przestrzeni
publicznej. Elon Musk uwaza z kolei, ze
robotyzacja, obok sztucznej inteligenciji
(Artifical Intelligence), jest jednym z ry-
zykownych trendéw wspodtczesnosci.®
Choc¢ daje nieograniczone mozliwosci
jest jednoczesnie zagrozeniem — tech-
nologia ta moze obrdéci¢ sie przeciwko
cztowiekowi. Wynika to gtownie z oba-
wy, ze kolejne ,pokolenia” robotéw ma-
ja by¢ juz nie tylko zdolne do samo-
dzielnego uczenia sig i wspdtdziatania:

6 Businnessinsider.com.pl.
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Z ludZmi, ale przede wszystkim — z in-
nymi maszynami.

Robotyzacja stwarza jednoczesnie
szanse, jak i wyzwania dla rynku pracy.
Szacuje sie, ze do 2050 roku tylko
w Chinach liczba ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym spadnie o 200 min. Ma to
duze znaczenie dla wzrostu gospodar-
czego. Robotyzacja — jako odpowiedz
na spadek liczby osdb w wieku produk-
cyjnym i inne problemy demograficzne,
stanowigce najwieksze zagrozenie dla
Swiatowych gospodarek — moze dac
mozliwos¢ zwiekszenia produkcii.

Z drugiej jednak strony moze negatyw-
nie odbic¢ sie na liczbie miejsc pracy
w poszczegolinych zawodach: zagrozo-
ne sg zwlaszcza te profesje, ktdre bazu-
ja na prostych, powtarzalnych czynnos-
ciach. Powdd jest prosty: roboty te sa-
me czynnosci wykonuja szybciej i taniej,
a przy tym sa bardziej niezawodne. To
wszystko sprawia, ze wspotczynnik ro-
botyzacji, ktéry nadal w Polsce jest na
dos¢ niskim poziomie — bedzie rdst,
tym bardziej, ze firmy coraz czesciej do-
strzegaja, iz wdrazanie robotéw do co-
dziennej pracy jest optacalne.
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Na korzysc¢ robotow przemawia fakt,
ze wykorzystywane sg nie tylko w prze-
mysle, ale m.in. w finansach jako tech-
nologia opierajgca sie na kodzie opro-
gramowania, ktéry usprawnia powta-
rzalne i czasochtonne procesy. Firmy
szacujg, ze implementacja tego typu
rozwigzan moze przynies¢ oszczedno-
$ci od 15 do nawet 90 proc. Przy tym
systemy te mogg dziata¢ 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu.

Prognozy niektérych ekspertow
wskazujg, ze robotyzacja moze jednak
rowniez przyczyni¢ sie do wzrostu nie-
rownosci na Swiecie: odbierajgc miej-
sca pracy i nie tworzac nowych; zmnigj-
szy sie liczba pracujacych, a wiec i kon-
sumentow. W zwigzku z tym pojawity
sie m.in. propozycje opodatkowania ro-
botéw czy wprowadzenia bezwarunko-
wego dochodu podstawowego. Z ta-
kiego rozwigzania zrezygnowata nie-
dawno Finlandia, ktéra nie przedtuzyta
testow przeprowadzonych na losowo
wybranej grupie 2 tys. osob przez okres
dwdch lat. Wyniki pilotazu nie sg na ra-
zie znane, mozna sie jednak spodzie-
wac, ze zmnigjszy to zapat pozostatych
panstw do przyznania takiego wsparcia
dla grup zawodowych, ktére sg zagro-
Zone wyparciem z rynku przez maszyny.

Cyberbezpieczenstwo

Bezpieczenstwo w swiecie cyfrowym to
warunek istnienia nowoczesnych go-
spodarek Swiatowych. Wystarczy pod-
kresli¢ role danych w dziatalnosci przed-
siebiorstw i ich znaczenie w zakresie
gromadzenia i przechowywania infor-
macji poufnych. Firma, szczegdinie
w kontekscie rozporzgdzenia o ochro-
nie danych osobowych (RODO), ktére
w Polsce obowigzuje od 25 maja br.,
zobowigzuje sie nie tylko do dbania
o dane swoich pracownikéw, ale takze
klientow.

Jak wynika z raportu firmy PwC7,
ktore stworzyta Indeks Cyberbezpie-
czenstwa na podstawie badania ponad
100 polskich korporaciji, tylko 8 proc.
z obecnych na krajowym rynku mozna
okresli¢ jako dojrzate pod wzgledem cy-
berbezpieczenstwa. W zesztym roku 44
proc. polskich przedsigbiorstw poniosto
straty, a 62 proc. miato zaktdcenia
i problemy w funkcjonowaniu, w wyniku
cyberatakéw na ich systemy. Nic jednak

7 Raport PwC 2018; ,Cyber-ruletka po polsku.
Dlaczego firmy w walce z cyberprzestepczos-
cig liczg na szczescie”.

dziwnego — polskie firmy wydajg na
cyberbezpieczenstwo srednio tylko 3
proc. swojego catkowitego budzetu na
IT. Z raportu wynika takze, ze w 2017 r.
65 proc. firm w Polsce wykryto incyden-
ty zwigzane z bezpieczenstwem. Naj-
czestszymi sprawcami byli aktualni pra-
cownicy (33 proc.), ale i w duzym stop-
niu hakerzy (28 proc.) oraz byl
pracownicy (13 proc.).

Odpowiednie zabezpieczenie da-
nych cyfrowych to wymaog, ktéry firmy
musza spetnic, jesli chca by¢ uznawane
za innowacyjne. Architektura sieciowa
musi by¢ odporna nie tylko na btedy
uzytkownikéw, ale takze na ataki haker-
skie, ktoére zdarzajg sie na coraz wiek-
szg skale. Mozna tu przypomnie¢ Wan-
naCry czy Petya, skierowany na infra-
strukture krytyczng Ukrainy, ktore
pokazaty skale problemu braku odpo-
wiednich zabezpieczen. Te incydenty
mimo wszystko nie powoduja jednak,
ze Swiadomosc¢ potrzeby zwiekszenia
wydatkéw przedsiebiorstw na sektor
bezpieczenstwa informatycznego istot-
nie sie zmienia. Az 1/5 firm nie posiada
specjalisty w zakresie cyberbezpieczen-
stwa, 46 proc. nie ma wypracowanych
procedur na wypadek ataku, a to
w efekcie skutkuje zwykle o wiele wigk-
szymi konsekwencjami i kosztami, niz
inwestycja w bezpieczenstwo cyfrowe
podmiotu.

Internet Rzeczy

Z angielskiego Internet of Things (IoT),
inaczej nazywany takze internetem Da-
nych, za posrednictwem ciggtej wymia-
ny informaciji taczy urzadzenia, firmy, za-
ktady produkcyjne, zbierajac dane
i przetwarzajac je w czasie rzeczywi-
stym. Potaczenie pojazdu z siecig
umozliwia jego nawigowanie, kontrole,
sterowanie, wspomaganie, planowanie
podrézy oraz — z punktu widzenia pa-
sazera lub kierowcy — zadbanie, by
w czasie podrdzy dobrze sie czut, za-
pewniajgc odpowiednig temperature
oraz komfort jazdy. To przyktad jedynie
z branzy motoryzacii, ale swoje zasto-
sowanie loT ma w takich sektorach jak
chemiczny, logistyka, handel, medycy-
na. Implementacja rozwigzan opartych
na internecie Rzeczy bedzie w przy-
sztosci wykorzystywana w gtéwnym
stopniu przez energetyke, produkcie,
przemyst wydobywczy. Przyniesie to
korzysci w postaci mozliwosci przewi-
dzenia awarii sprzetu lub jego czesci

i uprzedzenia momentu, kiedy trzeba by
byto naprawi¢ szkode. Na podstawie
loT bedzie mozliwa réwniez analiza zu-
zycia energii, dostepnych zasobdw iich
optymalizaciji.

Internet Rzeczy (Danych) podaza
jednak o krok dalej — eksperci wskazu-
ja, ze mamy obecnie do czynienia juz
nie z internetem Danych, ale internetem
Wszystkiego (Internet of Everything), 1j.
z komunikacjg i wymiang danych po-
miedzy sprzetem komputerowym, sro-
dowiskiem, ludzmi. Polega to na groma-
dzeniu, przetwarzaniu i przekazywaniu
informacji. Jest to zatem sie¢ proce-
soéw, rzeczy, danych i ludzi podtaczo-
nych do internetu. Przedsigbiorstwa,
ktore skorzystajg z tego rozwigzania,
beda miaty przewage nad konkurencjg
w postaci wiedzy, jak klienci korzystajg
z ich produktdw i ustug, oraz jakie maja
potrzeby. Dzieki temu beda mogli swoje
oferty spersonalizowac¢ wedle oczeki-
wan ustugobiorcoéw. W procesie wdra-
zania rozwigzan loE duzg role odegraja
chmury obliczeniowe.

Cloud computing

Chmura obliczeniowa odpowiada za
bardzo istotng czes¢ komunikagji Inter-
netu Rzeczy oraz danych o duzych roz-
miarach, ktére sg lub beda przez nig
dostarczane. W 2018 roku objetosé
magazynowanych informacji ma osigg-
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na¢ 1,1 zettabajtéw, a tendencja do
przechowywania danych w chmurze
w poréwnaniu do danych na tradycyj-
nych nosnikach bedzie sie ciagle zwiek-
szac. To z kolei sprawia, ze nie bedzie-
my w stanie przechowywac posiadanej
ilosci danych — szczegdlnie w firmach
— na tradycyjnych nosnikach danych.

Wedtug ekspertéw coraz wiece;
ustug bez chmury obliczeniowej nie
miatoby racji bytu. Chmura umozliwia
bowiem sprawne i efektywne dziatanie,
spetnia potrzeby rynku i wszystko
wskazuje na to, ze bedzie coraz czes-
ciej uzywana. Przydaje sie szczegdlnie
w wypadku analizy danych, pochodza-
cych z miliardéw urzadzen — przesyta-
nych jako zaszyfrowane i przetwarzane
W czasie rzeczywistym.

Firma Cisco — amerykariski potentat
branzy IT ocenia, ze w 2018 roku liczba
uzytkownikéw korzystajacych z rozwig-
zann chmurowych bedzie stale rosngé
i to na niespotykana dotad skale.

O sile rozwigzania swiadczy rowniez
fakt, ze na brak ofert nie beda narzekaé
dostawcy publicznych chmur oblicze-
niowych. Zdaniem analitykéw Gartnera
rynek ten wzrosnie o 21,4 proc., osig-
gajac wartos¢ 186,4 mid dolaréw. Ope-
ratorzy chmur bedag pracowac¢ nad
zwiekszeniem predkosci transferu da-
nych i szybszym dostepem, co utatwi
uzytkownikom korzystanie z zamiesz-
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czonych w chmurach informacii: filmow,
plikdw tekstowych, komunikatordw,
aplikacji. Odbieranie i wysytanie wiado-
mosci bedzie jeszcze sprawniej odby-
wac sie w czasie rzeczywistym.

Elektromobilnosé

To niewatpliwie jeden z najwazniejszych
trenddw na rynku motoryzacji. W ze-
sztym roku sprzedaz ,elektrykow”
w Europie wzrosta o ponad 45 proc.
Pojazdy niskoemisyjne majg przyniesc
korzysci dla srodowiska, ale i pobudzic¢
inwestycje — uchwalona w br. krajowa
ustawa o elektromobilnosci zaktada bu-
dowe 6 tys. stacji tadowania pojazddw.
Na ten cel zostanie przeznaczonych ok.
500 min zt.

Prototyp polskiego auta elektryczne-
go ma by¢ gotowy w przysztym roku.
Firma Electromobility Poland zapowia-
da, ze do 2022 roku polskie auto elek-
tryczne ma by¢ dostepne dla przeciet-
nego Kowalskiego. Nad elektrycznym
samochodem na masowg skale pracu-
ja takie koncerny jak m.in. Volkswagen,
Nissan, Toyota. Podkresla sie, ze
oprocz wyzwan, jakie wspotczesnie
stojg przed Polska w tym zakresie,
podstawg jest budowa swiadomosci
klientow o produkcie.

Analiza Fundacji Promocji Pojazdéw
Elektrycznych wskazuje, ze do 2030 ro-
ku elektryfikacja transportu przetozy sie
na zatrudnienie blisko 51 tys. osdb
w tym sektorze. Dzigki rozwojowi bran-
zy polska gospodarka ma szanse
osiggna¢ wzrost na poziomie ok. 0,3
proc. PKB. Wiecej o trendzie w dalszej
czesci raportu.

Autonomiczne
samochody

Pomyst pozbycia sie kierowcy z pe-
dzacego pojazdu jeszcze kilka lat
temu wydawat sie abstrak-

cyjny. Mato kto pamieta,

ze pierwsze prace

nad autono- »

micznymi

samochodami toczyly sie juz w latach
60., a w latach 80. i 90. powstawaty
eksperymentalne modele, ktore byty
w stanie poruszac¢ sie na publicznych
drogach. Wspodtczesnie nikt juz nie
podwaza idei samosterujgcych samo-
choddw — pracuja nad nig najwigksze
firmy technologiczne, takie jak Uber
czy Google, ale i duze koncerny moto-
ryzacyjne. Samochdod Googla to tylko
kwestia udoskonalania stosowanych
juz rozwigzan — szczegolnie, ze po
kazdym wypadku z udziatem autono-
micznego pojazdu zaufanie do tej tech-
nologii spada. Nikt jednak nie podwaza
idei, ktdéra niewatpliwie przyniesie re-
wolucje.

Rosngca moc obliczeniowa kompu-
terow sprawia, ze analizowanie obrazu
video jest mozliwe w czasie rzeczywi-
stym: do tego dochodzi ogrom czujni-
kow, w ktdre wyposazony jest pojazd.
Potrafig wykryé cztowieka zblizajagcego
sie do pojazdu, a takze inne samocho-
dy, ktére przyktadowo nagle wyjada zza
zakretu. Auto Google’a ominie samo-
chody zaparkowane na drodze, rozpo-
zna rowerzyste, a takze znajdzie pas
tymczasowy i w odpowiednim momen-
cie skreci. Wszystko to umozliwia kom-
puter. Nie jest jednak nieomylny i o to
wiasnie toczy sie dyskusja.

Co moga zmieni¢ autonomiczne po-
jazdy, oprocz wygody podrézowania
i braku koniecznosci posiadania prawa
jazdy przez poruszajacego sie pojaz-
dem? Oszczednosci dla
catego sektora, m.in.
dla firm taksow-
karskich, ale
i trans-
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portowych, ktére mogtyby zreduko-
wac liczbe pracownikow w korpora-
cjach. Wyobrazmy sobie zastgpienie
kierowcy samochodu ciezarowego lub
jego zmniejszony udziat w procesie
prowadzenia pojazdu — jego praca
stanie sie 0 wiele Izejsza, a pracownik
taki w dtuzszej perspektywie bedzie
mniej eksploatowany, a wiec bardziej
wydajny.

Z drugiej strony olbrzymim proble-
mem jest kwestia potencjalnej kolizji
z udziatem ,automatyka” i cztowieka,
kiedy system bedzie musiat sam zdecy-
dowad, co jest bezpieczniejsze dla pa-
sazerow lub gdy przyjdzie mu decydo-
wac o czyims zyciu. Koniecznoscé prze-
twarzania danych w czasie rzeczywistym
oraz zastosowania bardzo wydajnych
algorytmow rodzi pytanie o granice in-
gerencji cztowieka w technologie oraz
wptywu maszyn na rozwoj ludzkosci.

Obawy dotyczg takze kwestii zwig-
zanych z cyberprzestepczoscig. Juz
w 2015 roku dwojka hakerow pokazata,
jak tatwo wtamac sie do systemu, tym
samym uswiadamiajgc spoteczenstwu,
ze systemy bezpieczenstwa IT stoso-
wane przez czotowe marki nadal pozo-
stawiajg wiele do zyczenia. Tym samym
wytgczenie pojazdu, odciecie hamul-
cow, przyspieszenie jazdy czy obroce-
nie kierownicy bez kontroli sterujgcego
pojazdem moze by¢ dziecinnie proste,
ale rodzi ryzyko powstania nowego ro-
dzaju atakéw terrorystycznych.

Sztuczna

Inteligencja (Al)

Artificial Intelligence juz dawno przestata
by¢ rozwigzaniem rodem z filméw
science fiction, a stata sie technologig
stosowang w biznesie. Jak wynika
z najnowszych danych, przygotowa-
nych przez firme Deloitte®?, do 2021 ro-
ku wydatki firm na wdrozenie systemow
sztucznej inteligencji wyniosa w skali
globalnej 200 mid dolaréw, a dynamika
wzrostu funduszy przeznaczonych na
implementacije systemow sztucznej in-
teligencji w latach 2017-2021 ma wy-
nies¢ 50 proc. Inwestowacd
w sztuczng inteligencje ma za-
rowno bankowos¢, handel,
stuzba zdrowia, jak i transport
czy przemyst.

Wszystko wskazuje na to, ze
Al przyczyni sie do prawdziwej
rewolucji w biznesie. Nie tylko
jesli chodzi o analize danych
wczesniej zgromadzonych
w systemach, ale przede
wszystkim pod wzgledem
wyciggania wnioskow
i uczenia sie. Al pozwoli ma-
szynom zdobywac¢ nowe
umiejetnosci i bedzie prowadzi¢
do coraz bardziej sprawnego
uczenia maszynowego (machine
learning), ktdre bedzie mie¢ swoje za-
stosowanie np. w przypadku wspo-
mnianego juz, autonomicznego samo-
chodu.

Prognozy firmy doradczej Forrester®
pokazujg, ze w ciggu najblizszego roku
az 70 proc. firm na Swiecie rozpocznie
plany wdrozenia sztucznej inteligenciji
w swoim przedsigbiorstwie. W 2018 ro-
ku juz ok. 20 proc. podmiotdéw uzalezni
swoje strategiczne decyzje od algoryt-
mow, ktdre bazujg na Al.

Inteligentne systemy nie sg wykorzy-
stywane jedynie w procesie konstrukcji,
programowania maszyn, produkcji opar-
tej na uczeniu maszynowym, ale takze
istotnie wptywajg na proces rekrutacji
pracownikow, kiedy Al moze bezstron-
nie zdecydowac, kto jest najlepszym
kandydatem na dane stanowisko, na
podstawie zagregowanych danych,
a bot w oparciu o sztuczng inteligencje

8 Raport Deloitte, “Cognitive technologies.
A technical primer”

9 Raport Forrester, “Predictions 2018: The Ho-
neymoon For Al Is Over” 2018.

przeprowadzi rozmowe online z kandy-
datem.

Wcigz mnostwo jest barier w zwigz-
ku z wdrazaniem rozwigzan Al, po-
czawszy od braku zrozumienia przez
kadre zarzadzajgcq i szeregowych pra-
cownikdw, skonczywszy na braku spe-
cjalistéw, ktorzy beda umieli tworzyc,
obstugiwac i rozwija¢ skomplikowane
systemy. Dla zobrazowania sytuaciji
warto podac¢ da-
ne: w 2017
roku 40

— Najwazniejsze trendy

w gospodarce Swiatowej,
zwigzane z Industrie 4.0, to
na pewno digitalizacja

i zZwigzana z tym rewolucja
w ksztatceniu pracownikow
(potrzebne beda nowe
zawody, a w z zwigzku z tym
niezbedne bedg inne kompe-
tencje pracownicze). Coraz
wiekszego znaczenia nabiera

proc. badanych dyrektoréw HR w Pol-
sce twierdzito, ze sztuczna inteligencja
nie wptynie na strukture zatrudnienia
w ich firmie. Rok pdzniej juz prawie jed-
na trzecia oséb (31,5 proc.) uwaza, ze
Al bedzie miata istotny wptyw na dobdr
pracownikow. Co wiecej, 42 proc. uwa-
za, ze sztuczna inteligencja bedzie mia-
ta znaczenie w organizaciji, w perspek-
tywie od 3 do 5 lat.

www.freepik.com

tez kultura kierowania i jej
rozwoj w kierunku Leader-
ship. Rewolucja 4.0 spowo-
duje koniecznos¢ rozwoju
innych umiejetnosci zwigza-
nych z zarzgdzaniem/
kierowaniem pracownikami
— podkresla Jens Ocksen,
Prezes Zarzadu Volkswagen
Poznan.
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¥ ,Halo, tu Ziemia. Poprosze o potaczenie

z pojazdem”

¥ Do pracy zatrudnie... robota

® Samochody bez kierowcy szybciej

niz sie spodziewamy

® Elektrykiem pojade w sSwiat

# Sztuczna inteligencja w stuzbie cztowieka

We wspotczesnym zglobalizowanym
Swiecie konkurencyjnos¢ ma znaczenie
fundamentalne. Dlatego warto odpo-
wiedzie¢ na pytanie, jakie wymogi musi
spetnia¢ polska branza motoryzaciji, aby
doréwnac pozostatym pod wzgledem
konkurencyjnosci stosowanych techno-
logii. Firmy, ktore stawiajg na cyfryzacje,
moga zaoferowac lepsza jakose, nizsze
ceny, szybszg obstuge i gwarantowang
niezawodnosé. Efektem tego moze byc¢
przejecie nie tylko klientéw, ale i najlep-
szych pracownikéw, ktdrzy odejdg do
pracodawcy nie tylko oferujgcego mu
wiecej, ale i stawiajgcego na innowacyj-
ne rozwigzania. Przedsigbiorstwa boja-
ce sie ryzyka, zachowawcze, przegrajg
w technologicznym wyscigu, ktory juz
sie toczy.

Najlepszym tego dowodem jest ros-
nace zainteresowanie przedsiebiorstw
autonomicznoscig pojazddéw oraz za-
stosowaniem rozwigzan z zakresu Inter-

net of Things w tacznosci pojazdow ze
Swiatem. Dzigki temu tatwiejsza staje
sie nie tylko kontrola produkciji czy za-
rzadzanie maszynami, ale takze kontro-
la pojazdéw pod wzgledem ich bezpie-
czenstwa, sprawnosci i komfortu,
gdziekolwiek na swiecie przyjdzie im
wozi¢ pasazerow. Sektor motoryzacyj-
ny to niewatpliwie jeden z najdynamicz-
niejszych, ktéry pcha do przodu gospo-
darki stawiajgce na zastosowanie wdro-
zen z zakresu Przemystu 4.0 do swoich
fabryk.

Kwestig priorytetowg jest przygoto-
wanie pracownikow do szybkiego przy-
swajania nowych umiejetnosci i kwalifi-
kacji oraz zmiana mentalnosci na taka,
ktora mozliwosci rozwoju bedzie po-
strzegac jako szanse realizacji wtasnych
ambicji i plandw. Tylko pracownicy, kto-
rzy postawig na ciggta potrzebe samo-
doskonalenia, przetrwaja na rynku pra-
cy 4.0. Istotne jest réwniez nastawienie

1 6 POLSKA BRANZA MOTORYZACJ! | rynek pracy

pracodawcow, ktorzy bedg wychodzi¢
Z inicjatywa kursow, szkolen i platform
wymiany doswiadczen.

Dane przedstawione w raporcie Eco-
nomic Outlook ,Samochodowe Mi-
strzostwa Swiata 2017” wskazuja, ze
najbardziej kluczowe gospodarki Swiata
z branzy motoryzacji to Chiny, Francja,
Niemcy, Indie, Wiochy, Japonia, Wielka
Brytania i USA. W 2016 roku wyprodu-
kowano na swiecie 95 miliondw pojaz-
déw, najwiecej w Chinach — 28 min,
w USA — 12 miIn, w Japonii 9 min,
w Niemczech — 6 min. Polska byta
wtedy na 21. miejscu w rankingu —
wyprodukowano 681 tys. pojazdow. Od
2017 roku obserwowac¢ mozna ostabie-
nie tempa wzrostu rynku samochodo-
wego w Europie. W Niemczech i Wiel-
kiej Brytanii w 2017 roku zanotowano
wyrazne spadki. Powazny wptyw na ry-
nek moze mieC takze Brexit, ktdrego
proces jeszcze sie nie zakorczyt.

W 2017 r. na swiecie
wyprodukowano ponad
80 min samochodéw
osobowych, a 29 proc.
produkcji pochodzi

z Chin. Drugim dostaw-
ca pojazdéw jest Unia
Europejska, dalej mamy
USA i Japonie.

Jednak powoddw, dla ktdrych sprze-
daz samochodow w najblizszej przy-
sztosci znaczaco nie spadnie jest co
najmniej kilka: samochody maja ograni-
Cczony czas zycia; nieustannie pojawiaja
sie nowe modele, wyposazone w roz-
wigzania informatyczne i elektroniczne,
ktore zapewniaja wygode i rozrywke
pasazerow, ale dla mitosnikow gadze-
tow stajg sie ,przestarzate” po 2-3 la-
tach. Natomiast nacisk na ochrone sro-
dowiska naturalnego sprawia, ze coraz
czesciej bedzie sie wymagac, aby sa-
mochody byty wyposazone w naped ni-
skoemisyjny, a nie spalinowy.

Wedtug raportu'®, pomimo ze branza
motoryzacyjna stoi przed kilkoma wy-
zwaniami, kluczowa dla tego sektora
jest zmiana sposobu myslenia. Produ-
cent musi by¢ swiadomy, ze ten, kto
postawi na ustugi cyfrowe, dziata w mysl|

10 Raport “Digital business models for automa-
kers” 2018
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zasady ,zwyciezca bie-
rze wszystko”. Bu-
dujac przewage
konkurencyj-
ng ma bo-
wiem
szanse
szybko

nie tylko
zwiek-

szy¢ ska-

le swojej
dziatalnosci,
ale i przejg¢ informa-

cje na temat zachowania

klientow, ktore sa kluczem do po-
wodzenia przedsiewziecia. Istotny jest
rowniez sposob ksztattowania relacji
z klientem, ktory tatwo i szybko moze
kupi¢ pojazd przez internet, zleci¢ jego
naprawe, kupi¢ samochdod bez posred-
nikdw i ma mozliwos¢ skorzystania
z nowych ustug za sprawa aktualizacji
oprogramowania.

Wymiana danych jest kluczem do
powodzenia takich rozwigzan oraz do
zastosowania i wdrozenia wszystkich
pozostatych trenddw, opartych na cy-
fryzacji. Wspomniany internet of Eve-
rything zaktada nieustanng komunika-
cje rzeczy, systemow, otoczenia i ludzi,
by usprawniac¢ procesy. Bazujac na tej
koncepcji powstaja wszystkie wspot-
czesne technologie: autonomiczne po-
jazdy, roboty, digitalizacja procesdw, in-
formatyzacja przedsiebiorstw maja
szanse powodzenia. Bez agregacji da-
nych, chmur obliczeniowych i odpo-
wiedniego wykorzystania tych zasobow
moze by¢ znacznie trudniej.

sHalo, tu Ziemia.
Poprosze o potaczenie
Zz pojazdem”

Obecny swiat powoli staje sie syste-
mem programowalnym, a to za sprawg
ogromnego wzrostu liczby czujnikdw
i mocy obliczeniowej. llos¢ danych ros-
nie w trudnym do przewidzenia tempie.
80 proc. wszystkich danych zostato
wygenerowanych w ciggu ostatnich 2
lat. Do 2020 roku do internetu ma byc¢
podtaczonych juz 50 miliardow urzg-
dzen, ktdre beda przesytaly zettabajty
informaciji. Dane to w tej chwili najcen-
niejsza wartosc, jakg maja takie global-
ne firmy jak Facebook (co pokazata afe-
ra Cambridge Analytica) czy Google.
A stwierdzenie ,kto ma dane, ten ma
wiadze” jest catkowicie stuszne.

Moc obliczeniowa
wspoéiczesnych serwe-
réow, zbudowanych

z ukiadow scalonych
zdolnych do przetwarza-
nia obrazu 40-80 razy
szybciej niz najszybsze
tradycyjne procesory
dostepne w 2013 roku
to znak czasu: pedzimy
do przodu, a wraz z Big
Data, a raczej data
lakes oraz Internet of
Things nowoczesne
przedsiebiorstwa moto-
ryzacyjne moga budo-
wacé globalne potegi,
niedoscignione przez
konkurencje.
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Dane wykorzystywane sg do groma-
dzenia informacji o otoczeniu, uzytkow-
nikach systemu czy dziataniach kierow-
cy. Dzieki temu mozemy ostroznie, ale
jednak mowic o inteligentnych samo-
chodach, ktére mogg uczy¢ sie stylu
jazdy i pozgdanego przez pasazera
komfortu. W fabrykach to rozwigzanie
sprawdza sie na liniach produkcyjnych
i prowadzi do optymalizacji, usprawnie-
nia systemow zarzadzanych poszcze-
gdlnymi elementami procesu produkcii
i calym przedsiebiorstwem. Identyfika-
cja btedéw maszyn, wyeliminowanie
ich, raportowanie o awariach to w skro-
cie mowigc mniejsze ryzyko popetniania
bteddw przez ludzi. Jeszcze piec lat te-
mu maszyny rozpoznawaty 70 proc.
obrazéw, obecnie to juz 96 proc. Nie-
wykluczone, ze za rok, dwa moga stac
sie nieomyline.

Dla wielu przedsiebiorstw wykorzy-
stanie idei Big Data to ,by¢ albo nie by¢
na rynku”. Te firmy, ktére postawig na
przemyst danych, wygraja wyscig z in-
nymi. Zmniejszenie strat w produkciji,
mniejsze ryzyko uszkodzen mechanicz-
nych, nizszy koszt naprawy w zwigzku
z doskonatym okresleniem ,dolegliwo-
$ci” maszyn oraz kontrola nad liczbg
przeprowadzanych operaciji i ich ograni-
czanie do wymaganego minimum lub
maksymalizowanie — to tylko kilka z ko-
rzysci, jakie przynosi przemyst danych
oraz tgcznos¢ maszyn z otoczeniem.

Wyzwaniem jest gromadzenie da-
nych w ciggtym ruchu, ich analiza i re-
dystrybucja w czasie rzeczywistym.
Jednak to juz sie dzieje. £acznos¢ z po-
jazdami w oparciu o internet of Things
(lub jak kto woli — internet of Eve-
rything) umozliwia serwisom, sprzedaw-
com, producentom samochodoéw, sy-
stemom assistance w pojazdach opty-
malizowanie korzystania z pojazdu, tak
by stawat sie jak najprostszy w uzyciu
pod wzgledem komfortu jazdy, mato
awaryjny, a jesli zdarzy sie niepozgdana
sytuacja — aby szybko zostata wyelimi-
nowana. Podtgczenie pojazdu do inter-
netu umozliwia namierzenie kierowcy
w czasie wypadku — jego lokalizaciji,
przyczyn kolizji, oszacowanie strat.

Popularnos¢ Big Data sprawia, ze
jednym z najbardziej pozadanych zawo-
déw jest w tej chwili i z pewnoscig be-
dzie — specjalista ds. badania danych.

Do pracy
zatrudnie... robota

W produkcji samochoddw robotyzacja
ma wyrazng tendencje wzrostowa.
Obecnie, zaréwno jesli chodzi o pro-
dukcje pojazddw, jak i komponentdw,
wykorzystuje sie nie tylko maszyny zau-
tomatyzowane, ale rowniez roboty
przemystowe, ktére znajduja swoje za-
stosowanie w czynnosciach powtarzal-
nych — zaréwno prostych, jak i bardziej
skomplikowanych. Zwigksza to wydaj-
nos¢ przedsigbiorstwa oraz obniza jego
koszty. Tzw. coboty, czyli roboty wspot-
pracujace sg coraz czesciej zaprojekto-
wane tak, by praca z cztowiekiem byta
jeszcze tatwiejsza i by nie wyrzadzity mu
krzywdy. Dzieki licznym czujnikom mo-
ga znajdowac sie w jego bliskim srodo-
wisku — fatwiej podlegajg kontroli i przy-
stosowujg sie do otoczenia. Ogranicza
to rowniez ryzyko bteddw przy pracach
montazowych, cieciu, malowaniu czy

— Do roku 2025-2030
roboty beda wykonywac
45-60 proc. zadan produk-
cyjnych — moim zdaniem sg
to jak najbardziej realne

prognozy. Maszyny bedg, a w

zasadzie juz sg maszynami
samouczacymi sie, dzieki

czemu mozna budowac takie

modele pracy urzadzen czy

nawet catych fabryk, aby

Z wyprzedzeniem diagnozo-
wac pierwsze oznaki awarii

i do nich nie dopuszczac. To

tak jak z ,katarem” u cztowie-

ka, ktory moze byc¢ oznakg
powazniejszej infekcji — jesli
zareagujemy odpowiednio
wczesnie, nie dopuscimy do

»Stanu goraczkowego”. Dziaty

utrzymania ruchu to dziaty
ktore nie tylko beda usuwaty
awarie, a przede wszystkim
dziataty prewencyjne otrzy-
mujac szereg sygnatow

Z urzadzen (np. pobdr pradu,
wibracje tozysk), nie dopusz-

spawaniu — prace te sg wykonywane
szybciej i doktadniej przez zaprogramo-
wane systemy. Firmy stawiajgce na ro-
botyzacje argumentujg, ze zapewnia to
bezpieczenstwo, elastycznosé i opta-
calnos¢ wykonywanych zadan.

Szacuje sie, ze w skali
sSwiata maszyny moga
zastapié wkrétce ok. 20
proc. etatéw, ale pro-
gnozy wskazuja, ze
bedzie to nawet do 52
proc. miejsc pracy.

Wedtug McKinsey Global Institute' juz
do 2030 roku roboty przejma ok. 800 min
miejsc pracy. Z analizy firmy Deloitte'?

11 Raport McKinsey Global Institute; ,Rewolucja
Al. Jak sztuczna inteligencja zmieni biznes
w Polsce” 2017.

12 ibidemJdw.

czajgc do zatrzymania linii
produkcyjnej. Inteligentna
fabryka to szereg korzysci

— zwiekszenie produktywno-
Sci i wydajnosci (lepsze
wykorzystanie maszyn

i urzadzen, minimalizacja
czasu ich przestoju) oraz
ograniczenie kosztéw pro-
dukgji, co przektada sie na
wzrost dochodowosci

Z dziatalnosci produkcyjne;.
Smart Factory umozliwia
optacalng produkcje sperso-
nalizowanych i matych serii
produktow, a czas projekto-
wania jest znacznie krotszy.
W ramach przemystu 4.0
mamy do czynienia z nowa
generacja robotow MRK —
kooperujacych z cztowiekiem
— bedzie ich coraz wiecej
zZwtaszcza tam gdzie wyma-
gana jest wyjatkowa precyzja
— ocenia Sebastian Rozen-
kowski, Kierownik Montazu

w Volkswagen Poznan.

wynika z kolei, ze firmy zatrudniajgce
powyzej 50 tys. osdb maja roczne
przychody na poziomie ponad 20 mld
dolaréw, a w wypadku przekazania ro-
botom 20 proc. miejsc pracy zyskaja
na tym 30 min dolaréw dodatkowego
przychodu w skali roku. W tym zakre-
sie warto podac przyktad Korei Potu-
dniowej, ktdéra jako jedna z najszybciej
rozwijajgcych sie gospodarek swiata
na 10 tys. pracownikéw ,zatrudnia”
530 robotéw. W Polsce na 10 tys. za-
trudnionych (we wszystkich branzach,
nie tylko motoryzacyjnej, ktéra jest jed-
ng z najbardziej zautomatyzowanych),
przypadaja 32 roboty. Wszystko wska-
zuje na to, ze w robotyke i technologie
kognitywne beda inwestowac¢ wszyst-
kie branze. Wprowadzenie robota wig-
ze sie z kosztem rzedu od 150 tys. zto-
tych do 1 miliona (i wiecej, jesli chodzi
na przyktad o roboty spawalnicze), ale
inwestycja ta zwraca sie stosunkowo
szybko.
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Raport ,World Robotics 2017”13
wykazat, ze popyt na roboty

na catym swiecie rosnie — tylko
w 2016 roku sprzedaz wzrosta

o 16 proc., a wartos¢ globalnego
rynku wyniosta wtedy 13,1
miliarda dolaréw. W Europie

ten wzrost siegnat 12 proc.

13 Raport IFR Statistical Department, ,World Robotics 2017”
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Najwiekszy wspdtczynnik robotyzacii
na swiecie mozna zaobserwowac¢ —
poza motoryzacyjnym — w sektorze
chemicznym oraz metalowym. W Pol-
sce w 2016 roku liczba robotéw w prze-
mysle wyniosta w sumie 9,7 tys. sztuk.
Jak wynika z raportu Deloitte™, juz po-
nad potowa najwigkszych firm na swie-
cie rozpoczeta wdrazanie automatyzacii
procesow z wykorzystaniem robotow.
19 proc. zamierza wdrozy¢ to rozwigza-
nie w swojej firmie w ciggu najblizszych
dwdch lat. Srednia kwota wydana przez
globalne przedsiebiorstwa na automa-
tyzacje to ok. 3,5 min dolarow. Ponad
trzy czwarte (78 proc.) zaktada, ze
w ciggu najblizszych trzech lat istotnie
zwiekszy naktady inwestycyjne na ten
cel. Eksperci Deloitte podkreslaja, ze
w tym tempie automatyzacja procesdw
z wykorzystaniem robotow osiggnie
niemal powszechne zastosowanie
w ciggu kolejnych pieciu lat.

14 ibidem.

Argumentem biznesowym —
dobrze udokumentowanym
w praktyce, jest fakt, ze robo-
ty umozliwiaja zwiekszenie
efektywnosci produkcji, opty-
malizacje kosztéw, podnosze-
nie jakosci wyrobdw oraz szyb-
kosci wykonywanych czynnosci.
Argumentem ,przeciw” sg progno-
zy wskazujgce, ze roboty odbiorg lu-
dziom prace. W pewnych zawodach
i czynnosciach na pewno, jednak poja-
wig sie nowe, dotgd nieznane stanowi-
ska, ktore beda wymagac innych kom-
petenciji i kwalifikaciji.

Samochody bez
kierowcy szybciej,

niz sie spodziewamy

Rok 2018 moze przynies¢ przetomowe
zmiany na rynku samosterujgcych po-
jazddw. W Singapurze juz w 2016 roku
po raz pierwszy na ulice wyjechaty au-
tonomiczne taksoweki. Firma NuTonomy
zapowiada, ze w Il kwartale br. urucho-
mi caty system autonomicznych takso-
wek — we wspomnianym Singapurze
oraz w Bostonie. Wedtug nich ruch dro-
gowy dzieki temu rozwigzaniu zostanie
zmniejszony nawet do 66 proc. Obec-
nie trwaja takze testy w Kalifornii, Neva-
dzie czy Arizonie, a w Pensylwanii klien-
tow Ubera wozi autonomiczny samo-
chdd.

Juz w 2005 roku DARPA,
osrodek badawczy
Pentagonu zorganizowat
wyscigi autonomicznych
pojazdéw, a na poczat-
ku obecnej dekady stan
Kalifornia wprowadzit
przepisy, ktore zezwolity
na testowanie samoste-
rujacych pojazdéw na
drogach publicznych.
Obecnie moga byé
testowane takze na
drogach innych Stanéw
oraz w Europie i Azji

— jestesmy o kilka
krokow dalej w oddaniu
swojego zycia w rece
technologii.

Najbardziej znane
to oczywiscie autono-

miczne samochody Google, ktére ze
zwyklych pojazddw sg przebudowywa-
ne na autonomiczne. Technologiczny
gigant pracuje jednak nad projektem
catkowicie autonomicznego pojazdu,
ktory nie bedzie wymagat w zaden spo-
s6b ingerenciji kierowcy. Jedynym zada-
niem pasazera ma by¢ w tym wariancie
wybranie celu podrdzy i usadowienie sie
wygodnie w fotelu.

Firma Waymo udoskonala samocho-
dy marki Toyota Prius, Audi TT i Lexus
RX450h. W srodku — poza czujnikami,
ktore majg wskaza¢ ewentualne zagro-
zenie — jest migjsce dla kierowcy i pa-
sazera. Kierowca w kazdej chwili moze
przejg¢ kontrole nad pojazdem — wa-
runkiem jest nacisniecie na hamulec lub
ztapanie za kierownice. Alternatywa jest
takze przycisk awaryjny, ktéry natych-
miast wytacza silnik. Samochdd jest ca-
ty czas udoskonalany — do 2020 roku
ma reagowac na ruchy policjanta, kie-
rujgcego pojazdami lub awaryjng syg-
nalizacje swieting. Na swiecie pojawity
sie takze inne modele — nie tylko oso-
bowek — to m.in. ciagniki siodtowe Da-
imlera, ktore przechodzity juz serig te-
stéw w Newadzie. Koncern prowadzi
takze program Mercedes-Benz Future
Truck 2025, ktéry ma na celu rozwingé
autonomiczne cigzardwki na szersza

skale — tak, by w kolejnych latach mo-
gty pojawi¢ sie na drogach.

Fabryka Volkswagena, co prawda
w Bratystawie, ale ma oferowac jeden
z najbardziej zaawansowanych na
Swiecie systemow logistyki wewnatrz-
zaktadowej. Samochodowe kompo-
nenty sg bowiem dostarczane przez
333 catkowicie autonomiczne, elek-
tryczne wozki, a caty proces odbywa
sie bez ingerencji cztowieka. Dziennie
w spawalni bez udziatu ludzi wyrabia
sie ok. 175,5 tys. komponentow.

Z kolei Ford zapowiedziat utworzenie
jednostki, ktdra zajmie sie pracami nad
pojazdami autonomicznymi — do 2023
roku amerykanski koncern chce prze-
znaczy¢ na ten cel 4 mid dolaréw, na
rozw¢j jednostki Ford Autonomous Ve-
hicles LLC, ktdra zajmie sie pracami
nad innowacyjnym rozwiazaniem w fa-
brykach Forda.

Natomiast General Motors zapowie-
dziat, ze samochod samosterujgcy
wprowadzi na drogi do 2019 roku —
ma mie¢ fotele dla pasazerdw, ale za-
miast deski rozdzielczej jedynie ekrany
dotykowe. Drzwi bedg sie same zamy-
kac za pasazerem, a zamowic auto be-

rynek pracy | POLSKA BRANZA MOTORYZACJI 21



dzie mozna za pomoca smartfona. Po-
czatkowo poruszanie sie takim pojaz-
dem bedzie dozwolone tylko na
wyznaczonym obszarze.

W 2017 roku firma Bosch, wraz
z koncernem Daimler ogtosita, ze be-
dzie pracowac nad w petni zautomaty-
zowanym, bezobstugowym system sa-
mochodowym, czyli pojazdem autono-
micznym. Pierwsze testy gotowego
samochody majg nastapi¢ w Il potowie
2019 roku w Kalifornii. Ich rozwigzanie
ma opierac sie na mikrokontrolerach
i czujnikach, ktore kontrolujg caty sy-
stem samochodu i bezpieczenstwo pa-
sazera w czasie jazdy. Innowacja oparta
jest na przetwarzaniu danych przez al-
gorytmy w tempie 100 gigabajtow na
kilometr.

Testy autonomicznych
autobuséw, wozacych
pasazerow na kroétkich
odcinkach trwaja w Sin-
gapurze, Las Vegas,
Paryzu, Amsterdamie,
Salzburgu czy na lotni-
sku Heathrow. Produku-
je je firma Navya, jezdza
z predkoscia ok. 40
km/h, moga kursowaé
bez przerwy ok. 6-8
godzin.

Lot taksowka.

Na dodatek
autonomiczna

Co wiecej, technologia idzie o krok da-
lej: trwajg testy juz nie tylko samosteru-
jacych sie pojazddw, ale rowniez latajg-

cych autonomicznych taksowek, ktére
majg by¢ stosowane jako komunikacja
miejska. Pionierem w tym rozwigzaniu
chce by¢ Dubaj — pod koniec 2017 r.
odbyt sie nawet probny lot, ktdry obser-
wowat szejk Hamdan ibn Mohammad.
Prototyp osiaga predkosc¢ nawet do
100 km/h, a lot jest mozliwy bez prze-
rwy przez ok. 30 minut. Autonomiczny
Smigtowiec nie wymaga sterowania, ma
awaryjne baterie i spadochrony. Na ra-
zie korzysta z GPS, ale w miare udo-
skonalania technologii bedzie wyposa-
zony w czujniki, ktérych celem bedzie
namierzenie i wymijanie przeszkod. Za
projekt odpowiada niemiecki start-up
Volocopter, jednak w wyscigu o wpro-
wadzenie samosterujgcych statkow po-
wietrznych sciga sie takze kilkanascie
innych firm z Europy oraz Standw Zjed-
noczonych. To m.in. wspomniany Uber
i Google, ale i Airbus, Kitty Hawk czy
chiniski start-up Ehang.

Jakie wyzwania czekaja naukowcow,
a whasciwie nas wszystkich? Naukowcy
z MIT pracujg obecnie nad tym, by do-
pracowac niezawodnosc¢ systemu geolo-
kalizacji — tak, by samochdd byt w sta-
nie poruszac sie po drodze, ktéra wczes-
niej nie zostata zmapowana, obserwujac
otoczenie i dokonujgc jego analizy.

— Jezeli chodzi o samocho-
dy autonomiczne, widzimy
ze ,hurraoptymizm” jest
coraz mniejszy, a dzieje sie
tak z kazdym kolejnym

wypadkiem. Jezeli wezmiemy

jednak pod uwage skale
kolizji powodowanych przez
cztowieka, oczywiscie jest
ona nieporownywalnie

wieksza. To wielkie wyzwanie,

aby wszystkie systemy
potrafity ze soba wspotdzia-
ta¢. Miatem okazje doktadnie
przyjrze¢ sie autonomiczne-
mu samochodowi, ktory jest
testowany w Stanach Zjed-
noczonych i przejechat pare

tysiecy mil. Technologia, ktora

wspiera to rozwigzanie —
liczba kamer, podwaojnych
zabezpieczen, wspotpracuja-

cych ze sobg systemow, po
to by dobrze oceni¢ sytuacie,
jest naprawde imponujgca.
Mysle, ze technologia elek-
tryczna czy informatyczna
musi sie w zwigzku z tym
rozwija¢ szybciej, aby dac
mozliwos¢ analizy wszystkich
czynnikdw na drodze, jakie
ma cztowiek. Kwestia decyzji
podejmowanych przez
roboty, tak by byty spotecznie
akceptowalne podczas
wypadkow, to juz kwestia
sztucznej inteligenciji wyzsze-
go rzedu, ktéra pozwoli im
przyktadowo wybrac, kogo
ocali¢ w czasie wypadku

— czy dziecko, czy doroste-
go — mowi Andrzej Korpak,
dyrektor Opel Manufacturing
Poland.
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Jednym z argumentow przeciw au-
tonomicznosci — tak jak w przypadku
robotyzaciji — jest ryzyko utraty pracy
przez takie grupy jak kurierzy, taksow-
karze czy zawodowi kierowcy. Podsta-
wowym problem jest jednak bezpie-
czenstwo, kwestia odpowiedzialnosci
oraz przetamanie bariery psychologicz-
nej: czy cztowiek bedzie w stanie za-
ufa¢ maszynie na tyle, ze odda sie —
niemal dostownie — w jej wtadanie?
Swiat motoryzacji pedzi w obszarze au-
tonomicznosci, nie ma koncernu, ktory
nie ogladatby sie na ten trend, testujgc
rozne jego stopnie. Nie ma watpliwosci,
ze bedzie to krok milowy w rozwoju
technologii 4.0 i Swiata w ogdle.

W kontekscie autonomii warto jed-
nak wspomniec¢, ze tylko w samej Ho-
landii w sektorze TLN (transportu i logi-
styki) pracuje obecnie ok. 123-130 tys.
kierowcow. Wcigz brakuje rgk do pracy,
a zainteresowanie zawodem kierowcy,
szczegolnie tira, jest coraz mniejsze —
nie pomagaja mato atrakcyjne warunki
pracy oraz ptaca, ktéra de facto nie re-
kompensuje dtugich godzin spedzo-
nych za kotkiem.

Producenci ciezarowek podkreslaja,
ze trend autonomicznosci moze przy-
nies¢ znacznie dalej idgce skutki, niz
elektromobilnos¢. Wolfgang Bernhard
z firmy Daimler w jednym z wywiaddw
stwierdzit, ze: ,llos¢ zmian w ciggu na-
stepnego dziesieciolecia w tym biznesie
jest poréwnywalna z iloscig zmian, kto-
re miaty miejsce w minionych 50 la-
tach.” Szacuje sie, ze rocznie koszty
eksploatacji ciezarowki obnizg sie
o niemal 1/3, jesli beda one kontrolo-
wane przez komputery.

Szansg moga byc takze systemy prze-
wozu towardw na zasadzie platooningu
w systemie autonomii — jesli pojazd
bedzie skrecat, hamowat

i przyspieszat,

bedzie robit to synchronicznie, za po-
moca specjalnych czujnikow.

Na uwage zastuguje takze projekt
szwedzkiegj firmy Einride, ktory nie prze-
widuje nawet migjsca dla kierowcy. Ma
by¢ gotowy w 2020 roku, a ciezarowka
T-Pod nie dosc¢, ze nie ma kabiny, to
nie bedzie sie musiata zatrzymywac na
odpoczynek. To oznacza z kolei
0szczednose czasu i pieniedzy. O tren-
dzie autonomii piszemy nizej jako jed-
nym z gtéwnych we wspotczesnym
przemysle motoryzacyjnym. Wielu eks-
pertow uwaza jednak, ze to autonomia
moze przynies¢ rewolucje w sposobie
zatrudniania pracownikow w branzach
zwigzanych z szeroko pojetg komuni-
kacja.

Elektrykiem

pojade w swiat

Trend elektromobilnosci jest niewatpli-
wie jednym z najwazniejszych w branzy
motoryzacyjnej na catym swiecie. Pro-
ducenci, ktérzy postawili na elektryczne
samochody lub pracujg nad ich udo-
skonalaniem i wdrazaniem kolejnych
marek to Tesla, BMW, Nissan, Renault.
Nie brakuje miesigca czy kwartatu, aby
kolejna firma nie ruszata z produkcja
nowego modelu elektrycznego pojaz-
du. Prawdziwym pionierem w tym ob-
szarze jest Norwegia, gdzie sprzedaz
samochodow elektrycznych prze-
kroczyta 50 proc., a na tysigc osob
przypada tam az 19 samocho-
doéw z napedem elektrycznym. Po
ulicach jezdzi w Norwegii obecnie
ok. 100 tys. takich pojazddw,
a szacuje
sie, ze

w ciggu najblizszych trzech lat ,elektry-
kéw” bedzie juz w ruchu 400 tys.

Dane Europejskiego
Stowarzyszenia Produ-
centow Pojazdéw
(ACEA) o rejestraciji
nowych samochodoéw
osobowych pokazuja, ze
w pierwszym kwartale
2018 roku w Unii Euro-
pejskiej zarejestrowano
69 898 pasazerskich EV,
ktére obejmuja: pojazdy
w pelni elektryczne,
pojazdy zasilane ogni-
wami paliwowymi,
hybrydy typu plug-in

i pojazdy elektryczne

z systemem wydtuzania
zasiegu. To wzrost o 47
proc. rok do roku.

Najpopularniejsze w Unii okazaty sie
hybrydy typu plug-in. Sposréd panstw
cztonkowskich UE w pierwszym kwar-
tale 2018 roku najwiecej pojazdow
elektrycznych zarejestrowano kolejno
w Niemczech (17 574 szt.; wzrost
o 70,2 proc. rdr.), Wielkiej Brytanii (14
162 szt.; wzrost o 10,6 proc. rdr.),
Francji (10 908 szt.; wzrost o 16,7
proc. rdr.) oraz w Szwecji i Holandii.

W Polsce gtownym problemem
w tej chwili jest brak stacji tadowania.

Niech dobrym przyktadem rozwigza-
nia tego zagadnienia bedzie projekt
realizowany w Stanach Zjednoczo-
nych — Electrify America.
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Spdtka nalezaca do Volkswagena reali-
zuje zlecenie dostarczenia 2 tys. stano-
wisk do ultraszybkiego tadowania po-
jazddéw elektrycznych, a wiec o mocy
do 350 kW w ciggu najblizszego roku.

Maowi sie o tym, ze gdyby nie ich wy-
soka cena, elektryczne samochody juz
dawno wypartyby spalinowe. W tej sy-
tuacji mozliwe jest jedynie ich stopnio-
we wymienianie przez tych, dla ktérych
ekologia i zréwnowazony rozwdj sa
istotne. Pojazdy ciche i ekonomiczne
w eksploatacji majg szanse byc¢ jednak
tansze — udowadnia to chinska firma
XEV, ktora wypuscita model LSEV we
wspotpracy ze start-upem Polymaker.
Drukowany samochdd elektryczny pro-
dukuje sie w trzy dni, porusza sie
z predkoscig okoto 65 km/h i moze
przejechac na jednym tadowaniu ok.
150 km. Wazy jedynie 450 kg i kosztuje
jedynie 10 tys. dolarow. Co wiecej: Chi-
ny umozliwiajg otrzymanie dopfaty na
pojazdy elektryczne, co obniza koszt
0 ¥ lub nawet o potowe.

W Szwecji pojawita sie pierwsza na
Swiecie droga, ktéra bedzie dotadowy-
wacé samochody elektryczne podczas
jazdy. E-autostrada bedzie testowana

— Aktualnie sitami napedo-
wymi rozwoju Swiatowe;
gospodarki jest integracja

z internetem, sztuczna
inteligencja oraz nowe wizje
mobilnosci i zmieniajgce sie
modele transportu. Rewolu-
cja w tym obszarze ma
przebieg wielokierunkowy,

a bodzcem do niej stata sie
nie tylko publiczna debata na
temat ruchu drogowego

i j|ego wptywu na srodowisko,
lecz takze codzienne do-
Swiadczenia zwigzane

Z nasilajgcym sie ruchem

i zakorkowanymi ulicami. Oba

te aspekty majg wptyw na to,
ze ludzie coraz chetniej
rozwazajg alternatywne dla
samochodow srodki trans-
portu. Wedtug koncernu
Bosch, ktéry — bedac
najwiekszym dostawcg
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przez najblizsze dwa lata z wykorzysta-
niem dwoch cigzardwek firmy Scania.
W razie braku dostepnosci sieci elek-
trycznej beda sie one poruszaly z nape-
dem hybrydowym, ale docelowo bedg
korzystaty z pantografdw, siegajgcych
sieci trakeyjne;.

Niedawno zmarty dyrektor generalny
Fiat Chrysler Automobiles, Sergio Mar-
chionne mimo tego, ze koncern stawia
gtéwnie na modele z napedem kon-
wencjonalnym, na poczagtku czerwca
br. przedstawit strategie, z ktdrej wynika,
ze FCA bedzie rowniez zwigkszac inwe-
stycje w samochody elektryczne. Do
2022 roku ma to by¢ suma 9 mid euro
na pojazdy elektryczne i hybrydowe, co
dowodzi, ze nawet koncern, ktéry nie
byt przekonany do tego rozwigzania,
uwzgledni je w swoim rozwoju.

Samochody elektryczne — o ile na
Swiecie rewolucjonizujg rynek — o tyle
w Polsce na masowag skale przyjdzie
jeszcze na nie dugo poczekac. Najwie-
cej méwi sie bowiem w debacie pub-
licznej o szansach, a najmniej o ryzy-
kach i zagrozeniach. Wiecej na ten te-
mat w rozdziale o elektromoblinosci
w Polsce.

komponentéw dla motoryza-
cji — kreuje przyszte trendy
w branzy, jazda samochoda-
mi bedzie w przysztosci
bezwypadkowa i bezstreso-
wa, a przede wszystkim moz-
liwie bezemisyjna — niezalez-
nie od tego, czy samochod
jest napedzany paliwem czy
pradem elektrycznym.

W zwigzku z tym wdrazamy
trzy pionierskie sciezki
rozwoju: elektryfikacje,
automatyzacje i integracije
samochodow w internecie,
ktora umozliwi elastyczne

i wymienne wykorzystanie
wielu srodkéw transportu,

a wiec samochodow, rowe-
row czy transportu publiczne-
go — uwaza Krystyna
Boczkowska, Prezes Zarzadu
Robert Bosch sp. z o0.0.

— Trendy w motoryzacji sa
juz okreslong, nie ma od tego
ucieczki. Na szczescie
wiekszos¢ spoteczenstwa na
Swiecie, jak i politykow jest
juz przekonana, ze nasze
srodowisko nie jest wieczne

i nie stuzy jedynie do wyko-
rzystywania, ale konieczna
jest jego ochrona. To zmienia
podejscie do motoryzaciji,
przede wszystkim w ujeciu
globalnym. Obecnie to
Europa jest liderem w branzy,
bierze na siebie sporo

kosztow, biorg je korporacje
motoryzacyjne. Pozostata
czesc¢ Swiata pozostaje

w tyle. Bardzo cieszy fakt, ze
rowniez Chiny chcg dotgczy¢
do panstw, w ktorych bierze
sie pod uwage inicjatywy
srodowiskowe, z drugie;
strony na przyktad Ameryka
Pdtnocna jeszcze nie jest na
to gotowa. Europa jest
pionierem i z tego mozemy
byc dumni — stwierdza
Andrzej Korpak, dyrektor
Opel Manufacturing Poland.
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— Narzekamy, ze wszyst-
ko dzieje sie bardzo
szybko i trendy sie
zmieniajg. Moim zdaniem
przysztosé nalezy do
samochodow elektrycz-
nych, ale nie bedzie
analogii, jezeli chodzi

o liczbe samochodow
spalinowych w stosunku
do liczby aut elektrycz-
nych. Zwykle rewolucja
przeradza sie w ewolucje.
Nie ma mozliwosci, zeby
z dnia na dzieri na ulicach
pojawity sie tylko samo-
chody elektryczne.

Musimy sie nastawi¢ na
to, ze elektromobilnos¢

i samochody elektryczne
bedg czescig przysztosci
motoryzaciji, gtdwnie dla
0s6b w miastach, ktore
pokonujg niewielkie
odlegtosci. Jezeli chodzi
o transport dtugodystan-
SOwWy, na razie nie ma
takich mozliwosci — jesz-
cze dtugi czas bedziemy
korzysta¢ z samochoddw
spalinowych — uwaza
Andrzej Korpak, dyrektor
Opel Manufacturing Poland.

— Czy jest to przysztosc
motoryzacji? Samochod
elektryczny to faktycznie
produkt, ktérego emisja
szkodliwych czynnikéw do
Srodowiska jest praktycznie
zerowa, jednak trzeba wzigé
pod uwage caty tancuch ze
szczegdlnym uwzglednieniem
tego, jak produkuije sie
energie elektryczng. Dzisiaj
tylko czesciowo produkuje
sie jg ze zrodet odnawialnych,
w wiekszosci pochodzi ona
ze spalania paliw mineral-
nych, czyli ropy naftowej,
gazu i wegla. Dodatkowo
trzeba wzig¢ pod uwage
pozyskanie materiatow do
produkcji baterii i pdzniejsza
ich utylizacje. Mozna powie-
dzie¢, ze mamy przyjazny dla
Srodowiska produkt, jednak
jego dziatanie uwarunkowane

jest ucigzliwymi dla Srodowi-
ska technologiami. Majgc to
wszystko na uwadze okazuje
sie, ze samochod elektryczny
nie jest tak ,czysty”, jakby sie
wydawato. Z drugiej strony
pojawia sie caty szereg
inicjatyw zmierzajgcych do
obnizenia szkodliwych emisji,
w tym takze z samochodow
spalinowych. Dzieki nowym
legislacjom wprowadzane
beda kolejne ograniczenia,

w wyniku ktdrych alternatywa
bedzie samochdd elektrycz-
ny, ktéry moze byc¢ coraz
tanszy rowniez dzieki rozwig-
zaniom promujgcym elektro-
mobilnos¢, np. ulgom
podatkowym — komentuje
Jan Drapala, Kierownik ds.
Ksztatcenia i Kontaktéw

z Uczelniami i Szkotami Fiat
Chrysler Automobiles.
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Sztuczna inteligencja
w stuzbie cziowieka

Rynek sztucznej inteligencji nie jest du-
zy, ale bedzie w najblizszych latach bar-
dzo dynamicznie rést — z raportu
McKinsey' wynika, ze ok. 50 proc.
rocznie. Obecnie szacuje sie go na ok.
35 mld dolaréw, zatem Al ma szanse
sta¢ sie kotem zamachowym kazdej
z gospodarek, ktére zdecyduja sie po-
stawi¢ na badania w tym obszarze.
O sztucznej inteligencji swiat ustyszat
dopiero przy okazji tego, jak program
komputerowy wygrat z zawodowym
graczem w gre GO. Wtedy do spote-
czenstwa dotarto, ze technologia, nad
ktdrag sie pracuje, moze kiedys stanowic
zagrozenie.

Sztuczna inteligencja wdrazana jest
w wielu systemach i rozwigzaniach,
0 czym korzystajgcy z urzgdzen czto-
wiek nie zdaje sobie sprawy. Wystarczy
podac przyktad Siri czy Alexy, ale Al
znajdziemy nie tylko w samochodzie
przy czujnikach. Machine learnig, tzw.
uczenie maszynowe, to klucz do sukce-
su technologii autonomicznych pojaz-
déw. Gromadzace informacje z otocze-
nia, zapamietujgce droge, przyswajaja-
ce zarowno obraz, dzwiek, jak i tekst
maja by¢ kompanem, ale i sterem
w podrozy. W robotyke oraz uczenie
maszynowe, a wiec Al, inwestuje w naj-
wiekszym stopniu Tesla, BMW i Toyota.
Ta ostatnia wydata milion euro na insty-
tut badawczy, ktéry bedzie zajmowat
sie wtasnie wykorzystaniem tej techno-
logii w systemach autonomicznych po-
jazddw.

Jesli chodzi o poziom inwestyciji
w Artifical Intelligence, liderem jest Lon-
dyn, ktory jest uznawany za swiatowe
centrum prac nad Al. Inwestycje
w sztuczng inteligencje skupiaja sie
zwykle na wydatkach przedsiebiorstw
na testowanie wewnetrznych rozwigzan,
dziatania w ramach centrow badan
i rozwoju oraz wsparcie start-upow
w innowacyjnych pomystach.® Pod ko-
niec grudnia zastosowanie Al w swoich
pojazdach zaprezentowata niemiecka
marka Audi. W samochodach Audi A8
zainstalowano kamery postugujace sie
wiasnie sztuczng inteligencja — potrafia
generowac bardzo precyzyjne obrazy

15 Capital IQ; Pitchbook; Dealogic; analiza McKin-
sey Global Institute.

16 |bidem.

— Fabryka przysztosci,
inteligentna fabryka (Smart
Factory) w ramach przemystu
4.0, to fabryka blisko w 100
proc. zautomatyzowana,
samooptymalizujgca sie,
pobierajgca informacje

i oczekiwania od klientow.
Maszyny i urzadzenia uczg
sie na wiasnych bfedach,

i dokonywac analizy otoczenia. To przy-
kfad pierwszego na Swiecie zastosowa-
nia autonomicznej jazdy tzw. Ill stopnia,
a jak wiadomo, nie bytoby jej bez Al.
Model ten ma m.in. opcje asystenta jaz-
dy w korkach, ktéry prowadzi pojazd,
gdy predkosc¢ nie przekracza 60 km/h.
Nad podobnymi rozwigzaniami pra-
cuje takze Volkswagen oraz NVIDIA,
ktdre przedstawiaty na poczatku br. wi-
Zje tego, jak tzw. machine learning mo-
ze wpltyng¢ na przysztos¢ przemystu
motoryzacyjnego. Proponujg oni takie
rozwiazania, jak wykrywanie twarzy na
podstawie technologii glebokiego ucze-
nia, co skutkuje otwarciem pojazdu,
rozpoznawanie gtosu, otwieranie za je-
go pomoca
kolej-

wprowadzajgc samodzielnie
korekty w procesie produk-
cyjnym. Proces komunikaciji
klient-fabryka jest bezposred-
ni, dzieki czemu szybciej
reagujemy na uwagi i oczeki-
wania klientdow — ocenia
Sebastian Rozenkowski,
Kierownik Montazu w Volkswa-
gen Poznan.

nych urzadzen i uruchamianie funkcjo-
nalnosci w aucie, wysytanie sygnatow
dla rowerzystow, kiedy znajduja sie za
blisko czy sledzenie wzroku kierowcy,
by ocenié, czy jest skupiony na drodze.
Koncern Mitsubishi Electric zapre-
zentowat rozwigzanie, ktdre jest oparte
na sztucznej inteligencji oraz robotyzacji
— Al pozwala sterowa¢ maszynami:
chwytac przez nie przedmioty, poru-
szac¢ nimi, przesuwac obiekty, a wszyst-
ko to dzieje sie w czasie rzeczywistym.
Mitsubishi do swojej dziatalnosci wyko-
rzystuje sztuczng inteligencje Maisart,
ktéra ocenia stan poruszania obiektem
W oparciu o uczenie maszynowe. Tech-
nologia ta pozwala réowniez zoptymali-
zowac algorytmy sterowania w czasie
rzeczywistym.
W oparciu 0 sztuczng inteligencije
dziata takze koncern Bosh, ktory
zapowiedziat wdrozenie metody
ograniczenia emisji szkodliwych
dla zdrowia tlenkdw azotu, kto-
re sg obecne w spalinach sil-
nikdw Diesla. To rozwigzanie
ma opierac sie na sztucznej
inteligencji i wejs¢ do uzytku
w ciggu 2-3 lat. Bedzie pole-
gac na sterowaniu ukfadem
wytrysku i chtodzenia i do-
starczania powietrza do silni-
ka, co w efekcie zmniejszy
emisje szkodliwych zwigz-
kow.
Technologia ta, choc¢ niesie
z sobg ogromng szanse, ocenia-
na jest rowniez jako zagrozenie. Ob-
stuga systemow opartych na sztucz-
nej inteligencji z jednej strony bedzie
wymagac¢ wielu nowych
umiejetnosci, ale z dru-
giej: utatwi wykonywa-
nie wielu zadan przez
cztowieka.
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MOTORYZACJA

POLSKI

W ROZDZIALE:

na ulicach polskich miast

¥ Powddz danych

Jak wynika z danych firmy PZPM/KPMG ",

e W | kwartale br. zarejestrowano w Polsce 139,9 tys.
nowych samochodéw osobowych, 15,3 tys. aut
dostawczych, 7,2 tys. samochodéw ciezarowych,
0,6 tys. autobuséw oraz 2,1 tys. motocykli
i 1,6 tys. motorowerow.

.;1';“ '

e Na prowadzenie wysunat sie¢ segment matych i sred-
nich SUV-6w, ktéry odnotowat 24 proc. wzrost
i 29 proc. udziat w rynku.

e W 2017 roku eksport produktow motoryzacyjnych
z Polski wzrést o 8,2 proc. rok do roku i wyniost
33,1 mld euro. W | kwartale 2018 roku nieco gorszy
wynik wypracowaty fabryki motoryzacyjne ulokowa-
ne w Polsce. Z tasm montazowych zjechato
177,9 tys. pojazdow samochodowych, co oznacza
spadek o 12,1 proc. rok do roku.'®

17 Raport PZPM/KPMG ,Branza motoryzacyjna”’, Edycja Q1/2018
18 Zrédto: Raport kwartalny PZPM/KPMG w Polsce ,Branza motoryzacyjna”. Edycja Q2/2018

NAPEDEM ROZWOJU

Warunek: inwestycje w nowe technologie

¥ Elektromobilnosé. Wielka szansa i mndéstwo pytan
» Roboty zawtadna produkcja. Pierwszy krok to jej automatyzacja
¥ Prowadz sie sam! Autonomiczne samochody (albo autobusy)

¥ Ekonomia oparta na zaufaniu. Car sharing kluczem do wspadlnoty (i rozwoju)

¥ Maszyna inteligentniejsza od cztowieka. To moze by¢ przysztosé

Polska branza motoryzacyjna jest jedng
Z najszybciej rozwijajgcych sie w kraju.
Niewatpliwie w przemysle samochodo-
wym i autobusowym — szczegdlnie
pojazdoéw elektrycznych — nalezy po-
ktada¢ nadzieje, zarowno pod wzgle-
dem inwestycji, jak i tworzenia nowych
miejsc pracy i wdrazania nowych tech-
nologii. Rewolucja 4.0 niesie z sobg
wiele wyzwan, jednak warto traktowac
ja jak szanse, ale i koniecznos¢ — tylko
te gospodarki, ktore postawig na inno-
wacyjnos¢, beda mogty w przysztosci
Zbiera¢ owoce w postaci nowych wdro-
zen, wigkszego komfortu zycia, a takze
nowych miejsc pracy, dajac jednoczes-
nie szanse i mozliwosci dla mtodych, by
nie wyjezdzali w poszukiwaniu lepszych
perspektyw.

Swiadomos$é potrzeb, jakie niosa
z sobg inwestycje w robotyke i automa-
tyke przemystowa moze natomiast
sprawic, ze Polska bedzie rywalizowad
Z najbardziej rozwinietymi gospodarka-
mi w sektorze motoryzacyjnym, takimi
jak Niemcy, Japonia, ale i Chiny czy In-
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die pod wzgledem sprzedazy samo-
chodéw. Szacuje sie, ze w 2019 roku
Swiatowa produkcja przekroczy liczbe
100 miliondw.™®

Nalezy tez pamieta¢ o wptywie rewo-
lucji cyfrowej takze na branze pokrewne
motoryzacyjnej. Z trzeciej edycji ogoéino-
polskiego badania barometru zawo-
dow? wynika, ze deficyt pracownikéw
dotknie w duzym stopniu rowniez bran-
ze transportowo-spedycyjng. Trendy ta-
kie jak autonomicznosc¢ oraz elektromo-
bilnos¢ beda olbrzymim wyzwaniem.
Dlatego niezwykle wazne jest, aby firmy
juz teraz rozpoczety prace nad budowg
mechanizmow i narzedziami wspieraja-
cymi przekwalifikowanie pracownikow
i dostosowanie posiadanych przez nich
kompetencji do zmian, ktdre z catg
pewnoscig zmienig gospodarke swiato-
wa. Kwestig sporna jest tylko tempo
tych zmian.

19 Dane Euler Hermes, $wiatowego lidera w ubez-
pieczeniach kredytéw handlowych.

20 Badanie jest realizowane na zlecenie Minister-
stwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

— Obserwujemy na biezgco
to, co proponuje rynek

w zakresie internetu Rzeczy
czy Przemystu 4.0, poszuku-
jemy rozwigzan, ktore pozwo-
la nam zoptymalizowac¢ nasze
procesy, poprawic¢ nasza
wydajnos¢, zmnigjszy¢ straty.
Uczestniczymy w konferen-
cjach, spotkaniach inicjowa-
nych przez producentow,
ktorzy majg rozwigzania
wpisujace sie w idee Przemy-
stu 4.0. Nie staramy sie
badac¢ trenddw rozwojowych,

korzystamy z rozwigzan, jakie
oferuje rynek. Korzystamy

Z nich po to, aby proces
produkcji byt realizowany, tam
gdzie to mozliwe, w sposob
automatyczny, bez ingerencii
zewnetrznych. Do wdrozenia
tych rozwigzan oczywiscie
potrzebujemy nowych
kompetencji i umiejetnosci

— podkresla Jan Drapala,
kierownik ds. ksztatcenia

i kontaktow z uczelniami

i szkotami z Fiat Chrysler
Automobiles.

— Nastgpi zmniejszenie
sprzedazy samochodow,
poniewaz wielkimi miastami
zawfadng samochody
autonomiczne i ,car sharing”,
czyli wspotdzielenie pojaz-
déw. W wielkich miastach
powoli obserwuje sie zaha-

mowanie sprzedazy samo-
choddw na potrzeby trans-
portu miejskiego, wewnetrz-
nego, co rowniez wymusza
pewne zmiany technologii

— uwaza Andrzej Korpak,
dyrektor w Opel Manufacturing
Poland.
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Elektromobilnosé.
Wielka szansa

i mnéstwo pytan

Plan Rozwoju Elektromobilnosci zostat
przyjety w Polsce przez Rade Ministrow
16 marca 2017 roku. Sktada sie na tzw.
Pakiet na Rzecz Czystego Transportu,
ktory zostat opracowany w Minister-
stwie Energii. Pozostate dokumenty to
Fundusz Niskoemisyjnego Transportu
oraz Krajowe Ramy Polityki Infrastruktu-
ry Paliw Alternatywnych.

Celem Planu Rozwoju Elektromobil-
nosci ma by¢ przede wszystkim wpro-
wadzenie elektrycznych pojazdéw na
polskie ulice poprzez upowszechnienie
infrastruktury tadowania oraz zachet do
kupowania pojazddéw elektrycznych. Do
rozwoju tego przemystu niezbedna jest
takze stabilizacja sieci elektroenerge-
tycznej.

MILION AUT
ELEKTRYCZNYCH

Strategia na Rzecz Zréwnowazonego
Rozwoju zaktada natomiast, ze do 2025
roku po naszych drogach bedzie jezdzi-
to milion aut elektrycznych. W ramach
programu ,Bezemisyjny transport pub-
liczny” na ten cel przeznaczono 2,2 mi-
liarda ztotych. Jego realizacje nadzoruje

nie uda nam sie zrealizowac
Planu na rzecz Elektromobil-
nosci. Wiem, ze celem jest
zbudowanie samochodu
elektrycznego, ktory bytby
dostepny dla przecietnego
cztowieka, ale niestety barier
finansowych pokonac sie nie
da. Nie wyobrazam sobie,
abysmy za 7-8 lat mieli takg
site nabywczg, ze wszyscy
bedziemy w stanie kupic
sobie samochody elektrycz-
ne. Szczegdlnie, ze nie
wszyscy beda chcieli go
kupic¢. W tej chwili wybdr jest
maty. W Planie na rzecz

ze do 2020 roku 50 tys.
samochoddw na polskich

z drogach bedzie elektrycz-
nych — z tym sie moge
zgodzi¢, poniewaz wsrod
wielkich koncerndw jest taki
trend. By¢ moze znajdg sie
na te pojazdy nabywcy,
ktorzy beda chcieli inspiro-

mi technologicznymi. Nato-
miast, aby proces ten prze-

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.
W sumie trzynascie miliardéw ztotych
dofinansowania na pobudzenie nisko-
emisyjnego transportu ma zapewni¢
rozwaj nie tylko ,elektrykéw”, ale rowniez
transportu opartego na paliwach alter-
natywnych, jak autogaz czy gaz ziemny.
Wymaga to jednak istnienia stacji, na
ktorych bedzie mozna zatankowac. Do
2020 roku — jak wynika z ustawy
o elektromobilnosci i paliwach alterna-
tywnych — ma powsta¢ 70 nowych
stacji, stworzonych przez PGNIG Obrot
Detaliczny. Swdj udziat w procesie
zmian deklaruje takze PKN Orlen. Firma
Greenway Infrastructure Poland zade-
klarowata réwniez, ze do korica 2020
roku chce postawic¢ blisko 200 stacji ta-

— Uwazam, ze do 2025 roku

Elektromobilnosci zakfada sie,

wac spoteczenstwo nowinka-

biegat na masowa skale,
trzeba bedzie jeszcze dtugo
czekac: szczegdlnie, ze tak
jak méwitem — wiele osob
wybierze car-sharing, ktory
bedzie sie rozwija¢ w mia-
stach. Aby wypromowac
nowy samochdd, potrzebny
jest marketing na odpowied-
nim poziomie, dobra marka,
sprzedaz na wysokim pozio-
mie, odpowiednia cena,

a w przypadku Polski musi to
by¢ rozwigzanie dofinanso-
wane. Trzeba odczekac swoje
i w tym zakresie wspotpraco-
wac z Europg. Wszystkie
firmy i kraje dzielg sie pomy-
stami, oczywiscie odptatnie,
ale nie ma sensu stawia¢ na
auta narodowosciowe. Moim
zdaniem lepiej wspierac juz
istniejgce marki, ktdrych
samochody tworzone sg

w parciu o pomysty i umiejet-
nosci 0sob z catego Swiata
— ocenia z duzym dystansem
powodzenie procesu elektro-
mobilnosci w Polsce Andrzej
Korpak, dyrektor w Opel
Manufacturing Poland.

dowania elektrykéw. Do konca br. ma
ich powstac 20, docelowo maja by¢ od
siebie oddalone o 85 km. Obecnie prob-
lemem wigkszosci z dostepnych na ryn-
ku jest fakt, ze sg wolne lub pdtszybkie,
CO znaczy, ze czas tadowania baterii wy-
nosi od 2 do 4 godzin, jesli chce sie
przejechac kolejne 100 km. To niewat-
pliwie istotna bariera — na diugie trasy
nikt bowiem ,elektryka” nie wybierze,
a i odlegtosc¢ od siebie punktéw tadowa-
nia wcale nie zacheca do korzystania
z elektrycznych samochoddw. Proscie;
i wygodniej nadal jest korzysta¢ bowiem
z samochodow spalinowych. Dodatko-
wo barierg wcigz jest cena — koszt tych
samochoddw nie jest atrakcyjny dla Po-
lakéw o srednich zarobkach.
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— Infrastruktura potrzebna
dla elektromobilnosci obecnie
praktycznie nie istnieje, ale
mysle, ze nie bedzie proble-
mow z jej rozbudowa,
podobnie jak to sie stato

z infrastrukturg drogowa.
Warunkiem jest oczywiscie
wydolny system produkciji
energii, przygotowany na
zwiekszajgce sie zapotrzebo-
wanie na energie — uwaza
Jan Drapala, Kierownik ds.
Ksztatcenia i Kontaktéw

»DOPLATY DO
ELEKTRYKOW”

Minister energii Krzysztof Tchorzewski
zapowiedziat, ze w ramach nowotwo-
rzonego Funduszu Niskoemisyjnego
Transportu rzad planuje dofinansowanie
zakupu kilkudziesieciu tysiecy samo-
chodow elektrycznych wraz z budowa
ok. 20 tys. punktow tadowania w catym
kraju. W 2019 r. doptaty do zakupu sa-
mochodu elektrycznego miatyby wy-
niesc¢ ok. 25 tys. zt na pojazd. W kolej-
nych latach wysokos$¢ wsparcia miataby
by¢ zalezna od potrzeb klientow i ksztat-
towania sie rynku. Do tej pory rzad nie
przewidywat doptat do osobowych sa-
mochoddw elektrycznych, choé mozli-
wosC¢ takg otwiera ustawa. W tej chwili

— Wystarczy spojrze¢ na
krajowe statystyki sprzedazy
samochododw spalinowych
nowych i uzywanych, by
zorientowac sie, jaki jest
potencjat naszego rynku.
Oczywiscie z biegiem lat,
wraz z rozwojem kraju

i zamoznosci spoteczenstwa,
ta sytuacja moze sie zmie-
niac. Na te chwile jednak nie
jest to rynek znaczacy i tak
samo pewnie bedzie w przy-
padku samochoddw elek-
trycznych, ktére sg drozsze
od spalinowych, ich cena to

z Uczelniami i Szkotami Fiat
Chrysler Automobiles. — Jezeli
chcemy promowac i rozwijac
elektromobilnosc, musimy
wczesniej zainwestowac

w nasz system produkcji
energii, aby byt gotowy na
wzrost zapotrzebowania na
energie i spetniat coraz
ostrzejsze normy emisji. To
moze by¢ powazna bariera
W rozwoju nie tylko eletromo-
bilnosci, ale praktycznie catej
gospodarki — dodaje ekspert.

Polska jest na szarym koncu (zajmuje
przedostatnie miejsce w Unii Europej-
skiej) pod wzgledem rejestracji nowych
aut elektrycznych w przeliczeniu na licz-
be mieszkancow i liczbe rejestracji aut
spalinowych. Pamietac nalezy, ze te po-
jazdy sg zwykle od 50 proc. do nawet
100 proc. drozsze od standardowych.
Popularnosci planom rzadu w sprawie
elektromobilnosci nie przynosi jednak
fakt, ze de facto ustawa wprowadzita
optate emisyjna od benzyny i oleju na-
pedowego (8 groszy netto na litrze), co
moze zwigkszy¢ 0godlng nieche¢ spo-
teczng do zmian na rynku — pozostali
nie beda chcieli ,zrzucac” sie na doptaty
do ,elektrykow” dla tych, ktérzy sie na
nie zdecyduja.

kolejne ograniczenie dla
szeroko pojetej elektromobil-
nosci. Nawet, jesli w naszym
zaktadzie rozpoczniemy
produkcje samochoddw
elektrycznych, to jest pewne,
ze nie bedziemy ich sprzeda-
wac w duzej ilosci na krajo-
wym rynku, podobnie jak jest
obecnie z produkowanymi
przez nas samochodami
spalinowymi — komentuje
Jan Drapala, kierownik ds.
ksztatcenia i kontaktéw

z uczelniami i szkotami z Fiat
Chrysler Automobiles.
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Co jest najwieksza przeszkoda
w realizacji Planu Rozwoju Elektromobilnosci?

320/(, BRAK ODPOWIEDNIEJ INFRASTRUKTURY

27 OA) NISKA SWIADOMOSG SPOLECZNA

21 0 / NISKIE KOMPETENCJE | DOSWIADCZENIE POLSKICH
(V8 DOSTAWCOW W OBSZARZE ELEKTROMOBILNOSCI

Jak wynika z badania przeprowa-
dzonego przez firme Exact Systems?!,
wedtug ankietowanych najwieksza
przeszkodg w realizacji Planu Rozwoju
Elektromobilnosci moze by¢ brak odpo-
wiedniegj infrastruktury — uwaza tak 32
proc. respondentow. Kolejno badani
twierdzg, ze przeszkoda moze by¢ ni-
ska swiadomos¢ spoteczna (27 proc.
odpowiedzi) oraz brak lub niskie kom-
petencje i doswiadczenie polskich do-
stawcow w obszarze elektromobilnosci
(21 proc. respondentow udzielito takiej
odpowiedzi).

21 Raport ,MotoBarometr 2017”.
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ZA WCZESNIE NA POLSKI
ELEKTRYCZNY SAMOCHOD
0SOBOWY

Pozytywnym obszarem dla trudnego
dla Polski rynku elektromobilnosci sa
jednak wspomniane juz elektryczne au-
tobusy, ktére produkowane przez Sola-
ris jezdza nie tylko po polskich drogach,
ale takze w kilkudziesieciu panstwach
na calym swiecie. Ponadto zajmujemy
miejsce tuz za podium pod wzgledem
odbiorcy elektrycznych autobusdw.

Polska natomiast nie jest obecnie
w stanie zajg¢ sie komercyjng produk-
Cjg samochodu elektrycznego — wias-
nej marki oraz na masowa skale. Do-
datkowymi barierami sg rowniez: wyso-
ka cena, brak sieci tadowania, a takze
charakterystyka klienta, ktéry — jak wy-
nika ze statystyk rynku — z reguty woli
kupowac duze, ekonomiczne i najczes-
ciej uzywane samochody. Obecnie ce-
na samochodu elektrycznego jest zwy-
kle o potowe lub nawet o 100 proc.
wyzsza, niz spalinowego. To zasadni-
cza bariera, ktéra sprawia, ze pojazd
ten nie bedzie na razie dostepny dla
0sob o Srednich zarobkach.

Polska ma jednak potencjat na roz-
budowe rynku czesci i akcesoriow do
pojazddéw elektrycznych w istniejacych
juz zaktadach. Dlatego wielu przedsta-
wicieli branzy motoryzacyjnej liczy réw-

— Proponuije sie ostatnio,
aby w naszym kraju elektro-
mobilnos¢é byta powszechna,
bazujgc na tezie, ze samo-
chody elektryczne mozemy
samodzielnie wytwarzac. Co
do tej tezy mam pewne

samochody potrzebne sg
olbrzymie srodki kapitatowe
oraz przede wszystkim
doswiadczenie, ktore posia-

zacyjne. Trzeba sobie odpo-
wiedzie¢ na pytanie, dlacze-
go nie bylismy w stanie

watpliwosci, aby produkowac

daja wielkie koncerny motory-

stworzy¢ rodzimej firmy, ktdra

byfaby w stanie projektowacd

i produkowac samochodly.
Czesciowo udato sie to

w przypadku produkcji
autobuséw. Nie jest przypad-
kiem, ze samochody elek-
tryczne w wiekszosci produ-
kowane sg przez firmy od lat
dostarczajgce na rynek
samochody spalinowe. Jest
pewne wspolne know-how
niezbedne do wytwarzanie
jednych i drugich — stwierdza
Jan Drapala, Kierownik ds.
Ksztatcenia i Kontaktéw

z Uczelniami i Szkotami Fiat
Chrysler Automobiles

niez na to, ze zaawansowany technolo-
gicznie i innowacyjny przemyst uczyni
z Polski jedno z panstw, gdzie elektro-
mobilnos¢ stanie sie powszechnie do-
stepnym rozwigzaniem, rowniez dla
tzw. przecietnego Kowalskiego. W Wat-
brzychu i Jelczu-Laskowicach powstaty
juz linie produkcyjne specjalizujgce sie
w produkcji osprzetu dla pojazddéw
elektrycznych. Pod Wroctawiem po-
wstaje najwiekszy w Europie zaktad
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produkujgcy baterie samochodowe.
Plany sg ambitne: rocznie ma on produ-
kowac 100 tysiecy ogniw litowo-jono-
wych. Fabryka ma byc¢ takze potgczona
z osrodkiem badawczo-rozwojowym.
Inwestycja to takze miejsca pracy:
w pierwszym etapie zaplanowano za-
trudnienie 729 osdb, a w drugim —
1666 osob. Czy plan ten uda sie zreali-
zowadé? Na rynku nie brakuje gtoséw
krytycznych.

— Zmieni sie produkcja,
Z czasem bedzie jedynie
sterowana przez roboty

i nowe technologie, nowe
materiaty. Trwajg prace nad
jak najlzejszymi materiatami
kompozytowymi. Mozemy
by¢ w tej kwestii pionierami,
Z resztg juz jestesmy w bran-
zy autobusow — tego
powinnismy sie trzymac.
Oczywiscie bytoby atrakcyjnie
by¢ pionierem rowniez na
rynku samochodow osobo-
wych, ale jezeli bedziemy
produkowac w naszym kraju
samochdd elektryczny
firmowany przez Forda, Opla
czy Volvo, rowniez nie
przyniesie nam to ujmy.
Zawsze bedzie to polska
mysl| technologiczna, a pol-
SCy inzynierowie wniosg

do produkcji pomysty, ktore
bedg powodem do dumy. Na
plus dziata oczywiscie fakt, ze
bedziemy unika¢ wysokiego
zanieczyszczenia zwigzanego
z COy. Druga strona medalu
jest taka, ze musimy zwrdcic
sie w strone energetyki —
gdybysmy dzis chcieli
produkowac milion samocho-
dow elektrycznych, to brakuje
nam co najmniej czterech
wielkich elektrowni, aby mdoc
te samochody zasili¢, a linie
przesytowe sg nieprzygoto-
wane. To caty system, ktdry
musi ulec zmianie. Bez

wzgledu na to, czy to beda
samochody produkowane
w Polsce czy za granica,
potrzebni sg chetni do ich
uzywania. Problemem jest
rowniez infrastruktura — brak
stacji tadowania, wielkie
pienigdze w poczgtkowej
fazie inwestycji. W przysztosci
bedzie mozna jednak czer-
pac z tego korzysci i dla
Srodowiska, i dla rozwoju
przemystu. W Polsce stosuje-
my nowe technologie jezeli
chodzi o materiaty. Trendy idg
z Zachodu, ale wiemy, ze pol-
skie instytuty rowniez pracuja
nad tego typu rozwigzaniami
— caly czas trwa walka o to,
by zasieg samochodu
elektrycznego byt jak najwiek-
szy. Bez duzego zasiegu to
rozwigzanie nie ma sensu

— inaczej musi by¢ hybryda,
poniewaz zasieg 100 km na
dtuzszych trasach nie wystar-
czy. Aby wydtuzy¢ odlegtosci,
bateria musi by¢ jak najmoc-
niejsza. To sg technologie
ktore musielibysmy sciggnac
do Polski, np. od firmy LG,
wtedy bedziemy wiedzie¢ jak
sie takie baterie produkuje.
Trzeba odchudzi¢ taki model
samochodu, aby byt Izejszy,
bo inaczej daleko jako pojazd
elektryczny nie pojedzie

— wymienia przeszkody
Andrzej Korpak, dyrektor

w Opel Manufacturing Poland.

Nie czas na
hurraoptymizm

Cho¢ do debaty publicznej przebijaja
sie gtosy optymistyczne, co do rozwoju
sektora elektromobilnosci, branza ma
nie by¢ juz tak pozytywnie do tego po-
mystu nastawiona. Po pierwsze to wiel-
kos¢ polskiego rynku i zainteresowanie
polskich klientéw. kacznie w 2017 roku
w Polsce zostato sprzedanych 484 sa-
mochoddw elektrycznych. Z danych
Europejskiego Stowarzyszenia Produ-
centow Samochoddw (ACEA)?? wynika,
ze w 2017 roku w Polsce sprzedano
1024 aut elektrycznych. Jesli weZzmie
sie je pod uwage osobno: w 2017 roku
sprzedano odpowiednio 439 elektry-
kéw i 585 hybryd typu plug-in. Dla po-
rownania: tgcznie w 2017 roku w Euro-
pie sprzedano 306 143 samochoddw
elektrycznych oraz hybryd typu plug-in.

Eksperci zwracajg uwage tez na inne
wyzwania zwigzane z elektromobilnos-
cig. ,Ogniwa wodorowe sg przysztos-
cig. Elektromobilnosc¢ i hybrydy to stan
przejsciowy” — stwierdzit przyktadowo
podczas Il Okragtego Stotu Energe-
tycznego dr hab. inz. Mirostaw Siergiej-
czyk, prof. Politechniki Warszawskiej.
Wsrdd problemow i przeszkdd wymie-
nia sie zapotrzebowanie na baterie lito-

22 AGEA w swoich statystykach tgczy samochody
elektryczne oraz hybrydy typu plug-in.
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wo-jonowe i trudnosci w ich sktadowa-
niu po zuzyciu.

Wojciech Szymalski, prezes Instytutu
na rzecz Ekorozwoju na tym samym fo-
rum stwierdzit, ze w Polsce nadal istnie-
je tendencja wzrostowa, jesli chodzi
o ruch drogowy, a wiec ,cel 1 min sa-
mochodoéw elektrycznych przy obec-
nym miksie energetycznym i wzroscie
ruchu nie wystarczy”. Co wiecej, na
zmiane potrzeba dekad, a nie kilku lat.
Niektdrzy eksperci wrecz zapropono-
wali, aby ,przeskoczy¢” elektromobil-
nosc¢ i zaproponowac ere wodoru i aku-
mulatorow opartych na innej technolo-
gii, przyktadowo baterii statocielnych
(baterie z ogniwem statym). W ogdlInej
ocenie nie pomaga rowniez fakt, ze de
facto Polska ,przespata” czas samo-
choddéw na baterie. Argument ten do-
wodzi, ze by¢ moze nie nalezy decydo-
wac sie na to, na co — mowigc dosad-
nie — jest juz sporo za pdézno.

W potowie lipca Komisja Europejska
wystosowata zas do rzgdu polskiego
ponaglenie dotyczace niepetnego wdro-
zenia prawa UE lub jego naruszania.
W jednym z nich spytano Polske
o wdrozenie przepiséw dot. rozwoju in-
frastruktury paliw alternatywnych, we-

— Nowe trendy sg rowniez
widoczne na liniach produk-
cyjnych, a wymusza to
ogromna konkurencja — ze-
by przetrwad, trzeba byc
efektywnym finansowo.

W zwigzku z tym linie pro-
dukcyjne muszg by¢ moder-
nizowane w kierunku petnej
automatyzacji. Roboty, ktore
potrafig wspotpracowacd

z cztowiekiem, bedg w przy-
sztosci podstawa procesow.
Mamy bardzo dobrze rozwi-
nietg technologie robotow
zamknietych w klatkach, ale
najefektywniejsze sg te,

dle dyrektywy unijnej wskazuje sie m.in.
punkty fadowania elektrykdw. Rzad ttu-
maczy, ze trwajg prace, ale jesli w ciagu
dwdch miesiecy nie nadrobi zalegtosci
w tym obszarze, KE skieruje pozew
w tej sprawie do Trybunatu Sprawiedli-
wosci UE.
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w ktorych polu dziatania moz-
na bezpiecznie pracowac. To
jest przysztos¢. Przemyst
»Collaborative robots” jest juz
dosc¢ dobrze rozwiniety przez
firmy zachodnie. By¢ moze
rozwinie sie do takiego
poziomu, ze roboty zastgpig
cztowieka, a to moze spra-
wic, ze ludzie do tzw. naj-
prostszych prac nie bedg
potrzebni. Ewolucyjnie
bedziemy przechodzi¢
rewolucje — uwaza Andrzej
Korpak, dyrektor w Opel
Manufacturing Poland.

Jak wobec tego mozna pozytywnie
ocenia¢ dziatania panstwa w tym zakre-
sie? Barier jest przeciez znacznie wiecsj:
wspomniana niska swiadomosc¢ spotecz-
na, wysokie ceny pojazdow, a zatozenia
poczynione w Planie na rzecz Elektromo-
bilnosci — mato realne do wdrozenia.

Czy roboty
zawtadna produkcja?

Jak wynika ze ,,wspoét-
czynnika robotyzacji”
(to liczba robotéw przy-
padajaca na kazde 10
tys. pracownikow w da-
nej branzy), opublikowa-
nego wedtug badan
International Federation
of Robotics, w Polsce
wciaz mamy bardzo
mat3 liczbe robotéw
przemystowych oraz
tzw. cobotéow. Mozna
jednak spodziewac¢ sie,
ze wskaznik ten z roku
na rok bedzie sie¢ popra-
wiagé.

Przemyst motoryzacyjny nalezy do
najsilniej zautomatyzowanych i zroboty-
zowanych na swiecie. Robotyzacja ma
zastosowanie najczesciej przy transpor-
cie czesci, pozycjonowaniu elementow

karoserii, spawaniu, zgrzewaniu, nito-
waniu. Zapewnia to powtarzalnosc cze-
Sci i przynosi rentownosé. W dtuzszym
terminie robotyzacja moze by¢ rowniez
odpowiedzig na zmniejszajaca sie
w Polsce liczbe ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym. Trend spadkowy bedzie sie
nasilat — wedtug prognoz wyniesie ok.
30 proc. do 2050 roku. Firmy coraz
czesciej majg problem braku rgk do
pracy, co skutecznie ogranicza ich per-
spektywy rozwojowe.

Jak wynika z ekspertyzy firmy dorad-
czej Deloitte, przedsiebiorstwa, ktoére
zdecydowalty sie wdrozy¢ te technolo-

— Mysle, ze w polskich
realiach pozostato jeszcze
duzo do zrobienia w obsza-
rze Przemystu 4.0. Brakuje
liderow Przemystu 4.0, wiele
matych i Srednich firm ma
staby dostep do know-how.
Poczatkowe koszty zwigzane
z implementacja nowych
technologii sg bardzo wyso-
kie. Natomiast motorem
napedowym whbrew pozorom
moze okazac sie brak
pracownikéw gotowych do
pracy na liniach produkcyj-

gie we wczesnym stadium rozwoju za-
uwazajg, ze to rozwigzanie pozwolito im
na optymalizacje kosztéw oraz zwigk-
szenie wydajnosci. To szansa dla firm,
ktore nie moga pozwoli¢ sobie na ciggta
podwyzke ptac. Nie zmienia to faktu, ze
inwestycja w robotyzacje wigze sie
z duzym naktadem srodkdw — to koszt
od kilkuset tysiecy do miliona ztotych.
Pod uwage nalezy wzig¢ natomiast fakt
szybkiej dezaktualizacji technologii —
postep w tej dziedzinie z roku na rok
bedzie coraz bardziej spektakularny,
cho¢ szacuje sie, ze zwrot wydatkow
na roboty przemystowe zwykle naste-

nych. Zastgpi¢ ich moga
wtasnie roboty. Proporcje
kosztéw robot-pracownik
zacierajg sie nawet w Europie
Srodkowo-wschodnigj. Nalezy

jednak pamietac o ryzyku

zZwigzanemu z atakami
cybernetycznymi na systemy
produkcyjne, tu potrzebujemy
znacznie wiecej rozwigzan
zabezpieczajgcych sieci IT

— ocenia Sebastian Rozen-
kowski, Kierownik Montazu
Volkswagen Poznan.

puje po roku — dwadch latach. Organi-
zacje decydujgce sie na pilotazowe pro-
jekty automatyzacji procesdéw z wyko-
rzystaniem robotow Srednio uzyskiwaty
zwrot z inwestycji po 9,3 miesigcach.
Natomiast przedsiebiorstwa decyduja-
ce sie na wdrozenie i rozszerzenie za-
kresu automatyzacji odnotowaty zwrot
z inwestycji po srednio 11,5 miesig-
cach® (warto jednak zaznaczy¢, ze ra-
port Deloitte, z ktdrego pochodzg dane,
jest oparty na analizie krajéw, gdzie
koszty pracy sa znaczaco wyzsze.
W Polsce mozna spodziewac sie zatem,
ze okres ten bedzie jeszcze diuzszy).

Prowadz sie sam!
Autonomiczne
samochody (albo
autobusy) na ulicach
polskich miast

Na samochody autonomiczne w Polsce
przyjdzie nam jeszcze troche poczekac.
Powodow jest co najmniej kilka: nikt nie
zbadat jeszcze, jak stan polskich drog
— choc¢ generalnie poprawiajacy sie —
bedzie nadawat sie do powszechnego
uzycia autonomicznego pojazdu. O ile
drogi szybkiego ruchu i ulice w mia-
stach sg z reguty odpowiednio ozna-
czone, to na wsi i polnych Sciezkach juz
niekoniecznie. A system kontroli trakciji
nie zawsze potrafi poradzi¢ sobie ze
stabym oznakowaniem.

23 Raport Deloitte; The robots are ready. Are you?
Untapped advantage in your digital workforce”,
edycja 2018.
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— U nas czas produkcji jest
znacznie dtuzszy niz w wy-
padku samochoddw osobo-

wych, mamy maszyny bardzo

skomplikowane. Nie idziemy
w strone duzej robotyzaciji,

w ktorg idzie branza motory-
zacyjna ze wzgledu na dosc

jednostkowe wyroby. Roboty-

zacja na rynku maszyn nie
bedzie przebiegac na tak
wysokim poziomie, dlatego
nie potrzebujemy az tak

wykwalifikowanych pracowni-

kéw jak branza motoryzacyj-
na. Potrzebujemy natomiast
pracownikow, ktorzy beda
w stanie spawac, malowac,
lakierowac, dokonywacd
operacji montazowych.
Roboty nie sg w stanie wielu
czynnosci za nas zrobi¢. Dla
nas wazni sg pracownicy

z wyksztatceniem zawodo-
wym, po szkotach branzo-
wych, ktdrzy majg uprawnie-
nia spawaczy, lakiernikdw,

Kolejnym wyzwaniem
jest niewatpliwie argu-
ment ekonomiczny:
sredni ,wiek” samocho-
du w Warszawie to okoto
12 lat, a az 77 proc. aut
jest kupowanych na
rynku wtérnym.

Te dane jasno pokazujg, ze choc
mozemy te technologie podziwia¢ —
mato kogo bedzie na nig sta¢ w Polsce
w niedalekiej przysztosci.

KTO PIERWSZY,

TEN LEPSZY: JAWORZNO
CZY GDANSK

Miastem, ktdre bedzie pionierem — na
razie w testowaniu takich pojazdow —
ma by¢ Jaworzno. W strone autono-

24 Dane z Instytutu Samar

i moga pracowac na wielu
maszynach. Widzimy, ze
obecnie nie mozemy znalez¢
pracownikow tak wyksztatco-
nych, jak to byto jeszcze kilka
lat temu. Rzeczywiscie sporo
jest osdb, ktore majg wy-
ksztatcenie zawodowe lub
obecnie uczg sie w szkofach
branzowych. Jednak przez
fakt, ze w tej chwili mamy
rynek pracownika, brakuje
nam osob wykwalifikowa-
nych, ktére mogtyby wykony-
wac prace polegajgcag na
prostych operacjach produk-
cyjnych. Spadfa ilos¢ osob

z wyksztatceniem zawodo-
wym, ktore koniczg techni-
kum. Musimy positkowac sie
osobami ze Wschodu, bo nie
jestesmy w stanie zrealizo-
wac produkcji — opowiada

0 procesie robotyzacji w swojej
firmie Pawel Tomaszewski,
dyrektor ds. zasobow ludzkich
w CNH Industrial Polska.

micznych pojazdéw z nadziejg patrzy
takze Gdanisk. Naukowcy zeskanowali
juz mape miasta, co pozwoli na wgranie
jej do systemu. Za kilka miesiecy po-
zwoli to na wypuszczenie pojazdu na
autostrade i do centrum. W aucie be-
dzie kierowca, ale nie dotknie kierowni-
cy. Zareaguje tylko wtedy, kiedy wystgpi
jakas niepozadana sytuacja. Jesli nato-
miast pojazd zejdzie z terenu mapy
wgranej do systemu, sam zatrzyma sig,
Zjezdzajgc na pobocze.

Jaworzno ma tez ambitne plany
w kwestii wprowadzenia na polskie uli-
ce autonomicznych autobusow. To
kwestia jednak kolejnych kilku lat,
a w wyscigu o pierwszenstwo w auto-
nomicznosci szanse na zwyciestwo ma
Gdansk, gdzie juz w przysztym roku,
w ramach projektu organizowanego
wspolnie z osrodkami i samorzadami
m.in. z Finlandii i Estonii pojawi sie tzw.
Robot Bus. Testy beda trwac przez
miesigc — do korica wrzesnia 2019 ro-
ku. Robot Bus bedzie pokazywany tak-
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ze na targach i w miastach regionu mo-
rza Battyckiego. Gdansk wyda na ten
cel ok. 1,2 min zt (ok. 300 tys. euro).

Na innowacyjnos¢ w tym zakresie
stawia takze Lublin, ktéry ogtosit prze-
targ na dostawe autonomicznych auto-
busoéw trzeciego stopnia, to jest zakta-
dajgcego, ze kierowca jest obecny
w aucie i musi pozostawa¢ w gotowo-
Sci do przejecia kierownicy. Przez rok
Lublin planuje testowac to rozwigzanie
— wtedy zdecyduje, czy bedzie konty-
nuowac prace nad tg technologia.

Eksperci sgdzg, ze od autonomii nie
ma ucieczki. Zwiekszy komfort podrozy
i sprawi, ze bedzie mozna przemiesz-
czac sie po miescie, rezygnujac z sia-
dania za kierownica (na pdzniejszym
etapie autonomii, kiedy zwigkszy sie za-
ufanie do maszyn). Wyzwaniem w tej
chwili jest dopracowanie technologii
oraz uregulowanie rynku pod wzgledem
prawnym.

BARIERY STOJACE
NA PRZESZKODZIE
DO WDROZENIA

Pytaniem bez odpowiedzi pozostaje
takze kwestia etyki i mentalnosci — czy
Polacy sg gotowi na to, by zaufa¢ ma-
szynie i ryzykowac swoje bezpieczen-
stwo na rzecz wygody i howej techno-
logii? | wreszcie w kontekscie etycz-
nym: kogo maszyna uratuje, kiedy
zdarzy sie Smiertelny wypadek z udzia-
tem — zatdézmy — dziecka i dorostego?

Watpliwosci budzg takze kwestie le-
gislacji. W Prawie o Ruchu Drogowym
nie mamy obecnie przepisdw, ktdre do-
puszczajg mozliwos¢ powszechnego
uzywania autonomicznych pojazdow.
Nie bytoby na razie zresztg takiej mozli-
wosci — trwajg dopiero testy, na ktére
trzeba uzyskac specjalng zgode. To sa-
mo dotyczy rynku ubezpieczen — kto
w razie kolizji odpowiadatby za pokrycie
kosztéw wypadku? W tej chwili nie ma
konstrukcji prawnej, ktéra okreslataby
odpowiedzialnos¢ — producenta, pa-
sazera czy ubezpieczyciela.

W Polsce toczg sie prace nad samo-
sterujgcymi sie pojazdami — gtownie
w osrodkach badawczych i na uczel-
niach: Politechnice Warszawskiej oraz
Politechnice t6dzkiej. Juz w 2016 roku
powstat pomyst, ktéry zaktadat, ze sa-
mosterujacy pojazd w ramach testow
bedzie poruszat sie na wytaczonej z ru-
chu Piotrkowskiej — na odcinku 2 kilo-
metréow. Wiadze miasta nie wyrazity jed-
nak zainteresowania wdrozeniem tej
idei w zycie.

Autonomia w branzy
transportowo-
-spedycyjnej

Trend autonomii moze by¢ szansa na
zminimalizowanie problemu braku kie-
rowcow, z ktérym zmagajg sie firmy
transportowe nie tylko w Europie, ale
i w Polsce. Firma konsultingowa PwC
juz w 2016 roku szacowata, ze techno-

logia autonomii przyczyni sie do obnize-
nia kosztdw zuzycia paliwa oraz trans-
portu o 5-30 proc. Wielu ekspertéw
wskazuje, ze elektromobilnosc¢ to trend,
nad ktérym dyskutujg wszyscy, ale to
nad autonomig powinno sie skupic,
wiasnie ze wzgledu na problemy kadro-
we. Komplikacje zwigzane z tadowa-
niem akumulatorow i zasiegiem aut po-
wodujg, ze dlugie trasy i setki tysiecy
wyjezdzonych kilometrow rocznie sa
oczywistym powodem tego, dlaczego
elektromobilnos¢ nie bedzie podstawa
rozwoju w branzy transportowo-spedy-
cyjnej. Szansg zatem dla kurierow, do-
stawcéw, zawodowych kierowcow,
stuzb miejskich czy firm taksdwkarskich
ma byc¢ witasnie autonomia. Choc¢
w Polsce przyjdzie zapewne czekac na
nig jeszcze dtuzej, jesli na naszych dro-
gach pojawig sig takie pojazdy, bedzie
oznaczac¢ to mozliwos¢ rozwigzania
problemu brakow kadrowych.

Ekonomia oparta na
zaufaniu. Car sharing
kluczem do wspoélnoty
(i rozwoju)

Idea sharing economy: dzielenia pojaz-
déw i innych urzadzen z innymi uzyt-
kownikami zadomowita sie w Polsce na
tyle, ze nastepuje zmiana postaw kon-
sumentow, a wspdtuzytkowanie za po-
Srednictwem platform cyfrowego kon-
taktu staje sie stylem zycia. W zgodzie
ze zréwnowazonym rozwojem, korzyst-
niej dla srodowiska — spada znaczenie
wtasnosci na rzecz wspotuzytkowania
lub uzytkowania na zgdanie. Cho¢ te
zachowania klientéw wciaz sg popular-
niejsze na Zachodzie niz w Polsce,
wszystkie prognozy wskazujg na to, ze
rodzimy rynek bedzie coraz taskawszy
dla gospodarki wspotdzielenia. taczy
sie to bezposrednio z jeszcze jednym
trendem — nazwanym przez firme
McKinsey? ,zréznicowang mobilnoscig”
(z ang. diverse mobility), ktéry polega
na dobieraniu srodka transportu wedle
wtasnego zapotrzebowania w danej
chwili. Oznacza to, ze podrézujgcy be-
dzie mogt wybrac na dtugi dystans prze-
jazd BlaBlaCar, w miescie wypozyczy
elektryczny skuter, by nie sta¢ w kor-
kach, wieczorem przesiadzie sie w Ube-
ra lub bedzie dzieli¢ przejazd takséwkag
Z nieznajomym, a w weekend zamieni
wiasne auto na samochdd na minuty.

25 Raport McKinsey 2018; ,Automotive revolution
— perspective towards 2030”

Takie rozwigzania pokazuja, ze zréz-
nicowana mobilnos¢ moze by¢ nie tylko
bardziej optacalna dla osdb, ktére nie
chcag posiada¢ auta na witasnosc ze
wzgledu na koszt zakupu, miejsca po-
stojowego, optat za parkingi, eksploata-
cji, cen paliw, ale tez przynies¢ korzysci
w budowaniu wspdlnoty i Swiadomosci
ekonomicznej — ,wspotposiadania”
jednego dobra, o ktdre trzeba dbac, co
opiera sie na zaufaniu nie tylko na linii
producent — Klient, ale réwniez w relacji
klienta z innym uzytkownikiem.

Wiele koncernéw juz
postawito na model
»sper kilometr” — stwo-
rzono m.in. takie marki
na rynku jak Ford Smart
Mobility, Maven (GM),
Lyft (GM), Moovel (Daim-
ler), MyTaxi (Daimler),
ReachNow (BMW),

Moia (VW).

McKinsey przewiduje, ze w 2030 ro-
ku co dziesigte sprzedane auto bedzie
wspotdzielone. To oznacza z kolei, ze
bedzie spadac sprzedaz aut na wias-
nosc¢, a coraz wiecej pojazdow bedzie
sprzedawanych w celach wspdtdziele-
nia. Te z kolei beda musiaty by¢ wymie-
niane znacznie czesciej ze wzgledu na
ich intensywne uzytkowanie. Zmienig
sie takze same samochody: bedg two-
rzone przede wszystkim z myslg o kom-
forcie pasazera — nie tylko kierowcy.
Auta elektryczne majg szanse szybciej
rozwing¢ sie w segmencie car sharingu,
poniewaz warunek nizszych kosztéw
uzytkowania w stosunku do samocho-
déw spalinowych bedzie dla operatora
oraz klienta szczegolnie istotny. Wresz-
cie: auta intensywniej eksploatowane
przez réznych kierowcow beda wyma-
galy od wiascicieli wypozyczalni czest-
szej wymiany pojazddw na nowe. A to
oznacza dla producentéw, ze bedg mu-
sieli znacznie czesciej zmieniac
i usprawnia¢ poszczegdlne modele.

Trend ten niesie z soba jeszcze je-
den, istotny aspekt: wzrasta zaufanie
spoteczne i poczucie odpowiedzialnosci
za dobro wspdlne: kazdy uzytkownik
odpowiada za wypozyczony pojazd, li-
czac jednak, ze szanowac dobro wspadl-
ne beda rowniez pozostali uzytkownicy.
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Powédz danych

Wspomniany juz trend cyfrowej trans-
formaciji przedsigbiorstw i ich informaty-
zacji, a takze Big Data oraz Internet of
Things zwigzane sg bardzo silnie z in-
tensyfikacja tacznosci i wymiany da-
nych. Wzrost znaczenia oprogramowa-
nia w systemach zarzgdzania i sterowa-
nia wyraznie wida¢ rowniez w ofercie
producentdw samochodowych. Opro-
gramowanie odpowiada za geolokaliza-
cje, analityke, rozrywke, zarzadzanie
flota. Wymaga to jednak zbierania
i przetwarzania ogromnych ilosci da-
nych, co jest wyzwaniem dla inzynierow
zarzgdzajgcych systemami. Specjali-
styczna wiedza, kwalifikacje i kompe-
tencje wymagajg wielofunkcyjnych pra-
cownikéw, potrafigcych sie odnalezé
w technologiach z pogranicza informa-
tyki, inzynierii i zarzadzania danymi.
Wspodtpraca producentdow samocho-
dow z analitykami umozliwia nie tylko
dotarcie do wiekszej liczby klientéw, ale
przede wszystkim usprawnia zarzadza-
nie systemami.

Digitalizacja przedsigbiorstw opiera
sie wspotczesnie na wymianie, ale prze-
de wszystkim na gromadzeniu danych.
Big Data to zrodto i potencjat dla sekto-
ra motoryzacyjnego. Jest to szansa na
optymalizacje proceséw produkcyjnych
oraz przykladowo wykorzystanie ich do
informowania o technicznych wadach
produktu, jego cyklu rozwojowym, czy
koniecznosci zwiekszenia bezpieczen-
stwa stosowanych rozwigzan, opartych
0 automatyzacje. Wymiana i gromadze-

nie danych wydaje sie jednak zmierzac
nie w strone Big Data, ale sprzyja raczej
tworzeniu sie tzw. data lakes, wspo-
mnianych juz w tym raporcie. W 2018
roku coraz czesciej stawia sie takze na
outsourcing procesow analitycznych
w firmach motoryzacyjnych, zlecajac to
zadanie specjalistycznym firmom infor-
matycznym.

Badanie KPMG Interna-
tional*® pokazuje, ze
wiedza o zarzadzaniu
danymi i ich monetyza-
cja jest kluczem do
zyskow firmy. Z tego
samego raportu wynika,
ze az 82 proc. firm
sadzi, ze analityka
duzych zbioréw danych
pozwolita im na lepsze
zrozumienie potrzeb
klientéw i w zwiazku

z tym na lepsze dosto-
sowanie ich oferty do
potrzeb zamawiajacego.

Na podstawie badan firmy Intel moz-
na natomiast skonstruowac mniej opty-
mistyczny wniosek: tylko co piagte
przedsiebiorstwo wykorzystuje narze-
dzia z zakresu analityki danych. Z tym

26 Raport KPMG International ,Going beyond the
data. Turning data from insights into value”
2018.
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wynikiem plasujemy sie na szarym kon-
cu Europy. Przedsiebiorstwa muszg sie
przekonac¢ do zastosowania Big Data
w przemysle i dostrzec realne korzysci,
wynikajace z efektywnego zarzadzania
danymi.

Poruszajac zagadnienia z obszaru
analizy danych i Big Data, nie nalezy za-
pominac o cyberbezpieczenstwie, jako
dziedzinie bezposrednio powigzanej
z gromadzeniem danych. Do gtéwnych
zadan firmy, szczegdlnie w kontekscie
niedawno przyjetego rozporzgdzenia
o RODO nalezy wtasciwa ochrona da-
nych swoich pracownikow oraz przede
wszystkim — klientow.

Maszyna
inteligentniejsza od
cziowieka. To moze byé
przyszitosé

Jak wynika z raportu McKinsey, nasz
kraj ma doskonate predyspozycje do
zdobycia pozycji jednego z lideréw go-
spodarek opartych na Al z kilku wzgle-
déw: mamy ok. 1,7 tys. absolwentow
kierunkdéw Scistych na milion mieszkan-
cow, co stanowi mniej wiecej tyle samo
co w Wielkiej Brytanii. Cho¢ wybitnych
inzynierdw wciaz jest za mato, jest ich
w kraju wiecej niz przyktadowo we
Francji. Dobrze wyksztatcone sita robo-
cza w IT to niewatpliwie atut, ale istotne
jest takze wsparcie start-upow w tym
obszarze oraz wspdtpraca z globalnymi
liderami w celu zdobycia know-how?’.
Polska na inwestycje w obszarze Al
przeznacza rocznie 11 min euro. Pienig-
dze pochodza gtéwnie z dotacji oraz
funduszy venture capital. Poziom inwe-
stycji w kraju jest niemal identyczny, jak
w Szwegdji.

Sztuczna inteligencja bedzie obsza-
rem, w ktorym w ciggu kilku lat firmy
beda aktywnie poszukiwac pracowni-
kow i zwiekszac stopien finansowania.
Centra inzynieryjne, takie jak Google
w Warszawie, gdzie pracuje sie nad
projektami z zakresu uczenia maszyno-
wego oraz gtebokiego, majg kluczowe
znaczenie z punktu widzenia rozwoju
gospodarki. Prognozowanie, wykrywa-
nie oszustw i efektywnos¢ operacyjna
to gtéwne dziedziny, ktorymi zajmuija sie
eksperci ds. sztucznej inteligenciji. Z re-
guly to doswiadczone zespoty, ktore
specjalizujg sie w obszarze IT.

27 Raport McKinsey&Company, ,Rewolucja Al:
jak sztuczna inteligencja zmieni biznes w Pol-
sce”

Najwieksze postepy w tej dziedzinie
mozna dostrzec pod wzgledem zasto-
sowan w transporcie, logistyce i obstu-
dze klientow. Sztuczna inteligencja to
przede wszystkim podstawa
wspomnianych juz
autonomicznych
samochodow,
ktore zastgpig
W przysztosci
taksowkarzy,
kierowcow czy
kurieréw. W rolni-
ctwie i przemysle motoryzacyjnym po-
wszechne beda takze roboty wspotpra-
cujace, ktore pozwolg zoptymalizowad
koszty i usprawnic procesy.

Dla przyktadu: spétka
Growbots stworzyta
platforme automatyzacji
sprzedazy oparta na
uczeniu maszynowym.
Dostata na to 2,5 min
dolaréw w ramach
finansowania z funduszy
VC. Natomiast Deepsen-
se.ai oferuje narzedzia
do gtebokiego uczenia
dla IBM, Intel, czy Hua-
wei. Neurosoft stworzyt
z kolei technike identy-
fikacji pojazdu, a Quan-
tum Lab opracowat
system do automatycz-
nej oceny jakosci obstu-
gi. Deep Voice Al auto-
matycznie podsumowu-
je telerozmowy.

Choc¢ nie wszystkie z tych firm oferu-
ja ustugi bezposrednio wykorzystywane
w branzy motoryzacyjnej, to mozna
jednak zauwazyc, jak duzy potencjat
rozwoju ma sektor motoryzacyjny, jesli
postawi na produkcje opartg na ucze-
niu maszynowym.

Z badania PwC? wynika jeszcze je-
den ciekawy wniosek: az 63 proc. re-
spondentow twierdzi, ze sztuczna inte-
ligencja pomoze zwalczy¢ problemy
wspotczesnych spoteczenstw, ale az
46 proc. ankietowanych boi sie o to, ze
Al odbierze im prace.

28 Raport PwWC, ,Boot.Me: A revolutionary part-

nership” z 2017 roku

— Rynek pracy oceniam
negatywnie ze wzgledu na
fakt, ze musimy szukac sity
roboczej w innych krajach.
Nadal bardzo duzo osob
wolato wyjechac z Polski, niz
do niej wracac. Natomiast
nalezy go oceni¢ pozytywnie,
dlatego ze wzrasta poziom
zycia Polakow, gospodarka
sie rozwija, powstajg nowe

przedsiebiorstwa oraz
rozbudowuja sie juz obecne.
Jedynym problemem bedzie
brak pracownikdw, a niestety
w Polsce mamy programy,
ktore — tak jak np. 500 Plus
— moga zmniejsza¢ motywa-
cje do pracy — uwaza Pawet
Tomaszewski, dyrektor

ds. zasobow ludzkich w CNH
Industrial Polska.

— Big Data, analiza predyk-
cyjna, druk 3D, customizacja
produktu, monitorowanie
procesow i zdecentralizowane
podejmowanie decyzji, ciggta
komunikacja miedzy maszyna-
mi, czujnikami a urzadzeniami
— wymienia Krystian Wasz-
kiewicz, Kierownik Personalny

w Volkswagen Poznan, ocenia-
jac wedtug niego najwazniejsze
technologie, ktére przyczynia sie
do rozwoju branzy w Polsce.

Jens Ocksen, Prezes Zarzadu
Volkswagen Poznan dodaje, ze
najwazniejsze jest jednak
ksztatcenie pracownikow.
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KOMPETENCJE
PRZYSZLOSCI

Pracownik 4.0

Rewolucja cyfrowa wymusza na pra-
cownikach potrzebe ciggtego dostoso-
wywania sie do zmian zaréwno w orga-
nizacji pracy, jak i w uzywanych narze-
dziach. Nowe technologie przynosza
szanse, ale sg tez wyzwaniem dla pra-
cownikdw wymuszajgc ciggty rozwaoj
kwalifikacji. Gtdwnym wyzwaniem moze
by¢ witasnie ksztatcenie kadr oraz
zwlaszcza — brak nowej sity roboczej
na rynku, co moze zahamowac rozwaj
inwestycji. Dlatego niezwykle wazne sg
dziatania podjete przez pracodawcow
w postaci konkursdw, grantéw dla naj-
lepszych studentéw oraz absolwentow
waznych dla pracodawcow kierunkow,
premie, mozliwosci ksztatcenia: w po-
staci kurséw jezykowych, specjalistycz-
nych, szkolen, ktére moga by¢ argu-
mentem dla pracownikdéw poszukujg-
cych zatrudnienia — szczegdlnie dla
tych, ktorym zalezy na rozwoju swoich
kompetencji. Inwestycje w klastry wie-
dzy, prace badawczo-rozwojowe,
wsparcie centrow badawczych, wspot-
praca miedzy jednostkami naukowymi
a przedsiebiorstwami — to przysztosé
rynku pracy. Propozycja studiow dual-
nych coraz czesciej znajduje poparcie
obu stron rynku i umozliwia potgczenie
wiedzy praktycznej z naukg zawodu
W przedsiebiorstwie.

Zaprezentowane w poprzednich roz-
dziatach trendy zwigzane z Gospodarka
4.0 oraz transformacjg cyfrowa majg
wplyw na branze motoryzacyjng w po-
staci kluczowych czynnikéw determinu-
jacych zmiany w kluczowych katego-
riach zawodow. Zgodnie z analizg euro-
pejskiej rady umiejetnosci sektora
motoryzacji sg to: nowoczesna produk-
cja i wykorzystanie nowoczesnych ma-
teriatow, ztozone i globalne tancuchy
dostaw, projektowanie cyklu zycia, za-
pobieganie zanieczyszczeniom i mozli-

wosC¢ recyklingu produktow, aktywne
bezpieczenstwo, automatyczna jazda
i tgcznose, dekarbonizacja, hybrydyza-
cja i elektryfikacja oraz ewolucja wyma-
gan klientow.

Nowoczesna produkcja

Przedsiebiorstwa w sektorze motoryza-
cyjnym stoja w obliczu ciggtych zmian
w dziedzinie zaawansowanej produkcii.
Rewolucja 4.0 oraz zmiany spoteczne,
jakie jej towarzyszg, majg wyptyw na
poziom zaawansowania i tempo, w ja-
kim innowacje wptywajg na procesy.
Produkty sg coraz bardziej zaawanso-
wane pod wzgledem projektowania
i ztozonosci technologicznej, a procesy
w coraz wiekszym stopniu zalezg od
zaawansowanych technologii kompute-
rowych, takich jak projektowanie wspo-
magane komputerowo (CAD), inzynieria
wspomagana komputerowo (CAE) czy
produkcja wspomagana komputerowo
(CAM). Automatyka, stosowanie roz-
nych systemdw sterowania urzadzenia-
mi operacyjnymi w ramach procesu
produkcyjnego, z pewnoscig nie jest
novum w przemysle motoryzacyjnym,
ale nabrata ona nowego znaczenia wraz
ze zwiekszeniem udziatu robotyki.

Co oznaczajg technologie automaty-
zacji dla miejsc pracy, organizacji i przy-
sztosci pracy?

Po pierwsze, bardzo niewiele zawo-
dow zostanie zautomatyzowanych
w catosci w perspektywie krétko- lub
Srednioterminowej. Nacisk zostanie po-
tozony na automatyzacje niektérych
dziatan. Automatyzacja bedzie miata
wptyw nie tylko na nisko wykwalifiko-
wanych, nisko optacanych pracowni-
kow, ale w coraz wigkszym stopniu be-
dzie zalicza¢ sie do zawoddw o naj-
wyzszych wynagrodzeniach. Wiele
zadan i procesow trzeba bedzie prze-
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definiowac, aby wykorzysta¢ potencijat,
jaki oferuje automatyzacja. | wreszcie,
to co przez jakis czas bedzie opierac
sie na automatyzacji, to czynnosci wy-
magajace kreatywnosci i wyczuwania
emaociji.

Zdaniem ekspertéw liczba operato-
row prawdopodobnie zmniejszy sie
w przysztosci w wyniku tendencji do
produkcji modutowej, w ktérej gotowe
moduty sg zastepowane przez pojedyn-
cze czesci, jak na przyktad standaryza-
cja uktadow napedowych i niewidocz-
nych czesci samochodu; elektryfikacji
i digitalizacji oraz digitalizacji i robotyza-
cji procesow produkecyjnych. Zaawan-
sowana produkcja bedzie miata coraz
wiekszy wptyw takze na prace techni-
kéw serwisowych. Oszczedne systemy
wymuszajg wysoce wydajne planowa-
nie materiatowe z bardzo Scistym po-
wigzaniem produkcji z logistyka. Roz-
woj technologiczny bedzie wymagat
wykwalifikowanych technikéw, ktorzy
rozumiejg zwigzek przyczynowy miedzy
réznymi podprocesami technologiczny-
mi i sg swiadomi korzysci, jakie nowe
urzgdzenia przynoszg bezposrednio
procesowi produkcyjnemu.

Elektrycznosc¢ i elektronika sg pod-
stawg zaopatrzenia w automatyke i ro-
botyke. Nowe umiejetnosci bedg po-
trzebne w odpowiedzi na wprowadze-

nie ICT w srodowisku produkcyjnym
oraz koncepcje przemystu 4.0 i czwar-
tej rewolucji przemystowej. Pojawi sie
nowa potrzeba potaczenia wiedzy,
umiejetnosci i kompetenciji, ktére moz-
na mierzy¢ w oparciu o dobrze przyjete
standardy i ktére mozna poprawic dzie-
ki szkoleniom praktycznym.
Operatorzy systeméw CNC/produ-
cenci narzedzi i matryc beda rowniez
potrzebowali nowych umiejetnosci, aby
poradzi¢ sobie z wprowadzeniem tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych
w srodowisku produkcyjnym, zwtasz-
cza ze produkcja narzedzi bedzie uwa-
zana za czesc¢ globalnego procesu pro-
dukcyjnego, a nie za odizolowang dzia-
talnos¢. Beda oni rowniez musieli lepiej
zna¢ dane programowe oraz potrafi¢
oceni¢ kazdg interwencije w proces pro-
dukgji pod katem kosztéw i korzysci.
Jako bezposredni uczestnicy za-
awansowanych systemow produkcyj-
nych, operatorzy linii montazowych be-
da w stanie zwiekszy¢ wydajnosc¢ fabry-
ki, ale bedzie to zalezato od liczby
czesci, ktére beda musieli zmontowad,
aby zamontowac je na samochodach.

Nowoczesne materialy

Nowoczesne czesci samochodowe sg
w coraz wiekszym stopniu wykonane
z lzejszych materiatow, stopow alumi-

nium lub tworzyw sztucznych wzmac-
nianych widknami weglowymi, zamiast
stali. Poza wigkszym bezpieczenstwem
uzytkownikow, lzejsze materiaty sg
szczegolnie atrakcyjne dla konsumen-
tow, ktdrzy chcg mie¢ w swoich samo-
chodach zaawansowane systemy kon-
troli emisji zanieczyszczen, bez zwiegk-
szania catkowitej masy pojazdu. Jest to
szczegolnie wazne w przypadku samo-
choddw elektrycznych, poniewaz kom-
pensuja one cigzar uktadow o duzej
mocy, takich jak akumulatory i silniki
elektryczne, nie zwigekszajgc catkowite;
masy pojazdu.

Chociaz miedzy producentami stali
a producentami aluminium toczy sie
pewna dyskusja na temat wzglednych
korzysci wynikajgcych z zastosowania
réznych rodzajéw materiatdéw konstruk-
cyjnych, wydaje sie, ze Izejsze materiaty
sa kluczowym czynnikiem w ogranicza-
niu zuzycia paliwa. Dlatego konieczna
jest lepsza wspotpraca pomiedzy dzia-
tami produkcji w celu zrozumienia
i efektywnego wykorzystania wiasciwo-
$ci nowych materiatow. Bedg oni mu-
sieli wiedzie¢ o procesach produkcyj-
nych i maszynach niezbednych do
przetwarzania nowych materiatéw, a to
bedzie wymagato przekwalifikowania
juz zatrudnionych technikéw zajmujg-
cych sie konserwacja.

Wprowadzenie zaawansowanych
materiatéw bedzie miato znaczacy
wpltyw réwniez na projektowanie i wy-
dajnos¢ narzedzi, a co za tym idzie —
na prace operatorow CNC i tworcow
matryc, poniewaz bedg oni musieli po-
szerzyC swojg wiedze i umiejetnosci,
aby zapewni¢ narzedzia o wysokiej wy-
dajnosci, ktoére odpowiadaja normom
i standardom branzowym.

Technicy farb i lakiernikow pojazdéw
silnikowych beda potrzebowali lepsze-
go zrozumienia wtasciwosci tych mate-
riatdow. Czesci wykonane z konwencjo-
nalnej stali sg stosunkowo tfatwe w ob-
rébce i naprawie. Jednak samowolne
nagrzewanie lub odksztatcanie elemen-
tow karoserii, czego nie spodziewali sie
projektanci produktow, moze negatyw-
nie wptyngé¢ na niezawodnosc¢ czesci
0 zmienionym ksztatcie. Technicy farb
i lakiernicy beda musieli nauczy¢ sie ra-
dzi¢ sobie ze skomplikowanymi czes-
ciami w nowoczesnych rozwigzaniach
konstrukcyjnych, stosowanych do op-
tymalizacji procesu produkciji, na przy-
ktad w przedniej i tylnej strefie bezpie-
czenstwa, strefie bocznego zderzenia
czy W panelach zewnetrznych.

Portfolio materiatéw jest coraz bar-
dziej specyficzne i ztozone, co wymaga
od analitykéw planowania materiatowe-
go i bardziej zaawansowanej wiedzy.
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Ziozone i globalne
fancuchy dostaw

Zarzadzanie tancuchem dostaw
w uproszczeniu definiuje sie jako funk-
cje integrujaca, ktorej podstawowym
zadaniem jest fgczenie gtownych funkcii
i procesow biznesowych w obrebie
przedsigbiorstwa i pomiedzy przedsie-
biorstwami w spojny i wydajny model
biznesowy. Obejmuje ona wszystkie
dziatania zwigzane z zarzadzaniem logi-
styka oraz produkcja, a takze koordy-
nuje procesy i dziatania w catym obsza-
rze marketingu, sprzedazy, projektowa-
nia produktow, finanséw i technologii
informacyjne;j.

Firmy samochodowe w coraz wigk-
szym stopniu odczuwajg skutki globali-
zacji w réznych obszarach dziatalnosci,
ale jej zakres jest zmienny. Wedtug ana-
liz firm konsultingowych zazwyczaj za-
rzadzajg one na poziomie regionalnym
swoimi funkcjami planowania, produk-
Cji, zaopatrzenia operacyjnego i do-
staw, a ich rozwd¢j nowych produktow
i zaopatrzenie strategiczne funkcjonuje
globalnie. W ramach outsourcingu zle-
cajg one na zewnatrz mniej niz 10%
swoich dziatari zwigzanych z planowa-
niem, pozyskiwaniem i umozliwianiem
realizacji dostaw, wzglednie niewiele,
bo 15% swojej dziatalnosci produkcyj-
nej i montazowej, a 10% — 35% swojej
dziatalnosci dostawczej. Oczywiste jest
Z pewnoscig, ze kwestia zarzgdzania
globalnym taricuchem dostaw, a w szcze-
gdlnosci odpornosc globalnego fancu-
cha dostaw na zmiany, nabrata w przed-
siebiorstwach motoryzacyjnych coraz
wiekszego znaczenia.

Czynnik ten ma najwigkszy wptyw na
dziatalnos¢ analitykéw planowania ma-
teriatowego. Ztozone taricuchy dostaw
beda wymagaty wysoce wydajnego pla-
nowania materiatowego, a analitycy be-
da musieli dobrze zna¢ warunki panuja-
ce w faricuchu dostaw, w tym globalne
umowy miedzy klientem a dostawca.
Beda réwniez musieli wiedzie¢ o meto-
dologiach zarzgdzania tancuchem do-
staw, aby zabezpieczy¢ sie przed za-
ktdceniem przeptywow w tancuchu
i w ten sposob zapewnic¢ zwiekszenie
rentownosci procesu. Analitycy plano-
wania materiatdw muszg uzyska¢ ogol-
ng widocznos¢ procesu, a to wymaga
znacznie wiecej niz tylko podstawo-
wych funkcji sledzenia przesytki. Wyma-
ga to catosciowego podejscia do pro-

cesu kontroli, wypemiajacej luke pomie-
dzy planowaniem i wykonaniem z jednej
strony, a synchronizacjg dziatan konco-
wych, poczgwszy od pozyskania su-
rowcow, a skonczywszy na dostawie
do klienta koricowego.

Oczywiste jest, ze analityk planowa-
nia materiatéw bedzie potrzebowat wie-
dzy, umiejetnosci i kompetenciji do pra-
cy w wielodyscyplinarnych i miedzyna-
rodowych zespotach.

Projektowanie cyklu
zycia i zapobieganie
zanieczyszczeniom

Proces zarzgdzania catym cyklem zycia
produktu, poczgwszy od koncepciji, po-
przez projektowanie, produkcje, serwis
i utylizacje wytworzonych produktow,
prowadzi do zmniejszenia ilosci odpa-
déw, a tym samym przyczynia sie do
zapobiegania zanieczyszczeniom,
stwarzajgc jednoczesnie mozliwosci
Znacznego obnizenia kosztow.

Juz na poczatku cyklu zycia projek-
tanci samochoddw stojg przed niezli-
czong iloscig pytan — jaka powinna by¢
bryta pojazdu, jak zapewni¢ bezpie-
czenstwo, jaka forme powinien mie¢
uktad napedowy, ile kilometrow ma
przejechac, ile powinien wazy¢. Kazde
Z nich ma wptyw na zapobieganie za-
nieczyszczeniu srodowiska. Nastepnie,
gdy proces projektowania przechodzi
do etapu produkcji, pojawia sie kolejny
zestaw pytan: jakie surowce beda po-
trzebne, skad pochodzg te materiaty,
w jaki sposdb bedg one wydobywane,
jakiego rodzaju komponenty bedg wy-
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magane, czy w jaki sposob bedg one
taczone i montowane?

Wyboér dokonany przez producen-
téw bedzie warunkowat sposob, w jaki
uzytkowane samochody przyczyniajg
sie do zapobiegania zanieczyszcze-
niom, w szczegolnosci w zakresie srod-
kéw oszczednosci paliwa — na przy-
klad poprzez dostarczanie informacji na
temat wyboru skrzyni biegow, poprzez
automatyczne wytgczanie silnika, gdy
pojazd jest nieruchomy, poprzez za-
pewnienie, ze akcesoria elektryczne po-
bierajg mniej energii z akumulatora oraz
poprzez dostarczanie uktadéw hamul-
cowych z odzyskiem energii. Wreszcie
pojawia sie kwestia opracowania srod-
koéw zapewniajgcych, ze czesci z pojaz-
dow bedg mogly by¢ odzyskiwane,
a nastepnie ponownie wykorzystywane.

Co to oznacza dla zawoddw w sek-
torze? Efektywne procesy produkcyjne
bedg musialy zosta¢ dostosowane do
nowych koncepcji produktéw i nowych
materiatdow nadajgcych sie do recyklin-
gu, a technicy zajmujacy sie konserwa-
cjg beda musieli lepiej zrozumie¢ nowe
materiaty i zdoby¢ nowe umiejetnosci
— niezbedne do radzenia sobie z nimi.
Operatorzy systemow CNC i twdrey na-
rzedzi i matryc bedg musieli wiedzie¢
0 nowych procesach produkcyjnych
i maszynach dostosowanych do no-
wych materiatow. Technicy farb i lakier-
nicy beda musieli wiedziec, jak poste-
powac¢ z nowymi materiatami, aby za-
pewni¢ mozliwos¢ recyklingu czesci.
Analitycy planowania materiatowego
beda musieli zna¢ rézne cechy czesci

sktadowych i maszyn, aby zapewnic
wiasciwe przeprowadzenie recyklingu.

Aktywne
bezpieczenstwo,
autonomiczne pojazdy

i tacznosé

Autonomiczne pojazdy z fazy projekto-
wania przeszty do fazy produkcji proto-
typow oraz testéw w rzeczywistych wa-
runkach z innymi uzytkownikami drogi.
W Stanach Zjednoczonych podjeto juz
dziatania legislacyjne przygotowujgce
przepisy do wprowadzenia autono-
micznych pojazdéw do ruchu. Ustawo-
dawca definiuje autonomiczny pojazd
jako pojazd silnikowy wyposazony
w autonomiczng technologie, ktdra
z kolei jest definiowana jako ,technolo-
gia zainstalowana w pojezdzie silniko-
wym i posiadajgca zdolnosé do prowa-

dzenia pojazdu silnikowego bez aktyw-
nej kontroli lub monitorowania operatora
ludzkiego”.

Z technicznego punktu widzenia au-
tonomiczne pojazdy wykorzystujg kom-
binacje fal radiowych, fal laserowych,
globalnego pozycjonowania i widzenia
komputerowego.

Opony sa jedynym elementem tacza-
cym droge z pojazdem i odgrywaja
réwniez role w interakcjach miedzy po-
jazdami. Ponadto, dzieki systemowi
ABS (ukfad przeciwblokujgcy) i TPMS
(system monitorowania cisnienia
w oponach), opony sg roéwniez aktyw-
nym elementem bezpieczenstwa,
a czujnik ostrzega kierowce o wystgpie-
niu problemu.

Wielu producentéw samochoddw,
takich jak Mercedes-Benz i Volvo, oraz
producentow samochoddw innych niz

Google, opracowuje prototypy pojaz-
doéw autonomicznych. W odpowiedzi
na nowe rozwigzania technologiczne
technicy konserwaciji bedg musieli wie-
dzie¢, jak faczy¢ rézne technologie i za-
pewnia¢ zgodnos¢ z wymogami bez-
pieczenstwa. Beda oni potrzebowac
wiedzy na temat zasad i systemow bez-
pieczenstwa. Operatorzy systemow
CNC oraz tworcy narzedzi beda musie-
li wiedzie¢ o nowych procesach pro-
dukcyjnych i maszynach dostosowa-
nych do nowych materiatow. Analitycy
planowania materiatéw bedg musieli
znac rozne prawa, rozne zasady i nor-
my zgodnosci, a takze wiedzie¢, jak po-
ruszac¢ sie miedzy tymi wszystkimi wy-
maganiami.

Dekarbonizacja,
hybrydyzacja

i elektryfikacja

Transport drogowy odpowiada za okoto
20% catkowitych emisji dwutlenku we-
gla — gtéwnego gazu cieplarnianego —
w UE. Unia Europejska nie wprowadzita
obowigzkowych limitow dla pojazddw
ciezarowych o duzej fadownosci (HDV)
— samochoddw cigzarowych, autobu-
soOw i autokarow, ale wprowadzita prze-
pisy majgce na celu ograniczenie emisji
CO», z nowych samochodow i lekkich
pojazdow dostawczych. Przedstawicie-
le branzy twierdzg, ze producenci sa-
mochoddw bedg mieli trudnosci z osiag-
nigciem nowych celéw w odniesieniu do
niektérych swoich modeli.

Jak wiadomo, badania laboratoryjne
niekoniecznie doktadnie odzwierciedlajg
ilo$¢ zanieczyszczen powietrza emito-
wang w rzeczywistych warunkach jaz-
dy, a UE przyjeta stanowisko, w wyniku
ktorego od dnia 1 wrzesnia 2017 r. te
nowe badania rzeczywistych emisji za-
nieczyszczen powietrza pozwolg usta-
li¢, czy nowy model samochodu moze
zosta¢ dopuszczony do obrotu.

W UE istnieja pewne roznice w zakre-
sie korzystania z samochodow emituja-
cych mniej zanieczyszczen. Najbardziej
wydajne samochody kupiono w Nider-
landach (107 g COy/km), Grecji (108 g
COo/km) i Portugalii (109 g COo/km),
natomiast najmniej wydajne w Estonii
(141 g COo/km), na totwie (140 g COy/
km) i w Butgarii (136 g COo/km).?®

Jesli chodzi o pojazdy elektryczne,
istnieje znaczne zréznicowanie: pojazdy

29 https://www.eea.europa.eu
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elektryczne z zasilaniem akumulatoro-
wym, ktdre sg pojazdami w petni nata-
dowanymi elektrycznie i nie majg inne-
go zrodta energii, pojazdy elektryczne
rozszerzonego zasiegu, w ktorych
gtdwnym Zrédtem energii jest akumula-
tor i silnik spalinowy po roztadowaniu
akumulatoréw oraz pojazdy hybrydowe
z zasilaniem akumulatorowym, w kto-
rych gtéwnym zrédtem energii jest aku-
mulator, ale ktére moga réwniez praco-
wac w trybie hybrydowym z wykorzy-
staniem silnika spalinowego.

W perspektywie Srednioterminowe;j
dominujgcym uktadem napedowym na-
dal bedzie silnik spalinowy wewnetrzne-
go spalania (ICE), ale oczekuje sie, ze
pojazdy elektryczne (w tym hybrydy
podtgczane do sieci) beda w coraz
wigkszym stopniu wchodzi¢ na rynek.
Realny udziat w rynku nowych pojaz-
déw elektrycznych bedzie wynosit od 2
do 8% do 2020 r. do 2025 r.*° Coraz

30 https://www.acea.be

wiecej producentéw samochodow
opracowuje elektryczne uktady napedo-
we — Nissan, Tesla, BMW, Renault,
Mitsubishi i Volvo.

Bedzie to miato wyrazne konse-
kwencje dla zatrudnienia w tym sekto-
rze. Jedng z niewiadomych, ktérg trze-
ba poddac¢ analizie, jest to, czy w dtuz-
szej perspektywie czasowej przemyst
motoryzacyjny moze stac sie mniej pra-
cochtonny, poniewaz pojazdy elektrycz-
ne (wymagajgce mniejszej ilosci czesci,
a tym samym mniejszym naktadem pra-
cy) zwiekszajg swoj udziat w rynku. Jest
to istotne z kontekscie kwalifikacji, gdyz
nowe ukfady napedowe bedg réwniez
wymagaty umiejetnosci, ktore nie sg
jeszcze dostepne na rynku pracy.

Hybrydyzacja i elektryfikacja nie sg je-
dynymi srodkami technologicznymi, kto-
re moga przyczynic sie do dekarboniza-
cji transportu. Producenci opon pokona-
li dtuga droge, zmniejszajac opory
toczenia i w przysziosci mozna spodzie-
wac sie dalszych prac w tym zakresie.
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Innowacje wigzg sie z duzymi inwesty-
cjami w badania i rozwdéj nowych mate-
riatdw, a wptyw na site robocza jest po-
dobny do wptywu rozwoju materiatow
zaawansowanych. Nowe technologie
doprowadzg do nowych procesow, kto-
re beda miaty konsekwencje dla wszyst-
kich pieciu zawodow objetych ninigj-
szym badaniem. Na przyktad dekarboni-
zacja zwiekszyta ztozonos¢ samochoddw
konwencjonalnych, a ztozone ukfady wy-
dechowe z katalizatorami i filtrami wy-
magaja szczegolnych umiejetnosci.

Ewolucja

wymagan klientéow

Jednym z znaczacych trenddéw w pro-
dukcji samochodéw jest customizacja,
czyli dostosowania do indywidualnych
potrzeb klienta — produkcja zgodnie
Z jego indywidualnymi wymaganiami. To
jednak znacznie zwieksza ztozonosc¢
procesu produkcyjnego i wymaga row-
nowagi pomiedzy potrzebami klienta,
sprzedawcy, producenta i dostawcow
komponentow. Zapotrzebowanie na
produkty dostosowane do indywidual-
nych potrzeb bedzie wymagato, aby
mniejsze serie produktéw byly wytwa-
rzane po tych samych kosztach i na
tym samym poziomie jakosci.

Jesli chodzi o zidentyfikowane zawo-
dy, prawdopodobnie najwigkszy wptyw
bedzie miat na specjalistow ds. utrzyma-
nia ruchu i analitykéw planowania mate-
riatowego. Wprowadzenie innowacji wy-
nikajacych z nowych wymagan klientow
prowadzi do dodatkowych urzadzen po-
miarowych, ktére bedg wymagaty kon-
serwacji, a tym samym nowej wiedzy
i umiejetnosci. Ponadto w miare, jak wraz
z rozwojem nowych produktéw rosng
wymagania jakosciowe, maszyny nie za-
wsze sg W petni przystosowane, a anali-
tyk planowania bedzie musiat uwzgled-
ni¢ wszystkie te parametry, aby uniknac
zakiécen w produkciji (waskich gardet,
wzrostu ilosci odpaddéw wewnetrznych,
itp.). Bedzie to wymagato lepszego zro-
zumienia wtasciwosci réznych kompo-
nentéw przez pracownikéw linii monta-
zowej/monterow. Wptyw ten bedzie naj-
bardziej odczuwalny przez analitykdw
planowania materiatowego, ktdrzy beda
musieli porusza¢ sie miedzy réznymi
podmiotami, zapewniajgc optymalne
funkcjonowanie tancucha dostaw i jego
optymalne dopasowanie do procesu
produkcji, ktdry nastepnie prowadzi do
ptynnego procesu dystrybucji.

CO W TEJ SPRAWIE

MAJA DO POWIEDZENIA EKSPERCI?

B Wedtug raportu, opublikowanego w 2017
roku przez McKinsey, dotyczgcego automaty-
zacji, prawie potowa zadan wykonywanych
przez ludzi moze zosta¢ zautomatyzowana
dzieki juz dostepnych technologiom. Nie
oznacza to jednak, ze zniknie potowa miejsc
pracy. Zawody beda zmienia¢ sie wraz ze
zmianami w procesach biznesowych. Czwarta
rewolucja przemystowa wymusi na pracowniku,
by ten byt jeszcze lepiej wyksztatcony, a tym
samym stat sie madrzejszy od maszyn. Nowe
zawody beda zwigzane z informatyka, mecha-
tronika, bezpieczenistwem czy zaawansowang
analiza danych. Firma doradcza BCG w rapor-
cie ,Przemyst 4.0 PL. Szansa czy zagrozenie
dla rozwoju innowacyjnej gospodarki?”
przedstawia dziewie¢ wiodacych rozwigzan
technologicznych, ktére zrewolucjonizuja
produkcje przemystowa. Sa to: Big data

i analityka, rzeczywistos¢ rozszerzona,
zastosowanie drukarek 3D, technologia
chmury, cyberbezpieczenstwo, autonomiczne
roboty, symulacje, pozioma/pionowa integracja
oprogramowania, przemystowe wykorzystanie
loT, czyli internetu Rzeczy. Wedtug tego
raportu zautomatyzowanie w catosci niemie-
ckiej gospodarki oznacza¢ bedzie powstanie
390 tysiecy nowych miejsc pracy w wyzej
wymienionych specjalizacjach. Automatyzacja
sektora produkcji zwiekszy dochdd narodowy
Niemiec o 90-150 mld euro — tlumaczy
Krystyna Boczkowska, prezes Zarzadu
Robert Bosch sp. z o.0.

B Rozwdj umiejetnosci analitycznych,
zarzgdzanie bazami danych, projektowanie,
programowanie, kompetencje ponadfachowe:
kreatywnosg, elastycznosé — dodaje Krystian
Waszkiewicz, Kierownik Personalny z Volks-
wagen Poznan.

B W Polsce jestesmy jeszcze bardzo specijali-
styczni, ksztatcimy fantastycznych inzynieréw,
ktdrzy wyrdzniaja sie na tle inzynieréw z innych
krajow. Natomiast nie ksztatcimy managerow,
ktorzy maja duze spectrum doswiadczen. To
dos¢ duze wyzwanie nie tylko dla manageréw,
ale i dla szeregowych pracownikéw. Tzw.
pracownik fizyczny moze mie¢ ktopot z zatrud-
nieniem w perspektywie 15 czy 20 lat, dlatego
ze kompetencje, ktore bedg wymagane

w przysziosci, beda zaktadaé nie tylko przykre-
cenie $ruby, ale tez konserwacje urzadzenia
czy przeprogramowanie. Najprostsze prace
beda wymagaty duzo wiekszej wiedzy — takiej,
ktéra obecne roczniki uzyskujg na studiach.

W przysztosci beda musieli posiadac jag

uczniowie szkét zawodowych, licedw technicz-
nych — uwaza Andrzej Korpak, dyrektor
Opel Manufacturing Poland. — Kazdy

z mtodych bedzie musiat by¢ do jakiegos
stopnia informatykiem, umie¢ zarzadzaé
systemami. Bedzie musiat umie¢ wspotpraco-
wac w zespole, coraz mniej bedzie indywidual-
nych funkcji. Wymagane bedzie profesjonalne
zarzadzanie czasem, ale i zarzadzanie projekta-
mi. Swiat poszedt dalej, nam jeszcze nie do
konca to wychodzi. Technologia przyspiesza
nieprawdopodobnie, a my musimy umie¢ za nig
nadazyc¢. Profesjonalna wiedza nie musi by¢
stricte specjalistyczna, ale musi by¢ szeroka,
aby umie¢ sie orientowaé w wielu kwestiach.
Kolejna dziedzina nauki to zarzadzanie zmiana,
poniewaz beda one coraz czestsze. To duze
wyzwanie dla edukaciji, ale i samych pracowni-
kéw. Podejscie, z ktérym przychodzi sie na
osiem godzin do pracy i pézniej ,ma sie Swiety
spokdj”, bedzie niemozliwe. Elastycznosc
bedzie podstawowym wymogiem. Podajmy
przykfad obecnych spawaczy, ktérzy po 40
latach pracy w zawodzie odchodzg na emerytu-
re. Takich sytuacji nie bedzie — spawanie
bedzie jedna z umiejetnosci, ktérag trzeba
bedzie posiada¢. Wyedukowanie oraz che¢ do
zmiany — to podstawa.

B Przede wszystkim musimy by¢ gotowi na
zmiany i posiada¢ che¢ w razie potrzeby
przekwalifikowania sie. Niektére zawody
znikng, a pojawig si¢ nowe. W polskich firmach
z branzy motoryzacyjnej duzo mowi sie

o industrializacji 4.0. To oznacza dla naszych
pracownikow, ze tzw. kompetencje fizyczne
beda juz mniej potrzebne, ale za to bedziemy
potrzebowac pracownikéw, ktorzy beda

w stanie sami obstugiwac roboty i w razie
potrzeby je programowac. To samo dotyczy
pracownikéw biurowych. Beda potrzebne:
myslenie analityczne, wigzanie faktow,
kreatywnos¢ i przede wszystkim umiejetnosé
pracy zespotowej — moéwi Marzena Pilich-
-Gronska, Dyrektor Jakosci Volkswagen
Poznan.

B Niezwykle wazng kompetencja bedzie
umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany
(tzw. change management) i zorientowanie na
klienta (elastycznos¢ w dostosowywaniu sie do
nowych potrzeb, indywidualne podejscie).

W zwiazku z tymi kompetencjami przysztosci
bedzie tez kreatywnosc¢ i zdolnos¢ do krytycz-
nego myslenia — uwaza z kolei Marta
Miskiewicz, Kierownik Personalny w Volks-
wagen Poznan.
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ektor motoryzacyjny jest znaczacym

pracodawcag w Unii Europejskiegj,

zatrudniajgcym nieco ponad 2,25 miliona
0sOb. Postep technologiczny oraz zwigzane
z tym zapotrzebowanie na kwalifikacje szybko sie
rozwijajg. W kontekscie zachowania
konkurencyjnosci produkcji i zapewnienia statego
doptywu wykwalifikowanych pracownikow nalezy
mysleC nie o zawodach, a wigzkach kwalifikacii.
Dlatego w tym opracowaniu, positkujac sie

rekomendacjami Europejskiej Sektorowej Rady

Kwalifikacji w Motoryzacji, proponuje sie

nastepujacy podziat na kluczowe dla branzy

obszary zawodowe:

Technik serwisowy

Operator CNC/twérca narzedzi i matryc
Technik lakierniczy/mechanik lakierniczy
Eksploatacja/montaz linii montazowej
Analiza planowania materiatowego

Jakie sa zmiany wystepujace w tych zawodach
i co jest ich sita napedowa przemiany?

Technik serwisowy

Technik utrzymania ruchu potrzebuje podstawowego zestawu podstawowych umiejetnosci i kompetencji do
wtasciwego wykonywania zawodu. Technicy zajmujacy sie konserwacja nie sg po prostu jedynymi specjalistami,
tzn. zajmuja sie tylko konserwacjg urzadzen mechanicznych, poniewaz pracuja nad urzadzeniami/komponentami
elektrycznymi, hydraulicznymi, sterujgcymi procesami w ramach szerszego systemu inzynieryjnego. Nalezag do nich:

W wykorzystywanie i interpretowanie szeregu danych i doku-
mentacji w srodowisku obstugi technicznej inzynieryjne;j;

[l dziatanie skuteczne i wydajne przez caly czas, przestrzega-
nie przepiséw BHP i innych stosownych rozporzadzen, dy-
rektyw i wytycznych oraz stosowanie sie do odpowiednich
plandw konserwaciji w celu wykonania wymaganych prac;

W diagnozowanie usterek na sprzecie poprzez wybor i stoso-
wanie technik, narzedzi i pomocy diagnostycznych w celu
zlokalizowania usterek, okreslanie skutkow usterek dla in-
nych prac i wzgleddw bezpieczeristwa oraz wykorzystywa-
nie uzyskanych dowoddéw do wyciggania wtasciwych wnio-
skow na temat charakteru i prawdopodobnej przyczyny
usterek;

W konserwacja i naprawa sprzetu w okreslonej kolejnosci
i w uzgodnionym harmonogramie;
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M przeprowadzanie konserwacji zapobiegawczej urzadzen
oraz zgtaszanie wszelkich przypadkdw, w ktorych dziatania
konserwacyjne nie moga by¢ w petni wykonane lub w kto-
rych wykryto usterki wykraczajgce poza planowany harmo-
nogram;

W ukonczenie i pomysine przekazanie dokumentaciji i czyn-
nosci zwigzanych z utrzymaniem;

W usuwanie odpaddw zgodnie z bezpieczng praktyka pracy
i zatwierdzonymi procedurami;

W prowadzenie monitoringu stanu maszyn i urzadzen;

B umigjetnosci obstugi sprzetu mechanicznego i elektronicz-
nego;

B umiejetnosci w zakresie proceséw automatyzacii, robotyki
(w tym mikrorobotyki).

Operator CNC/twérca narzedzi i matryc

W kontekscie powyzszego obszaru zawodowego w zaleznosci od specyfiki produkcji mozna wprowadzi¢ podziat
odrézniajacy operatora CNC od producenta narzedzi i matryc, wyjasniajac, ze ten pierwszy jest zawodem z mniej-
szg iloscig kwalifikacji, podczas gdy produkcja narzedzi i matryc jest wysoko wykwalifikowana rola. Watpliwosci
wywotane sa takze tym, jakie procesy produkcji i projektowania beda zlecane na zewnatrz, a ktére beda w firmie.
Nie ma tez petnej zgodnosci co do wszystkich potrzebnych kwalifikacji, ale na potrzeby tego opracowania pro-
ponuje sie poddanie pod dyskusje w ramach przedstawicieli sektora istotnosci poszczegdlnych kwalifikacji.

B Zna zasady bezpiecznej pracy, zgodnie z przepisami bez-
pieczenstwa i higieny pracy oraz innymi stosownymi rozpo-
rzadzeniami, dyrektywami i wytycznymi.

W Potrafi sprawdzi¢, czy maszyna jest ustawiona i gotowa do
wykonywania czynnosci obrobki skrawaniem, czy wszystkie
mechanizmy zabezpieczajgce zostaly zainstalowane oraz
czy sprzet zostat prawidtowo ustawiony do wymaganych
czynnosci za pomocag odpowiedniego programu sterujgce-
go, ktéry zawiera wszystkie istotne i niezbedne dane do wy-
konania czynnosci inzynieryjnej i zapewnienia, ze jest pra-
widtowo zatadowany do sterownika maszyny.

W Uruchamia i obstuguje system operacyjny zgodnie z okre-
Slonymi procedurami.

W Wspodtpracuje z kolegami w zespole i komunikuje sie za-
réwno na wyzszym, jak i nizszym szczeblu.

W Monitoruje procesy komputerowe i zapewnia, ze produkcja
odpowiada wymaganym specyfikacjom, dostosowaniu
sprzetu i parametrom operacyjnym programu w celu opty-
malizacji wynikow, jakie majg zostac¢ osiggniete.

W Szybko i skutecznie reaguje na komunikaty o btedach lub
usterkach sprzetu oraz zgtasza problemy, ktérych nie moz-
na rozwigzac.

B Monitoruje procesy komputerowe i zapewnia, ze dane wyj-
Sciowe z produkcji odpowiadajg wymaganym specyfika-
cjom, przeprowadza kontrole wyrywkowa jakosci w odpo-
wiednich odstepach czasu oraz — w razie koniecznosci —
dostosowuje parametry pracy sprzetu i oprogramowania.

W Opracowuje wspierane komputerowo programy produkciji
narzedzi, w ramach uzgodnionych procedur kontrolnych.

W Zapisuje i tworzy kopie zapasowe szczegotdw programu
oraz bezpiecznie przechowuje zgodnie z wymogami orga-
nizacyjnymi.

W Po zakonczeniu obrébki zatrzymuje urzgdzenie w bez-
piecznym stanie.

W Rozumie potrzeby produkcyjne w systemie ,doktadnie na
czas”.

W Wykorzystuje umiejetnosci w zakresie technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych (ICT) w procesach produkcyjnych.

W Umie ocenic¢ swojg prace z perspektywy kosztow i korzysci.
W Pracuje zgodnie z zasadg planuj-sprawdz-dziataj.
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Technik malarski/malarz pojazdéw
Zgodnie z opinig ekspertéw ponizej znajduje sie lista
umiejetnosci i kompetencje, jakie sg niezbedne, aby
technik farbiarz/malarz pojazdéw silnikowych mogt
wiasciwie wykonywaé swoj zawod:

W Zapewnia, ze powierzchnie materiatéw, ktére majg byé
poddane obrdbce, sg odpowiednio przygotowane do czyn-
nosci wykonczeniowych, ktére majg by¢ przeprowadzone.

B Sprawdza, czy urzadzenia wykanczajace i rozwigzania
w zakresie obrobki sg ustawione i utrzymywane w zado-
walajgcych warunkach eksploatacyjnych i na zadowalajg-
cym poziomie.

W Przeprowadza proces obrobki zgodnie z procedurami
operacyjnymi i specyfikacjg czesci.

W Zapewnia, ze obrabiane elementy osiggajg wymagane
wiasciwosci i sg zgodne ze specyfikacjg wykoriczenia.

W Szybko i skutecznie rozwigzuje problemy i zgtasza te
problemy, ktérych nie mozna rozwigzac.

W Dba o porzagdek w miejscu pracy oraz usuwa odpady
i nadmiar materiatow zgodnie z ustalonymi procedurami
organizacyjnymi i prawnymi.

B Zna zasady bezpiecznej pracy, zgodnie z przepisami bez-
pieczenstwa i higieny pracy oraz innymi stosownymi roz-
porzadzeniami, dyrektywami i wytycznymi.

W Zamyka urzadzenia wykanczajgce i pozostawia je w bez-
piecznym stanie po zakoriczeniu czynnosci przetwdrczych.

B Informuje o zakonczeniu przygotowan zgodnie z proce-
durami organizacyjnymi.

B Umie pracowac w zespole.

B Rozumie potrzeby produkcyjne w systemie ,,doktadnie na
czas”.

W Skutecznie sie komunikuije.

4
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Operator/monter linii montazowej
Ponizej znajduja sie kompetencje, ktére powszechna
zgoda co do tego, ze operator/monter linii montazo-
wej potrzebuje podstawowego zestawu umiejetnosci
i kompetencji do wykonywania zawodu:

B Pracuje zgodnie z odpowiednimi instrukcjami, rysunkami
montazowymi i innymi specyfikacjami.

B Zapewnia, ze odpowiednie czesci sg dostepne i ze sg
w stanie nadajgcym sie do uzytku.

B Stosuje odpowiednie metody i techniki montazu réznych
czesci sktadowych w ich prawidtowych potozeniach.

B Sprawdza gotowe jednostki montazowe w celu upewnie-
nia sie, ze wszystkie operacje zostaty zakonczone i ze
produkt koricowy spetnia wymagane specyfikacie.

W Wspotpracuje z kolegami i kolezankami, zarowno z wyz-
szego, jak i nizszego szczebla.

B Szybko i skutecznie rozwigzuje problemy i zgtasza te
problemy, ktérych nie mozna rozwigzac.

B Rozumie automatyczne procesy montazowe oraz mozli-
wos¢ recznego odtworzenia procesu.

M Posiada podstawowa wiedze z zakresu elektroniki w pracy.
B Umie pracowac w zespole.

B Rozumie potrzeby produkcyjne w systemie ,doktadnie na
czas”.

B Skutecznie sie komunikuije.

]

Analityk ds. planowania materiaitow

Partnerzy EASC zostali poproszeni o rozwazenie, ja-
kie umiejetnosci i kompetencje sg wymagane od ana-
lityka planowania materiatéw, aby odpowiednio wy-
konywac¢ swoje zawody:

W Opracowuje i koordynuje plany zarzadzania i prognozowa-
nia zapotrzebowania na materiaty do celdow produkcyjnych.

W Korzysta z koncepcji zarzadzania tanncuchem dostaw
w celu zminimalizowania kosztow magazynowania, prze-
tadunku i logistyki.

M Zrozumie zasady rachunkowosci finansowej w celu po-
prawy kluczowych wskaznikdw wykonania.
W Opracowuje strategie komunikaciji w tancuchu dostaw.

W Utrzymuije zarzadzanie relacjami z dostawcami w celu za-
pewnienia, ze materiaty sg wysytane prawidtowo i na czas.

W Przeglada zlecenia robocze i praktyki w zakresie tworzenia
harmonogramow w celu zapewnienia terminowej dostawy.

W Pracuje zgodnie z odpowiednimi instrukcjami, rysunkami
montazowymi i innymi specyfikacjami.

M Zapewnia dostepnosc wszystkich informacji niezbednych
do okreslenia wymogdw materiatowych oraz ich aktualnosci.

B Korzysta z zebranych informacji do okreslenia dostaw-
cow i metod ich dostarczania.

W Kontroluje dostawy i odbiér materiatdw, upewnia sig, ze
$g one sprawdzane po przybyciu i ze materiaty sg sktado-
wane w odpowiednim miejscu i sSrodowisku.

M Stosuje odpowiednie procedury w celu zapewnienia utrzy-
mania odpowiedniego poziomu zapasow.

Inzynier produktu

Inzynier produktu musiatby posiadaé nastepujaca wie-
dze, umiejetnosci i kompetencje:

W znajomosc¢ materiatdw i projektowania wielomateriatowego;

W wiedza na temat nowych narzedzi projektowych i symu-
lacyjnych;

W znajomos¢ aspektow regulacyjnych;

W umiejetnos¢ pracy w zespotach multidyscyplinarnych
i miedzynarodowych;

W umiejetnosc skutecznego porozumiewania sig;

M umiejetnosci rozwigzywania problemow i zarzgdzania
projektami.

Inzynier/technik B+R

Inzynier/technik B+R musiatby posiada¢ nastepujaca
wiedze, umiejetnosci i kompetencije:

W podstawowa znajomosc¢ procesu wytwarzania;

W kompetencije w zakresie przedsiebiorczosci;

W podstawowa znajomos¢ funkcjonowania fancuchéw do-
staw;

W zrozumienie technologicznych zastosowan zaawansowa-
nych materiatéw i w zaawansowanej produkcji;

W zrozumienie trenddw rynkowych w celu sprostania wyma-
ganiom konsumentow;

W umiejetnosc pracy w zespole;

M umiejetnosc skutecznego porozumiewania sie.

Inzynier procesu

Inzynier produktu musiatby posiadaé nastepujaca wie-

dze, umiejetnosci i kompetencije:

W znajomosc¢ nowych materiatdow i zwigzanych z nimi pro-
cesow;

W wiedza i doswiadczenie w zakresie mechatroniki;

W umiejetnosci w zakresie technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych (ICT) do wykorzystania w systemach produk-
cyjnych;

W umiejetnos¢ pracy w zespotach multidyscyplinarnych
i miedzynarodowych;

W umiejetnos¢ skutecznego porozumiewania sie;

W umiejetnosci rozwigzywania problemodw i zarzadzania
projektami.
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Technik druku 3D

Technik druku 3D musi posiada¢ nastepujaca wiedze,
umiejetnosci i kompetencje:

W znajomos¢ oprogramowania i sprzetu komputerowego;

M znajomos¢ nowych materiatow;

M umiejetnos¢ postepowania zgodnie z odpowiednimi in-
strukcjami, rysunkami montazowymi i wszelkimi innymi
specyfikacjami;

M umiejetnosc stosowania odpowiednich metod i technik
drukowania réznych sktadnikow;

W mozliwose sprawdzenia kompletnych czesci sktadowych
w celu zapewnienia, ze produkt gotowy spetnia wymaga-
ne specyfikacje;

B umigjetnosc¢ wspdtpracy z kolegami i kolezankami, zarow-
no na wyzszych, jak i nizszych szczeblach;

W umiejetnos¢ szybkiego i skutecznego radzenia sobie z za-
grozeniami i opdznieniami w produkciji na linii montazowej
oraz zgtaszania wszelkich wystepujacych problemow.

52 POLSKA BRANZA MOTORYZACJI | rynek pracy

Technik projektowania
i rozwoju produktu

Technik projektowania i rozwoju produktu pracowat-
by przede wszystkim na wszystkich etapach tworze-
nia i modyfikaciji produktu i musiatby posiada¢ naste-
pujaca wiedze, umiejetnosci i kompetencje:

M umiejetnosc¢ pracy w sposob bezpieczny i zgodny z prze-
pisami, regulacjami, dyrektywami i innymi stosownymi
wytycznymi w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy;

W skuteczne wykorzystanie i interpretacja szeregu zrédet
danych inzynieryjnych i dokumentacii;

M organizowanie pracy w sposob wydajny i skuteczny w za-
kresie zasobdw inzynieryjnych przy wykonywaniu zadan;

W produkcja podzespotdw i prototypdw przy uzyciu szero-
kiego zakresu technik recznego montazu i fgczenia;

W przygotowywanie i uzywanie urzadzen do obrobki skra-
waniem, elektrycznych lub elektronicznych, jak réwniez
innego sprzetu ogodinego lub specjalistycznego high-tech;

M produkcja podzespotdw i urzadzen wiertniczych przy uzy-
ciu réznych materiatow i technik;

M stosowanie i testowanie urzadzen i sprzetu mechaniczne-
go, elektrycznego i elektronicznego;

W utrzymywanie i testowanie oprzyrzadowania wewnatrz
wyrobow;

W wykorzystanie inzynieryjnych metod planowania projek-
tow w kontekscie prototypowania;

B wykorzystanie technik planowania rozwoju biznesu.

Poza wymienionymi zawodami nadal
branza potrzebuje statego naptywu do-
brze przygotowanych specjalistow —
projektanta produktu, slusarza, spawa-
cza, mechatronika, specjalisty ds. od-
nawialnych zrodet energii i operatora
systeméw produkgji IT.
Zaprezentowane powyzej zawody
wraz z listg towarzyszgcych im kompe-
tencji sg punktem wyjscia do dyskusiji
o0 kompetencjach potrzebnych w bran-
zy. Usystematyzowany dialog o kwalifi-
kacjach pomiedzy przedstawicielami
sektora powinien rozpoczac sie od zde-
finiowania branzowych ram opisu kwa-
lifikacji bedacych podstawowymi doku-
mentem stuzgcym do opisu kwalifikacii
zgodnie z standardem przyjetym przez
przedstawicieli firm. Doswiadczenia eu-
ropejskie wskazujg na to, ze konsensus
pomiedzy wszystkimi uczestnikami dia-

logu jest trudny do osiggniecia. Przy-
czyna tego sg réznice pomiedzy przed-
siebiorstwami wynikajgcych gtownie
z wykorzystywanych w procesie pro-
dukcji narzedzi i maszyn oraz same;
struktury organizacyjnej. Czesto tez za-
wody, do ktérych przypisane sg kwalifi-
kacje niewiele roznigce sie miedzy so-
ba, majg rozne nazwy. Dlatego niezwy-
kle wazne jest ujednolicenie aparatu
pojeciowego i stosowanego w opisie
kwalifikacji nazewnictwa. Przydatne
w tym zakresie sg Polskie Ramy Kwali-
fikacji.

Warto takze podkresli¢, ze prace
nad kwalifikacjami w sektorze powinny
mie¢ charakter ciggty, tak by uwzgled-
nia¢ zmieniajace sie otoczenie gospo-
darcze i nowoczesne trendy technolo-
giczne. Jednoczesnie warto w trakcie
dyskusji pomiedzy przedstawicielami

sektora odpowiedzie¢ na nastepujgce
pytania: jakie sg waskie gardta w sekto-
rze, dlaczego dostep do pewnych
umiejetnosci jest utrudniony, jakie sg
obecne i przyszte potrzeby w zakresie
umiejetnosci oraz zdefiniowac rodzaje
miejsc pracy, ktére pojawia sie lub znik-
ng w przysztosci. Wypracowane wnio-
ski powinny by¢ wykorzystane: a) do
wymiany dos$wiadczen takze na szczeb-
lu europejskim oraz pomiedzy przedsta-
wicielami innych Sektorowych Rad
Kompetenciji, b) zwigkszenia widoczno-
Sci rekomendaciji wsrdd krajowych i eu-
ropejskich decydentéw politycznych,
a takze medidéw branzowych i krajo-
wych, c) zwiekszenia wptywu na krajo-
wa polityke zatrudnienia i polityke w za-
kresie umiejetnosci oraz d) do poprawy
mozliwosci promowania dziatalnosci
edukacyjnej i szkoleniowe;.
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REKOMENDACJE

DZIALAN DLA INSTYTUCJI
RYNKU PRACY

URZEDY PRACY, AGENCJE ZATRUDNIENIA

Pytania o to, czy urzedy pracy sg nadal
potrzebne, pojawiajg sie w debacie pub-
licznej regularnie od czasu, kiedy polski
rynek pracy notuje rekordowo niskie
bezrobocie. Towarzyszy temu najnizsza
w historii aktywnos¢ zawodowa, a sytu-
acje pogarsza z roku na rok przecho-
dzace na wczesniejszg emeryture poko-
lenie boomu demograficznego. Agencje
zatrudnienia i headhunterzy maja coraz
wigkszy problem ze znalezieniem kogo-
kolwiek do pracy. Roéwniez departamen-
ty HR szukaja najrézniejszych sposo-
bow, by pozyskac pracownikdw z rynku,
przede wszystkim kuszac wyzszym wy-
nagrodzeniem i pozaptacowymi benefi-
tami. Sytuacji nie ratujg juz pracownicy
zza wschodniegj granicy, ktérych zasob
wydaje sie by¢ powoli wyczerpywany.
Jak pokazuje niedawne badanie
Work Service!, pracownicy w pierwszej

1 Raport ,Barometr Rynku Pracy IX” edycja
2018, przygotowany przez Work Service

3

kolejnosci szukajg pracy przez portale
ogtoszeniowe (ok. 57 proc. ankietowa-
nych), a w drugiej kolejnosci — przez
znajomych (53,5 proc.). W urzedach
pracy szuka zatrudnienia wciaz ¥ pra-
cownikow, ale gtéwnie w wieku powyzej
55 lat oraz z wyksztatceniem podstawo-
wym. 20 proc. badanych przy szukaniu
pracy rozwaza zwrocenie sie 0 pomoc
do agencji zatrudnienia. Wyniki badania
pozwalaja postawi¢ pytania: w obliczu
konkurencii, jakg w tej chwili jest internet
— jaka jest rola publicznych stuzb za-
trudnienia, gdzie mogg szukac swojej
roli i czy przypadkiem nie powinno sie
poddac pod dyskusje funkcji, jaka maja
petnic¢ na rynku pracownika?

Zdania na temat potrzeby istnienia
urzedow pracy w obecnym ksztalcie sg
podzielone. Eksperci rynku sadzg, ze
poprawa sytuacji na rynku pracy jest
wynikiem poprawy koniunktury i niskiej
aktywnosci zawodowej szczegdlnie
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0sob starszych. Poza rynkiem pracy po-
zostajg gtownie osoby diugotrwale bez-
robotne, ktérych aktywizacja zawodowa
wymaga wiekszych naktaddéw i innego
niz dotychczas, kompleksowego i trwa-
tego zaangazowania. Obecne dane sa
jednak jednoczesnie wyzwaniem dla
tych podmiotéw: co zrobi¢, aby wcigz
odpowiadac¢ na potrzebe rynku i wyko-
nywac ustawowe zadania.

Duzym wyzwaniem dla urzedoéw
pracy jest postrzeganie ich jako insty-
tuciji, do ktorej trzeba zgtosic sie po za-
sitek. Mozliwos¢ uzyskania ubezpie-
czenia zdrowotnego skutkuje czesto za-
pisaniem sie osoby do rejestru jako
bezrobotna tylko ze wzgledu na fakt
otrzymania ubezpieczenia i dostepu
do swiadczen medycznych. Aktywiza-
cja zawodowa 0sob, ktdre nie chca
z roznych przyczyn podjac sie zatrud-
nienia, jest dla urzedu najwiekszym wy-
zwaniem.

PROBLEM

DUZY UDZIAL
DLUGOTRWALE
BEZROBOTNYCH

Bezrobotni zarejestrowani w urzedzie
pracy czesto sg osobami diugotrwale
pozostajagcymi poza rynkiem pracy.
W konsekwencji ich ponowne wejscie
jest zwigzane z potrzebag uzupetnienia
kwalifikacji, a czesto i petnym przekwa-
lifikowaniem. Wedtug ekspertéw zaj-
mujacych sie aktywizacjg zawodowa
w urzedach pracy powinno sie wdraza¢
system zindywidualizowanego podej-
Scia do kazdego zgtaszajgcego i praco-
waé z nim w oparciu o pomoc psycho-
loga. To wyzsze koszty dla urzedu, ale
moga skutkowac realnym dziataniem,
ktére ma na celu aktywizacje oséb cze-
sto spotecznie wykluczonych.

REKOMENDACJA 1.

PROMOCJA IDEI ZATRUDNIENIA
WSPOMAGANEGO

Jednym z efektywnych dziatan aktywizujgcym osoby diugotrwale bez-
robotne jest wsparcie Trenera Pracy. Osoba ta, posiadajac specjali-
styczne przygotowanie jest w stanie kompleksowo zaopiekowac sie
0sobg pozostajgca dtugo poza rynkiem pracy. Bezrobotny poza
wsparciem w znalezieniu pracy moze liczy¢ na opieke psychologa,
ktéry bedzie w stanie zmotywowac go do rozpoczecia procesu po-
szukiwania pracy, rozpoczynajac od diagnozy kompetencii, zaplano-
wania szkolen uzupetiajgcych braki, przygotowania cv, przygotowa-
nia sie do rozmowy kwalifikacyjnej oraz znalezienia oferty pracy. Po
rozmowie rekrutacyjnej bezrobotny nadal jest pod opieka trenera, kto-
ry w przypadku nieznalezienia pracy naktania do kontynuowania po-
szukiwania pracy, a w przypadku jej uzyskania pomaga utrzymac sie
w firmie oraz zaplanowac¢ dalszg sciezke rozwoju zawodowego. Tre-
ner pracy moze byc¢ zatrudniony w urzedzie, moze takze by¢ osobg
wspierajgca zwigzek branzowy w pozyskaniu pracownikow z urzedu
pracy i przygotowaniu ich. Moze by¢ takze osoba zatrudniong w fir-
mie, ktdra poza poszukiwaniem nowych pracownikdéw opiekuje sie
pracownikami starszymi, pomagajac rozwija¢ sie w firmie, przekwali-
fikowac, czy zorganizowac czas pracy dostosowujgc do pracy w nie-
petnym wymiarze pracy. ldea zatrudnienia wspomaganego stosowa-
na jest w przypadku osdb z niepetnosprawnosciami.

REKOMENDACJA 2.

WSPARCIE PRACODAWCOW W POZYSKANIU
DOFINANSOWANIA NA STANOWISKO PRACY

Czesto zatrudnienie osoby bezrobotnej jest dotowane w ramach ist-
niejacych narzedzi aktywizacyjnych jak bony. Niemniej nalezy pamie-
tac, ze swiadomosc¢ istnienia tego typu dofinasowania nie jest po-
wszechna wsrdd pracodawcow. Dlatego konieczne sg dziatania infor-
macyjne, czesto wymagajgce niestandardowego podejscia do firmy
i przekonania jej do wspdtpracy. Dobrym kierunkiem jest wspotpraca
Z regionalnymi i branzowymi organizacjami pracodawcow, ktore mo-
ga z informacjg dotrze¢ do wiekszej liczby podmiotow.
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PROBLEM

BRAK INFORMACJI
O RZECZYWISTYM
ZAPOTRZEBOWANIU
NA PRACOWNIKOW
| PODAZ PRACY

Wedtug ekspertow, potrzebne sa dzia-
fania lepiej dostosowane do oczekiwan
osoby poszukajgcej zatrudnienia i pra-
codawcoéw. Do tego konieczne s3g no-
woczesne metody monitoringu rynku
pracy, diagnozy zapotrzebowania i po-
dazy pracy, a do tego niezbedny jest
nieustanny dialog z zaktadami pracy.
Chodzi o to, by realnie odpowiada¢ na
potrzeby pracodawcow i pomagac bez-
robotnym w nabywaniu umiejetnosci
i kompetencji wymaganych w konkret-
nym zakfadzie pracy. Pracodawcy cze-
sto podkreslaja, ze informacje o rynku
pracy publikowane sg ze znacznym
op6znieniem i nie maja praktycznego
waloru, jedynie statystyczny.
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REKOMENDACJA 1.

CZESTSZY KONTAKT Z ORANIZACJAMI
PRACODAWCOW

Firmy rzadko dostaja zapytania z lokalnego rynku pracy i urzedow
pracy o to, jakich pracownikow potrzebujg. Prowadzone sg badania
na stanowiska deficytowe. Wyzwaniem jest takze diagnoza nie tylko
zawodow deficytowych, a zapotrzebowania na konkretne kompeten-
cje w tym zakresie; urzeddw pracy wiasciwie nie interesuje, jakich
kompetenciji potrzebujg pracodawcy. Dzieki kontaktowi z firmami be-
dzie mozna takze diagnozowac planowane zmiany w zatrudnieniu,
wspiera¢ pracownikow w przypadku zwolnien.

ROZWIANIE 2.

BLISKA WSPOLPRACA ZE SZKOLAMI
PONADPODSTAWOWYMI | POLICEALNYMI

Ponad 40 proc. 0sob konczacych szkoty branzowe nie znajduje pra-
cy w zawodzie, w ktorym zdobywato wyksztatcenie. Monitoring liczby
0s6b wchodzgcych na rynek pracy umozliwi lepsze prognozowanie
i diagnozowanie podazy pracy. Dzieki temu urzedy pracy beda mogty
informowac pracodawcow z wyprzedzeniem, ile oséb bedzie konczy-
to szkote, jakie kwalifikacje bedzie posiadato. Umozliwi to firmom pla-
nowanie zatrudnienia w oparciu o informacje z systemu oswiaty. ta-
twiejsze bedzie takze organizowanie stazy i praktyk dla oséb jeszcze
sie uczacych, przyczyniajac sie do efektywniejszego wejscia na rynek
pracy.

REKOMENDACJA 3.

WSPRACIE DORADZWA ZAWODOWEGO

W SZKOLACH

Urzedy pracy powinny wspiera¢ otwieranie klas o konkretnym profilu
i pomagac inwestowac w ucznidw, ktorzy potencjalnie beda pozniej
pracownikami. Monitoring tego, co dzieje sie na rynku pracy wraz
z nabywanymi umiejetnosciami pomoze w odpowiednim zaplanowa-
niu sciezki edukaciji i wczesnego stadium kariery zawodowej. Dobre
doradztwo zawodowe na wczesnym etapie pozwoli wyeliminowacé
ksztatcenie w zawodzie, na ktéry nie ma w regionie zapotrzebowania.

REKOMENDACJA 4.

WSPOLPRACA Z AGENCJAMI ZATRUDNIENIA
Agencje zatrudnienia, wspotpracujac z firmami majg znacznie wiekszg
baze ofert pracy niz urzedy pracy. Obecnie czgsto agencije zatrudnie-
nia traktowane sg jako konkurencja dla urzeddw pracy zamiast jako
partner w aktywizacji osob bezrobotnych. Stworzenie bezpiecznego
i zgodnego z polityka prywatnosci systemu wymiany informacji o ryn-
ku pracy bytoby z korzyscig dla obu stron i efektywnosci informaciji na
rynku pracy.

PROBLEM

BRAK OFERTY
SZKOLENIOWEJ
DOSTOSOWANEJ
DO OCZEKIWAN
PRACODAWCOW

Urzedy pracy bedac dysponentem Kra-
jowego Funduszu Szkoleniowego moga
wspiera¢ firmy w efektywnym szkoleniu
pracownikéw. Czesto, nie majac narze-
dzi, nie sa w stanie dbac o jako$¢ szko-
len, z ktérych korzystajg firmy. One
z kolei zgtaszajg problemy, ktére napo-
tykaja przy sktadaniu wnioskéw. Utrud-
nieniem jest brak jednego miejsca z in-
formacja o terminach naboru. Koniecz-
nosé¢ statego monitoringu ogtoszen
o naborze w kazdym powiecie przez je-
den podmiot posiadajgcy oddziaty
w réznych regionach Polski. Proble-
mem jest tez brak ogodlnopolskiej pro-
mocji KFS jako instrumentu, ktéry po-
winien by¢ dostepny dla wszystkich
przedsiebiorcéw optacajacych skfadki
na Fundusz Pracy, jako rozwigzanie sy-
stemowe skierowane do Pracodawcow,
wspomagajace przekwalifikowanie i ak-
tualizacje nabytej wiedzy i umiejetnosci
przez zatrudnionych pracownikéw. Po-
trzebny jest tez harmonogram naboréw
pozwalajgcy zaplanowac proces przy-
gotowania wnioskéw, co w konsekwen-
cji jest najwiekszym utrudnieniem dla
firm aplikujgcych po raz pierwszy.

Problemem jest takze fakt, ze priorytety
wydatkowania Krajowego Funduszu
Szkoleniowego ustalane sg na poziomie
ogolnopolskim i regionalnym, a nie do-
pasowane do specyficznych potrzeb
pojedynczych pracodawcow. Samo
ustalanie priorytetéw odbywa sie w opar-
ciu o liste zawodow deficytowych, ktéra
nie odpowiada na konkretne deficyty
kompetencyjne na poziomie przedsie-
biorstwa, dotyczace pracownikéw juz
zatrudnionych i ich potrzeb rozwojo-
wych. Wyzwaniem jest takze brak zro-
zumienia dla faktu, ze na dynamicznie
zmieniajgcym sie rynku pracy podtrzy-
manie zatrudnienia i zapobieganie utra-
cie przydatnosci wymaga wsparcia dla
uzupetniania i podnoszenia w daleko
wiekszej skali ,miekkich” kompetenciji
zawodowych, ktére wykazuja najwiek-
szy deficyt, wynikajacy z niedostatkow
edukacji formalnej w tym zakresie i gwat-
townie rosngcych wymagan rynku.

REKOMENDACJA 1.

NIEZBEDNE JEST URUCHOMIENIE CENTRALNEJ
STRONY DOTYCZACEJ KFS

Na stronie tej dostepne bedg aktualne dokumenty, wytyczne, zasady
oraz wyjasnienia MRPIPS wraz z informacja na temat warunkow do-
stepnosci srodkdw we wszystkich powiatach, a takze ciekawe prak-
tyki wykorzystania KFS. Centralna strona powinna zawiera¢ informa-
cje dla pracodawcow o harmonogramach oraz trybach naboréw od-
bywajgcych sie w kraju.

REKOMENDACJA 2.

PODJECIE DZIALAN PROMOCYJNYCH
PRZEZ MRPIPS Z WYKORZYSTANIEM
MEDIOW OGOLNOPOLSKICH

Pozwoli szerzej dotrze¢ z jednolitg informacjg o KFS, zachecajgc do
korzystania z Funduszu kolejnych pracodawcow.

REKOMENDACJA 3.

WPROWADZENIE OBOWIAZKU ZAMIESZCZANIA
INFORMACJI O NABORZE W TYM SAMYM
CZASIE, W KTORYM INFORMACJA POJAWIA SIE
FIZYCZNIE W URZEDZIE PRACY

Dzigki temu firmy, ktdre nie moga by¢ w momencie publikacji informa-
cji w urzedzie pracy, bedg miaty do niej dostep on-line. Jednoczesnie
bedzie to przeciwdziata¢ niesprawiedliwemu informowaniu firm
wczesniej o terminie ogtoszenia naboru. Bedzie on dostepny na stro-
nie dla kazdego, zwiekszajac transparentnos¢ podejmowania decyzji.

REKOMENDACJA 4.

ZDEFINIOWANIE CELU KFS JAKO UTRZYMANIE
ZATRUDNIENIA | DOSTOSOWANIE KOMPETENCJI
DO WYMAGAN DYNAMICZNIE ZMIENIAJACEJ SIE
GOSPODARKI | RYNKU PRACY

REKOMENDACJA 5.

UWZGLEDNIENIE ROZWOJU KOMPETENCJI
NIEZBEDNYCH NA DANYM STANOWISKU PRACY

Coraz wiekszym problemem jest luka w zakresie kompetencji zawo-
dowych, zwigzanych z zarzgdzaniem osobistym i zdolnoscig do ko-
operacji, komunikaciji i pracy w zespotach. Decyzja o potrzebie wspar-
cia szkoleniowego i jego formie powinna by¢ rezultatem diagnozy
pracodawcy, ktory okresla, jakie dziatania na rzecz dopasowania
kompetencji pracownikdw zapobiegac bedg utracie ich przydatnosci
i podtrzymaniu zatrudnienia.
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Dobra sytuacja na rynku pracy nie utatwia

obecnych dziatan urzedéw pracy i agencji zatrudnienia,
a dziatanie instytucji rynku pracy zawsze mozna usprawnic.

O OPINIE SPYTALISMY EKSPERTOW:

B Sytuacja braku rgk do pracy rzeczywiscie
istnieje, obserwujemy to w naszym regionie.
Poziom bezrobocia jest na tak niskim pozio-
mie, ze bardzo trudno jest znalez¢ pracowni-
kéw, a urzedy pracy nie sg dla nas istotnym
partnerem. Rynek pracobiorcy stat sie faktem.
Problemem jest nie tylko znalezienie dobrze
wykwalifikowanego pracownika, ale réwniez
bez jakichkolwiek kwalifikacji. Mozliwosci
agencji pracy, ktére utrzymuja sie z tego, ze
wynajmuja pracownikow, tez zostaty znaczaco
ograniczone. Obserwujemy, ze proponowani
przez agencje pracownicy sa coraz mniej
zmotywowani. Gdybysmy nagle chcieli
zwiekszy¢ produkcije, mielibysmy wielki
problem z pozyskaniem nowych pracownikow
na wigksza skale. Alternatywa jest import
pracownikéw spoza polskiego rynku pracy

— uwaza Jan Drapata, kierownik ds.
ksztatcenia i kontaktow z uczelniami

i szkotami Fiat Chrysler Automobiles.

— Urzedy Pracy korzystajac z posiadanych
instrumentow powinny wptywac na rozwdj
specjalistycznych kompetenciji potrzebnych dla
lokalnego rynku pracy. Przyktadowo Krajowy
Fundusz Szkolen, ktérego srodkami dysponuja
urzedy pracy, mozna ukierunkowaé na
wyzwania Przemystu 4.0, tak by szkolenia
dopasowane byty do jego potrzeb — dodaje
Jan Drapata.

B Andrzej Korpak, dyrektor Opel Manufac-
turing Poland uwaza z kolei: — Mozna
podnies¢ pensje, ale bezrobocie na terenie
Slaska jest tak niskie, ze pozostali nam jedynie
ludzie, ktdrzy nie chca pracowacé w ogdle.
Mozna zatrudni¢ pracownikéw z Ukrainy i tak
sie dzieje. Trzeba automatyzowac linie
produkcyjne. To droga inwestycja, ktdra sptaca
sie jednak w dtuzszej perspektywie. Trzeba
zaoferowac stabilizacje podatkowa i regulacyj-
na, a wtedy zatrudnianie mtodych bedzie mniej
ryzykowne. Urzedy pracy maja wazna role.
Musza wspomagac szkolenia i edukacje osoéb,
ktore trafiajg pod ich opieke. Nie przeceniat-
bym jednak roli paristwa w tego typu dziata-
niach. Najwazniejsza jest rola zaktadéw
przemystowych, ktére muszg zacza¢ w tym
uczestniczy¢ i w szukaniu miodych pracowni-
kéw od samego poczatku — podkresla.
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B Pawetl Tomaszewski, dyrektor ds.
zasobow ludzkich z CNH Industrial Polska
twierdzi natomiast, ze firma rzadko dostaje
zapytania z lokalnego rynku pracy i urzedow
pracy o to, jakich pracownikéw potrzebuje:
— Oczywiscie sg prowadzone badania na
stanowiska deficytowe, natomiast nie ma
blizszej wspotpracy: urzedy pracy wtasciwie nie
interesuje, jakich kompetencji potrzebujemy

— uwaza.

B Rekomenduje takze, aby urzedy pracy
byly bardziej otwarte na przedsiebiorstwa

i podmioty zewnetrzne: — Powinny blizej
wspotpracowac z placéwkami edukacyjnymi,
organizowacé diuzsze praktyki i staze, a takze
oferowac ulgi finansowe, ktére pokaza, ze
optfaca sie nam angazowac¢ we wspotprace ze
szkotg. Wszystko po to, by otwierac¢ klasy

o konkretnym profilu i inwestowac w uczniow,
ktérzy potencjalnie beda pdzniej naszymi
pracownikami. Zachety finansowe dla praco-
dawcéw to réwniez powazny argument, by
przyja¢ do pracy mtodego cztowieka.

B Agencje pracy powinny zrozumiec, ze nie
sg juz tylko dostarczycielami ustugi w postaci
wynajmu personelu. Aby osiagna¢ sukces,
koniecznie muszg przejs¢ metamorfoze

w kierunku firm o wiasnej tozsamosci, ktére
same w sobie moga by¢ atrakcyjne dla
pracownikow. Dzi$ przeciez wszystkim
wiadomo, ze kolejne generacje niekoniecznie
szukajg pracy ,,do emerytury”, tylko pragna
samorealizacji oraz zmagania sie z interesuja-
cymi wyzwaniami. Zatem agencje pracy sa
wymarzonym miejscem, poniewaz moga
oferowac wielorakie oferty w réznych dziedzi-
nach i zawodach — uwaza Marcin Jankow-
ski, Dyrektor Personalny w Volkswagen
Poznan. Dodaje takze: — Z kolei urzedy
pracy obok wielu programow wspierajgcych
rynek pracy skierowanych do bezrobotnych
(szczegodlnie trwale bezrobotnych) statutowo
maja mozliwos¢ opiniowania w kwestii rozwoju
kierunkow edukacji w szkotach zawodowych,
technikach itp. Ta czes$¢ dziatalnosci powinna
zosta¢ znaczaco rozwinieta, tak by organizacje
oswiatowe w oparciu o twarde dane pocho-
dzace z rynku pracy, $wiadomie i trafnie
rozwijaty odpowiednie kierunki ksztatcenia,
istotne z punktu widzenia pracodawcéw

— stwierdza Marcin Jankowski.
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