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INFORMACIJE
O BADANIU

Instytut badawczy ARC Rynek i Opinia w maju 2020
roku, na zlecenie firmy Siemens, zrealizowat badanie,
ktorego celem byto uzyskanie informacji na temat
potrzeb i podjetych dziatan przez mate i Srednie firmy
w sytuacjach niestabilnych uwarunkowan rynkowych.

Kluczowe obszary badawcze:
Nastroje menedzerdw i pracownikéw firm w kon-
tekscie zmiennej sytuacji gospodarczej;
Ewentualne zmiany w faricuchach dostaw, poten-
cjalne zmiany w postrzeganiu Dalekiego Wschodu
jako centrum produkcyjnego;
Ocena szans na przeniesienie produkcji do Polski
i potencjalny wptyw tych zmian w taricuchach
dostaw na przedsiebiorstwa i gospodarke;

+ W jaki sposdb technologie wspieraja
elastycznosé biznesy;
Poznanie sposobdw, w jaki firmy przygotowuija sie
do wyjscia z kryzysu.

Badanie sktadato sie z dwéch czesci:

. Desk research:
- opracowanie w formie desk research — na bazie do-
stepnych danych z oficjalnych Zrédet GUS, PARP.

2. Badanie jakosciowe:
Badanie zostato przeprowadzone metoda Telefonicznych
Wywiaddw Pogtebionych, trwajgcych srednio okoto 20
minut. Zrealizowano 10 wywiadéw dla branzy automotive
z sektora produkcyjnego, w tym:
3 wywiady z przedstawicielami matych firm
(zatrudniajgcych 1049 pracownikéw),
+ 7 wywiadow z przedstawicielami $rednich firm
(zatrudniajgcych 50249 pracownikow).

Raport zostat przygotowany pod patronatem Fundagji
Platforma Przemystu Przysztosci oraz Konfedera-
cji Lewiatan — Zwigzku Pracodawcow Motoryzacii
i Artykutow Przemystowych.




WSTEP

PIOTR CIEMIEGA

SENIOR ACCOUNT MANAGER
SIEMENS DIGITAL INDUSTRIES

Poczatek roku 2020 sprawit, ze w krétkim czasie mu-
sielismy zrewidowac¢ nasze przewidywania i prognozy
na najblizsza przysztos¢. Jeszcze kilka miesiecy temu
mowilismy o dynamicznym rozwoju polskiej branzy
automotive, o zatozeniach czwartej rewolucji prze-
mystowej i trendach takich jak elektromobilnos¢, car-
sharing, connected cars czy pojazdy autonomiczne.
Wzrost zatrudnienia w branzy trwat nieprzerwanie przez
dekade. | nawet pomimo pierwszych oznak spowolnienia,
ktoére zaczeto dostrzegac¢ w drugiej potowie 2019 roku,
przemyst motoryzacyjny w Polsce stanowit motor
napedowy catej gospodarki.

Dzi$ oczywiscie nadal méwimy o zatozeniach Przemystu
4.0, ale w nieco innym kontekscie — ich wptywu na
radzenie sobie z sytuacjg kryzysowa, w jakiej obecnie
znajduje sie branza. Mamy do czynienia z powaznym
spadkiem produkcji w poréwnaniu z analogicznym
okresem w ubiegtym roku. Wynika to nie tylko z za-
trzymania produkcji w wielu zaktadach ze wzgledow
bezpieczenstwa, ale takze z wyraznego spadku liczby
zamoéwien. Zmniejszenie sprzedazy, niezrealizowane
plany i brak klientdéw w serwisach to czynniki, ktére
negatywnie wptywajg na ptynnos¢ finansowg firm, co
moze sie przektada¢ na redukcje zatrudnienia — cho¢
wiekszos¢ przedsiebiorcéw stara sie przed tym bronic.




Utrudniona sytuacja na wiekszosci $wiatowych rynkow
wymusita na wielu przedsigebiorcach koniecznosc
podjecia dziatan dostosowujacych funkcjonowanie ich
firm do nowych warunkéw. Okazato sie, ze firmy, ktére
postawity na automatyzacje i cyfryzacje proceséw sg
w stanie lepiej poradzi¢ sobie ze skutkami kryzysu.
Dziatanie wedtug zatozen Industry 4.0 z gruntu sprawia,
ze firma staje sie lepiej przygotowana do elastycznej
produkcji. Dodatkowo dochodzi duzo mniejsze uzaleznie-
nie od czynnika ludzkiego. Maszyny i roboty stosowane
w takich przedsiebiorstwach, zarzgdzane w chmurze,
kontrolowane i przeprogramowywane zdalnie, moga
nie tylko szybko zmienia¢ produkcje, ale takze dostoso-
wywac jg do indywidualnych potrzeb klientéw. Obecna
sytuacja spowodowata tez przyspieszenie cyfryzacji
obszarow, w ktérych byta ona planowana w odleglejszym
terminie. Przenoszenie zarzgdzania przedsiebiorstwem
i pracg ludzi do sieci stanowi prawdopodobnie najczest-
szy i najbardziej oczywisty sposdb firm na radzenie sobie
z obecng sytuacja.

Kryzys pierwszej potowy 2020 roku nauczyt nas, ze firmy
muszg by¢ przygotowane na rézne scenariusze, a to
oznacza stworzenie odpowiednich regulacji i norm
dziatania na okolicznos$¢ nieoczekiwanych zdarzen
w przysztosci. Zbawienna moze okazac¢ sie automaty-
zacja i cyfryzacja, ktore niosa ze sobg lepsze mozliwosci
elastycznej produkgji. Kluczowe jest zwiekszane swia-
domosci przedsiebiorcéw w zakresie rozwigzan, ktére
mogg zastosowac w swoich, takze mniejszych firmach.

Zapraszam do lektury raportu.
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dynamicznie rozwijata sie w Polsce w ostatnich latach. Liczac od 2005 roku produkcja wzrosta 2,5 krotnie, osiagajac
w 2018 roku udziat 11% w ogoélnej produkcji sprzedanej polskiego przemystu. Pod tym wzgledem polski przemyst
motoryzacyjny ustepuje miejsca jedynie przemystowi spozywczemu.

Polscy producenci specjalizuja sie najczesciej w wy-
twarzaniu komponentéw motoryzacyjnych. Bowiem
ponad potowe (57%) produkcji tego sektora gospodarki
stanowig czesci i akcesoria do pojazdéw, 39% pojazdy
samochodowe i 5% nadwozia do pojazdoéw. Branza
automotive to wazna czes¢ polskiego przemystuy,
takze pod katem rynku pracy. Obecnie to czwarty
najwiekszy pracodawca przemystowy w polskiej go-
spodarce a wzrost zatrudnienia w branzy automotive
trwal nieprzerwanie przez ostatnig dekade, do potowy
marca 2020.

W pierwszej potowie roku 2020 natomiast mamy do
czynienia z bezprecedensowym kryzysem w przemysle
motoryzacyjnym, na ktory wptynety dwa silne negatywne
czynniki — szok po stronie popytowej i szok podazowy.
Szok popytowy wynika z oszczednosci gospodarstw
domowych i przedsiebiorstw na wydatkach w dobra
trwate (w tym $rodki transportu). Za$ szok podazowy
jest pochodng restrykcji administracyjnych skutkujgcych
zawieszeniem dziatalnosci gospodarczej w ogromnym
stopniu ograniczajgcym produkcje towardw i mozliwosé
Swiadczenia ustug.

Wptyw sytuacji rynkowej na potencjalng rewizje
tancuchow dostaw

Branza automotive jest jednym z najbardziej bolesnie
dotknietych sektoréw gospodarki. Przede wszystkim
dlatego, ze jest ona jedna z najbardziej zglobalizowanych
branz. W wyniku zamkniecia gospodarek i granic zakté-
ceniu ulegty typowe dla tej branzy rozgatezione tancuchy
dostaw. Zamkniecie granic spowodowato zmniejszenie
ptynnosci dostaw materiatéw i komponentéw niezbed-
nych do produkgji.

Obecnie jednak pomimo pewnego zamieszania
i trudnosci w utrzymaniu ptynnosci dostaw, wiekszosé
badanych firm nie przewiduje wiekszych zmian w tan-
cuchach dostaw. Wynika to z barier wyjscia — firmy
czesto sa zwigzane wieloletnimi umowami z dostaw-
cami. Pomimo przekonania czesci badanych przed-
siebiorcéw, ze branza automotive bedzie zmuszona
w wiekszym stopniu stawia¢ na dostawy z Europy,
w tym z Polski, prébujac ogranicza¢ wspotprace w pro-
ducentami ze wschodniej Azji z powodu powieksza-
jacych sie trudnosci logistycznych, to nadal silne jest
przekonanie, ze dostawy z kierunku chinskiego wcigz
pozostang finansowo optacalne, nawet przy powigkszo-
nym ryzyku operacyjnym. Wiec pod katem faricuchéw
dostaw, w duzym stopniu oczekiwany jest powrét do
stanu rownowagi z poczatku roku 2020.

Automatyzacja/digitalizacja przedsiebiorstwa
jako podstawa budowania elastycznosci biznesu
w wiekszych firmach

Obecnie wraz ze spadkiem liczby zamdwien ograniczane
sg procesy produkcyjne. Szczegdlnie jest to zauwazalne
w mniejszych firmach zajmujacych sie produkcjg mato-
seryjng. Zdecydowanie lepsza sytuacja jest natomiast
w wiekszych, bardziej zautomatyzowanych przedsie-
biorstwach, w ktérych dominuje produkcja wielkose-
ryjna. Liczba zaméwien nie spadta tak bardzo a proces
produkgji, dzieki czestej robotyzacji i automatyzacji, jest
ptynniejszy, moze by¢ obstugiwany przez mniejsza liczbe
pracownikéw.

Dla duzej czesci przedsiebiorcéw automatyzacja
jest waznym ogniwem usprawniajagcym dziatanie
firmy i wiele procesoéw biznesowych moze by¢ konty-
nuowanych bez wzgledu na okolicznosci zewnetrzne
i zawirowania gospodarcze. Digitalizacja przyczynia
sie do wzrostu elastycznosci produkcji, szczegdlnie
w obecnych czasach kryzysu.



Dywersyfikacja portfolio jako podstawa budowania
elastycznosci biznesu w mniejszych firmach

Jednak to podejscie organizacji biznesu nie jest po-
strzegane jako uniwersalne i nie zawsze przedsiebiorcy
widzg w nim korzysci dla siebie. W ich opinii najbardziej
na automatyzacji zyskuja firmy zajmujace sie produkcja
wielkoseryjna niezbyt szerokiego portfolio produktow.
Natomiast wiele polskich firm motoryzacyjnych
produkuje wiele komponentéw, ale w matej skali. Jest
to wynik rozdrobnienia polskiego rynku, braku liczgcego
sie polskiego wytwoércy samochodéw oraz zdomino-
wania globalnego rynku przez kilku-kilkunastu graczy
z krajow wysokorozwinietych. Polskie niewielkie firmy
produkujgce komponenty samochodowe, aby osiagnaé
sukces, musza szukac¢ nisz i luk rynkowych, ktérymi
nie sg zainteresowani globalni gracze. Dywersyfikacja
portfolio produktéw jest w takim przypadku kluczowym
elementem budowania elastycznos$ci biznesu.

Potencjat automatyzaciji/digitalizacji na polskim rynku
automotive

Odczuwanymi barierami szerszej automatyzacji sa
postrzegane wysokie koszty inwestycji, brak srodkow
w matych firmach, ktére dominujg w branzy i czesto funk-
cjonuja na granicy ptynnosci finansowej a obecnie — jak
niemal cata branza — znalazly sie ,pod wodg’. W takiej
sytuacji dominujgca mysla jest walka o przetrwanie firmy.

Jesli znajdzie sie oferent przedstawiajacy rozwiazania,
ktore przezwyciezaja skutki kryzysu (np. kojarza pro-
ducentéw komponentéw z odbiorcami, przyczyniaja sie
do zwiekszenia ilosci zamdwien, itd.) to z duzym praw-
dopodobienstwem znajdzie zainteresowanie na rynku.

Natomiast obecnie dominujgce przeswiadczenie oparte
jest o konstatacje, ze przewazajgca na polskim rynku au-
tomotive produkcja matoseryjna specjalistycznych kom-
ponentéw, wcigz relatywnie niskie koszty pracy w Polsce
nie sg wystarczajgcym motywatorem do inwestycji w au-
tomatyzacje. Stopa zwrotu z takich inwestycji jest niska
a automatyzacja jest postrzegana jako optacalna jedynie
w sporadycznych przypadkach biznesowych.

By¢ moze te bariery mentalne sa wynikiem braku
$wiadomosci istniejacych mozliwosci technicznych.
Jesli na rynku istnieja takie rozwigzania, ktére tacza
niewysoki koszt i wysoka efektywnosé produkcyj-
ng, to ich dostawcow czeka przeprowadzenie dosé
szerokiej akcji informacyjnej w branzy automotive,
bowiem myslenie o automatyzacji jako kosztownym
rozwigzaniu nie zawsze optymalnym, jest dos¢ gteboko
zakorzenione w mniejszych firmach, ktére dominuja
ilosciowo na rynku i bazujg na pracy manualnej swoich
pracownikéw.

RYNEK
AUTOMOTIVE
W POLSCE



Branza automotive jest jedna z najwiekszych gatezi produkcji przemystowej w Unii Europejskiej. Wspdlnota jest
nie tylko producentem pojazdéw samochodowych, ale takze jednym z lideréw inwestycji w prace badawczo-rozwo-
jowe branzy. O jej roli w rozwoju europejskiej gospodarki moze $wiadczy¢ zapewnienie pracy 13,8 min Europejczy-
koéw, co stanowi 6,1% ogé6tu mieszkaricow Unii Europejskiej'. Jak jednak na tym tle wypada rynek motoryzacyjny
w Polsce? Odpowiedzi na to pytanie dostarczy ponizsza analiza.

Przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze branza moto-
ryzacyjna nie konczy sie na produkcji pojazdéw samo-
chodowych: samochoddéw osobowych, transportowych,
pojazddw transportu publicznego, pojazdéw specjalnego
przeznaczenia, przyczep, a takze jednosladéw. Obejmuje
ona takze produkcje silnikéw, czesci, uktaddw, szyb, opon
oraz wielu innych komponentéw. Jest to o tyle wazne
rozréznienie, ze Polski rynek ustepuje konkurentom
w kategorii produkcji samych pojazdéw, co jednak za-
owocowato specjalizacja w wytwarzaniu komponentéw
motoryzacyjnych. Co wiecej, z branzg automotive $cisle
powigzane sg takze wszelkie obszary dookota samocho-
dowe, takie jak: finansowe ustugi samochodowe (ubez-
pieczenia i kredyty), ustugi transportowe, leasingowe,
infrastruktura drogowa oraz produkcja i sprzedaz paliw.

Zaczynajac od przemystu produkcyjnego, w 2018 roku
na rynku polskim dziatato 1566 podmiotéw zajmujgcych
sie produkgcjg pojazdéw samochodowych, z ktérych
niemal wszystkie nalezaty do sektora prywatnego —
jedynie trzy pozostawaty w rekach panistwa? Jest to
zatem sektor silnie zdominowany przez prywatne przed-
siebiorstwa. Niemal tysiac z nich to mikroprzedsie-
biorstwa zatrudniajgce mniej niz 10 oséb. Pozostate
655 przyczynito sie do wygenerowania produkcji
sprzedanej o wartosci blisko 153 mld ztotych, co daje
prawie 11% ogolnej produkcji sprzedanej polskiego
przemystu w 2018 roku. Pod tym wzgledem przemyst
motoryzacyjny ustepuje miejsca jedynie spozywczemu.

Liczac od 2005 roku produkcja wzrosta 0 93 mid ztotychs,
z poziomu 65 mld do 158 mld ztotych, co daje $redni
roczny wzrost o 7,1 mld*. W ciggu tych lat o 1% wzrdst
tez udziat branzy motoryzacyjnej w ogolnej produkc;ji
przemystowej Polski. Cho¢ w ostatnich latach dynamika
rozwoju produkcji globalnej nieco wyhamowata —
w 2018 roku wynosita 103,4% w stosunku do roku po-
przedniego, a swoj szczyt osiggneta w 2010 roku, kiedy
wskaznik ten wynosit 117,1% w stosunku do roku po-
przedniego, to takie spadki miaty juz miejsce w latach
2009 (88,5%) oraz 2012 (94%)®, a nastepnie powracata
tendencja wzrostowa.

UDZIAL PRZEMYStU MOTORYZACYJNEGO
W POLSKIEJ PRODUKCJI SPRZEDANEJ
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Pozostata produkcja przemystowa

Wydaje sie to by¢ uzaleznione od ogdlnego stanu gospo-
darki, najwiekszy spadek dynamiki w ostatniej dekadzie
przypada na czas kryzysu gospodarczego w 2008
i spowolnienia gospodarki w 2012 roku. Biorgc réwniez
pod uwage fakt struktury polskiego eksportu, ktérego
gtéwnym odbiorcg sg Niemcy (w ostatniej dekadzie
drednio 25%°), a takze ponowny eksport polskich
produktéw przez zachodniego sgsiada (29% produktéw
byto ponownie eksportowanych przez Niemcy’),
na rozwdj nadwislaniskiego przemystu motoryzacyj-
nego wplyw ma réwniez stan gospodarki niemieckiej,
bedacej najwiekszym europejskim producentem samo-
chodéw, a wiec naturalnym odbiorcg produkowanych
w Polsce czesci i uktadéw. Korelacja miedzy zwolnie-
niem niemieckiej gospodarki w 2012 roku, a zahamowa-
niem dynamiki rozwoju polskiej branzy motoryzacyjnej
nie jest przypadkowa.

Wracajac jednak do produkcji pojazdéw samochodo-
wych, wzrasta réwniez zuzycie posrednie przemystu
motoryzacyjnego, ktére w 2018 roku wynosito 127 mld
ztotych (wzrost o 74 mld w przeciggu 13 lat)® i dynamika
jego wzrostu w poszczegdlnych latach jest wieksza
niz dynamika wzrostu produkgji globalnej, szczegdinie
w ostatnich latach (2075 = 111% do 109%, 2016 — 108%
do 107%)°, jednak rynek dynamicznie dostosowywat sie
do wiekszych wydatkéw na materiaty — wartos¢ dodana
brutto wcigz rosnie, z 13 mld w 2005 roku do 30 w 2018,
a wiec o 17 mld ztotych w przeciggu 13 lat™.

PRODUKCJA GLOBALNA BRANZY AUTOMOTIVE
(W MLD ZLOTYCH)

Ponownie mozna zaobserwowac¢ spadek dynamiki
rozwoju tego wskaznika w ostatnich latach: w 2016
wynidst on jedynie 100,2% w stosunku do poprzed-
niego roku, a w 2018 101,2%"". W kwestii stosunku
produkcji globalnej do zuzycia posredniego zatem,
branza motoryzacyjna wypada gorzej w poréwnaniu
do produkgji globalnej, w tym drugim przypadku udziat
branzy w catosci polskiego przemystu wynosit 9,9%,
zas$ w pierwszym juz tylko 6,5%, co stawia jg na pigtym
miejscu zaraz za branzami: zaopatrzenia w energie, gaz
i wode (11%), spozywczg (10%), metalurgiczng (9,3%)
i wydobywczg (6,9%).



STRUKTURA WYTWARZANYCH PRODUKTOW

5,10%

56,60%

Czesci i akcesoria
[] Pojazdy samochodowe
[ Nadwozia

Warto takze przyjrze¢ sie wewnetrznej strukturze wy-
twarzanych produktéw. Ponad potowe (56,6%) stanowia
czesci i akcesoria do pojazdéw, 38,6% pojazdy samo-
chodowe i 5,1% nadwozia do pojazdéw silnikowych.
Jak zatem widaé, w wiekszosci polskie fabryki nasta-
wione s3 na produkcje czesci i uktadéw. Ma to prze-
tozenie na handel zagraniczny: w czwartym kwartale
2019 roku eksport czesci wynidst okoto 4 mid ztotych,
podczas gdy silnikdw i naczep razem wzietych okoto
0,8 mld ztotychs. Jesli chodzi o produkcje pojazdéow
silnikowych wida¢ wyrazng tendencje spadkows,
w kazdej kategorii odnotowano zmniejszenie produkgji.
W pierwszym kwartale 2020 roku oddano do uzytku
99,8 tysiecy samochodéw osobowych (spadek 0 11,3%
w stosunku do tego okresu w 2019 roku), 47,7 tysiecy
pojazdéw dostawczych (spadek 0 16,9%) i 1,37 tysiecy
pojazdow transportu publicznego (spadek o 20%)'.

O ile spadek produkcji samochodéw osobowych utrzy-
mywat sie od 2016 roku, o tyle produkcja pozostatych
pojazdéw wzrastata, az do 2020 roku. Produkcja jedno-
$laddéw jest natomiast relatywnie niewielka i w 2016 roku
zyski z ich eksportu wyniosty jedynie 0,2 mld ztotych™.
Pomimo spadku produkgji, wartos¢ eksportu wcigz
wzrasta. W pierwszych trzech kwartatach zesztego roku
sprzedano produkty motoryzacyjne o wartosci o 4,5%
wiekszej niz w tym okresie w uprzednim roku. Ztozyt
sie na to wzrost eksportu pojazdéw o 6,8% i czesci
0 3%'¢. Jednak do utrzymania tendencji wzrostowe;j,
niezbedne jest réwniez zwiekszenie produkcji. Widaé
zatem juz pierwsze sygnaty ostrzegawcze dla branzy
motoryzacyjnej.

Wszystkie te czynniki przektadajg sie bezposrednio na
rentownos¢ przedsiebiorstw z obszaru przemystu mo-
toryzacyjnego. Niestety, od 2015 roku ponownie ma
miejsce tendencja spadkowa z 4,6% w wymienionym
roku do 3,4% w 2018 roku. W ostatnich latach nie udato
sie takze powtdrzy¢ wyniku z 2005 roku, w ktérym ren-
townos¢ osiggneta 4,9%". W poréwnaniu do innych
branz rentownos$¢ obszaru automotive wypada zde-
cydowanie ponizej sredniej wynoszacej 5,5% i tylko
produkcja komputeréw i wyrobdw optycznych osigga
gorsze wyniki (3,3%).

RENTOWNOSC PRZEDSIEBIORSTW
Z BRANZY AUTOMOTIVE (W %)

W polskim przemysle znajduje zatrudnienie 3,7 min osdb,
w tym 204 tysigce w motoryzacji, co stanowi 6,5% ogotu
pracownikéw przemystowych. Liczba zatrudnionych
w branzy automotive z roku na rok wzrasta. W 2015
byto to 144 tysigce, zatem nastgpit czterdziestoprocen-
towy przyrost miejsc pracy. Jest to czwarty najwigkszy
pracodawca przemystowy w polskiej gospodarce zaraz
po branzy gumowej, stalowej i spozywczej (odpowied-
nio 7%, 11,3% i 13,1%). Wzrost zatrudnienia w branzy
automotive trwa nieprzerwanie od 2010 roku i nie spo-
wolnito go nawet zahamowanie gospodarcze w 2012
roku, ktére negatywnie wptyneto na rozwdj produkc;ji
globalnej. Srednia ptaca osoby zatrudnionej w obszarze
produkcji motoryzacyjnej w 2018 roku wyniosta 5254,62
Ztotych brutto i wzrosta niemal dwukrotnie w ciggu 13
lat od 2015 roku, w ktérym pracownicy mogli liczy¢ na
2454 ztote brutto'®. W poréwnaniu do sredniej ptacy
w przemysle (4679 zt brutto), warunki zatrudnienia
w branzy automotive sg atrakcyjne.

Odrebng kwestig wymagajaca analizy pozostajg inwesty-
cje w przemysle motoryzacyjnym. Nakfady w wysokosci
8,7 mld ztotych w 2018 roku sprawiajg, ze ten sektor
jest druga najprezniej rozwijajaca sie gatezig przetwor-
stwa przemystowego, niewiele tylko ustepujac produkcji
artykutéw spozywczych, w ktorej to wydatki na rozwdj
wynoszg 8,9 mld ztotych — 8,5% ogdlnych wydatkéw
w przemysle na inwestycje vs. 8,2%'°. Warto zaznaczy¢,
ze od 2005 roku nakfady inwestycyjne w branzy auto-
motive wzrosty prawie trzykrotnie, z poziomu 3,1 mld
ztotych. Dynamika wzrostu najszybsza byta w roku
2010 i 2014, kiedy wyniosta ponad 140% w stosunku
do poprzedniego roku. W ostatnich latach nieco zwolnita
spadajgc do poziomu 88% w 2017 roku. Co prawda
w 2018 roku wzrosta do 108%, jednak nie powrécita do
stanu sprzed spadku. Jesli zas chodzi o innowacyjnos¢
wedtug danych Polskiego Zwigzku Przemystu Motory-
zacyjnego, w 2015 roku naktady na takg dziatalnos¢
wyniosty 3,4 mld ztotych, z czego prawie potowa (1,5 mid)
zostata przeznaczona na dziatalnos¢ badawczo-rozwojo-
wa, zas najmniejsza kwote przeznaczono na inwestycje
w kapitat ludzki za pomocg szkoler (9,3 min ztotych)?.
Rekordowy w naptywie inwestycji zagranicznych byt rok
2017, w ktérym co prawda naptyneto ich ponad dwa razy
mniej nizw 2012 (1308 vs 604) jednak ich bezwzgledna
wartos¢ w euro wyniosta 12 mid i byta zwienczeniem
trwajacej od 2001 roku tendencji wzrostowej?'.



BRANZE PRODUKCJI PRZEMYSLOWEJ O NAJWIEKSZYCH

NAKLADACH INWESTYCYJNYCH (W MLD ZLOTYCH)
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Jesli zas chodzi o pozycje Polski na tle sgsiadow, udziat
rodzimej produkcji pojazdéw silnikowych w Unii Europej-
skiej wynosi 3,4%, co przektada sie na 7 miejsce, daleko
w tyle za wiodgcymi Niemcami (29,3%), ale takze sasied-
nimi Czechami (7%) i Stowacjg (5,3%)%. Pomimo tej dys-
proporcji w produkcji samochodéw, dochody z branzy
motoryzacyjnej w Polsce przekraczajg te osiggane przez
potudniowych sgsiadoéw, poniewaz tylko 45% z nich
pochodzi bezposrednio z produkcji, zas pozostate
55% z handlu i napraw. W przypadku Czech proporcje
te sg odwrotne i wynoszg 70% do 30% z przewagda
produkcji. Ich przychody z produkcji sg wieksze 0 32% od
polskich, ale te z ustug mniejsze 0 118%%, co wyraznie

pokazuje szerokos¢ i zréznicowanie polskiego sektora
motoryzacyjnego. Podobne réznice widaé¢ w produkgji
samochodoéw: w 2018 roku w Czechach oddano do
uzytku 1345 tysiecy pojazddw, zas w Polsce jedynie
457 tysiecy?. Tutaj réwniez wida¢ specyfike nadwislan-
skiej branzy automotive — wiekszos¢ sit wytworczych
jest pochtanianych przez wytwarzanie czesci i uktaddw.
Co wiecej, na rodzimym rynku znajduje zatrudnienie
ponad 40% wiecej pracownikow niz u potudniowych
sgsiadéw. Co ciekawe, wigksza liczba osob pracuje
w Polsce takze przy produkcji pomimo jej mniejszej
wartosci, co wydaje sie Swiadczy¢ o stabszej wydajnosci
i braku automatyzaciji.

PRZYCHODY BRANZY AUTOMOTIVE W WYBRANYCH KRAJACH

EUROPY WSCHODNIEJ W 2017 ROKU (W MLD ZLOTYCH)
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Nalezy rowniez dodac kilka stéw o potencjale polskiego
rynku wewnetrznego. Park samochodowy nieustannie
powieksza sie i w 2018 roku wynosit juz 30 min pojazdéw,
w tym 23,4 min samochoddéw osobowych, czyli 76%
catosci pojazdéw poruszajacych sie po polskich drogach.
W ciggu 5 lat ta liczba zwiekszyta sie 0 5 min, zatem
dynamika rynku jest wysoka — mamy do czynienia
z 25% przyrostem od 2013 roku. Zwigkszeniu 0 3 min
ulegta rowniez liczba samochodéw rejestrowanych
w danym roku?. Nieco gorzej wyglada struktura wiekowa
pojazddéw silnikowych: az 41% z nich stanowig takie
w wieku od 11 do 20 lat, a 37% starsze niz 20 lat. Bardzo
widoczna jest zatem przewaga starszych samochoddw
— te majgce wiecej niz 10 lat stanowig 78% catego parku
samochodowego. Wydaje sie to wynika¢ z wcigz nie-
wystarczajgcego poziomu zamoznosci spoteczenstwa
— samochdd czesto jest towarem pierwszej potrzeby
(szczegdlnie na gorzej skomunikowanych transportem
publicznym obszarach), jednak niekoniecznie musi by¢ to
pojazd, ktéry dopiero co opuscit fabryke. Najpopularniej-
szymi markami samochodéw w 2018 roku byty: Skoda,
Volkswagen, Toyota, Opel i Ford, ktérych zarejestrowano
odpowiednio: 70, 56, 56, 35 i 32 tysigce®. Najwieksza
czes¢ polskich pojazdéw jest wyposazonych w silniki
benzynowe (45%), jednak mocno trzyma sie takze diesel
(40%), ktéry zaliczyt najwiekszy, 4,9% przyrost w poréw-
naniu do 2017 roku (dane z 2018 roku)?.

Osobng kategorie stanowig samochody firmowe. Rok
2018 byt rekordowy, jesli chodzi o liczbe pojazdéw
w leasingu, byto ich az 391 tysiecy. Rynek ten rozwija
sie niezwykle dynamicznie, w ciggu 3 lat liczba pojazdéw

w leasingu wzrosta o prawie 100%. Jeszcze wiekszy
przyrost miat miejsce we wskazniku wartosci tych
pojazdéw. W tym samym okresie, co wzrost liczby sa-
mochoddw w leasingu, nastgpito zwiekszenie wartosci
dzierzawionych pojazdéw z 15,2 mid do 34,3 mld, co daje
125% wzrost w ciggu trzech lat?. Sposrod ustug dookota
samochodowych ta rozwija sie z najwiekszg dynamika.

Podobny przyrost ma miejsce w branzy ubezpiecze-
niowej. Wartos¢ sktadek OC w ciggu 3 lat zwiekszyta
sie o prawie 100%, z 8 min ztotych do 15 min. Jest to
niewatpliwie zwigzane ze statym przyrostem samo-
choddéw na polskich drogach, w tym tych w leasingu.
Sktadki OC nie odnotowaty tak imponujgcego wzrostu,
wynidst on jedynie 3 min. Jednoczesnie zwigkszyta sie
rentownos¢ ubezpieczen: wyptacane odszkodowania
rosng nieporéwnywalnie wolniej do przyrostu wartosci
sktadek OC — w ciggu 3 lat wzrosty z 7 do 9 min ztotych.
Jednoczesnie stale spada liczba kradziezy i w 2018 roku
wynosita juz tylko 9 tysiecy w skali roku?. Mozna zatem
przypuszczad, ze sektor ten bedzie sie wcigz dynamicz-
nie rozwijat.

Wzrasta réwniez zuzycie paliw. W 2018 wyniosto ono
6 mld m®benzyny, 20 mld m® oleju napedowego, 1,8 mid
ton autogazu. Dane obrazujg dysproporcje w strukturze
zuzywanych paliw, wsrod ktorych prym wiedzie diesel
pozostawiajgc w tyle konkurentow. Przetozyto sie to na
141 mld ztotych wydanych na paliwo, z czego 68,5 mlid
trafito do budzetu panstwa. Z reszty skorzystaty stacje
benzynowe, ktorych liczba w 2018 roku byta szacowana
na 7765, liczac tylko te zapewniajgce wiecej niz jeden
rodzaj paliwa®.
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Na swiecie w 2018 roku wyprodukowano 79,1 min sa-
mochoddw osobowych. Najwieksza ich ilos¢ powstata
w azjatyckich fabrykach (41,8 min), w tym: chiriskich
(22,7 min), japoriskich (8,2 min), indyjskich (4 mIn) i po-
tudniowokoreanskich (3,7 mIn). Druga w kolejnosci naj-
wiekszej produkcji jest Europa (19,4 min), zas w same;j
Unii Europejskiej wyprodukowano 16,6 min samochodéw
osobowych?®'. W obrebie samej Unii Polska znajduje sie
na 10 miejscu producentéw samochoddéw osobowych
z produkcja niespetna 0,5 min pojazddw.

Wedtug raportu PwC trzema najwiekszymi trendami
w branzy motoryzacyjnej sa: elektromobilno$¢, carsha-
ring oraz connected car. Zaczynajac od pierwszego
z nich, jest on wspierany przez rzady wielu panstw
oraz stanowi odpowiedz na trendy ochrony srodo-
wiska i zmniejszania emisji zanieczyszczen. Wedtug
ekspertéw z PwC, w 2021 roku juz 2,5% pojazdéw na
Swiecie bedzie wyposazonych w naped elektryczny,
a 5,5% w hybrydowy?®?. Wedtug zatozen, na polskich
drogach do 2025 roku ma porusza¢ sie milion tego
rodzaju pojazdow. Jesli chodzi o polskich konsumentow,

wsrod pozadanych cech samochoddw wymieniajg oni
przede wszystkim niezawodno$¢ (88%), bezpieczenstwo
pasazerow (86%) oraz koszt zakupu (84%). Ekologia
znalazta sie natomiast dopiero na przedostatnim miejscu
(41%)%, a to wtasnie ona miataby by¢ jednym z zasadni-
czych powoddw rozwoju elektromobilnosci. Tymczasem
konsumenci preferujg raczej sprawdzone i tafisze roz-
wigzania. Jesli chodzi o carsharing, w 2016 roku 19%
Polakéw regularnie korzystato z tego rodzaju rozwigzan,
za$ 36% osob planowato zaczgé®. Wedtug ponad
potowy z nich (68%) carsharing pozytywnie wptynat
na mozliwosci transportowe — powstaty alternatywy
dla tradycyjnych takséwek, a takze nowe mozliwosci
pokonywania dtuzszych odlegtosci. Ostatni z trendéw
— connected car jest napedzany przez przyrost aplikacji
dedykowanych kierowcom. Wedtug prognoz PwC do
2022 roku dwa na trzy samochody bedg w petni wy-
posazone w pakiet aplikacji wspomagajacych podroz.
Ta idea zyskuje coraz wiekszg popularnosé, bo 61%
0so6b biorgecych udziat w miedzynarodowym badaniu
PwC zadeklarowato, ze chciatoby mie¢ samochéd zin-
tegrowany ze smartfonemss.

Przemyst motoryzacyjny jest jednym z obszaréw najbardziej dotknietych skutkami zamkniecia gospodarki
w pierwszych miesigcach 2020 roku.

Po dobrej koricéwce 2019 roku i umiarkowanych
spadkach sprzedazy aut w styczniu i lutym 2020,
nastgpito tgpniecie w zapotrzebowaniu na nowe auta
w Polsce, nastgpit szok popytowy. Wg Instytutu Badan
Rynku Motoryzacyjnego Samar®® w marcu 2020 liczba
rejestracji nowych aut w Polsce spadfa o 40% r/r,
w kwietniu 2020 spadta 0 66% r/r, a w pierwszych trzech
tygodniach maja spadek siegnat 49% r/r.

Spadek zainteresowania zakupem nowych aut jest cha-
rakterystyczny nie tylko dla Polski. Jeszcze wiekszy
negatywny szok popytowy miat miejsce w marcu we
Francji (=72%), Hiszpanii (-69%) czy we Wtoszech
(—-86%). Natomiast w kwietniu 2020 w Wielkiej Brytanii
sprzedaz nowych aut praktycznie zamarta — spadta
az 0 —97 proc. wzgledem kwietnia ub.r.¥’

TABELA 1. REJESTRACJA NOWYCH AUT OSOBOWYCH | DOSTAWCZYCH W POLSCE

DYNAMIKA R/R PAZ'19  LIS"19 GRU'19

1-20

STY'20 LUT'20 MAR'20 KWI'20 MAJ20

Rejestracje nowych
aut osobowych

i dostawczych

w Polsce

+133%  +2,0% +14,7%

-145% -119% -399%  -658% —-487%

Zrodto: https://www.pzpm.org.pl/pl/Rynek-motoryzacyjny/Rejestracje-samochody-osobowe-i-dostawcze/Kwiecien-2020r



Gteboki spadek zainteresowania koricowymi produk-
tami branzy motoryzacyjnej nie mégt pozostaé bez
wplywu na proces produkceyjny. Dodatkowo dziatania
administracyjne skutkujgce zawieszeniem dziatalno-
$ci gospodarczej i inne restrykcje majace zapobiegac
rozprzestrzenianiu sie epidemii ograniczajg produkcje
towardw i mozliwosc¢ swiadczenia ustug. Stanowia szok
o charakterze podazowym.

Wedtug danych z polskiego rynku (wg GUS®) produkcja
samochodéw (osobowych i ciezarowych) spadta dra-
stycznie w marcu 2020 i praktycznie zostata wstrzy-
mana w kwietniu 2020 (spadki —99,5% w produkcji
aut osobowych i =91,5% w produkcji samochoddw
ciezarowych).

Wedtug najnowszych prognoz IBRM Samar, sprzedaz
samochoddéw osobowych i dostawczych w catym
2020 roku w Polsce bedzie mniejsza w poréwnaniu
z ub. rokiem o 24 proc.*°

TABELA 2. DYNAMIKA PRODUKCJI WYBRANYCH POJAZDOW

DYNAMIKA PRODUKCJI
R/R WG GUS 7 LIS'19

produkcja samochodow
0,0%

osobowych

produkcja samochoddéw

ciezarowych i ciggnikow

drogowych

produkcja pojazdow
do transportu publicznego

+22,6%  +18,5%

GRU'19  STY'20 MAR'20 KWI'20

+6,5% +17,8% -520%  —-99,5%

+8,2% -41,0%  -91,5%

+504%  -231% -151% -218%  —448%

Zrédto: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/przemysl-budownictwo-srodki-trwale/przemysl/dynamika-produkcji-sprzedanej-przemyslu

-w-kwietniu-2020-roku,13,16.html

RYNEK
AUTOMOTIVE
W POLSCE



Chociaz przedsiebiorstwa z branzy automotive dos¢ szybko rozwijaly sie do potowy marca 2020 roku to jednak
proces wdrazania rozwigzan automatyzujacych produkcje nie zachodzit na szeroka skale. Firmy z branzy auto-
motive w Polsce to bowiem gtéwnie mate i Srednie przedsigbiorstwa, ktore przede wszystkim produkuja wiele

produktéw w krétkich seriach.

Postrzegana kondycja branzy
automotive 1 sentyment
rynkowy w maju 2020 ¢

Konsekwencjg sytuacji kryzysowej zwigzanej z pandemia
jest ograniczenie wydatkéw konsumentéw na niespo-
tykang dotad skale. Dodatkowo, jedng z gtéwnych
strategii oszczedzania w czasach niepewnosci
(zaréwno wsrod gospodarstw domowych jak i firm)
jest odraczanie zakupéw doébr trwatych, a wsrdd nich
wszelkich srodkoéw transportu. Takie dziatanie wynika
z obaw przed nadchodzgcym kryzysem gospodarczym,
ktoéry potencjalnie obejmie wiele sektoréow gospodarki,
a ktéry nieodzownie wigze sie ze wzrostem bezrobo-
cia i spadkiem sity nabywczej zatrudnionych w tych
sektorach oséb. Ponadto mniejsza mobilno$é oséb -
potencjalnych klientéw (kwarantanna i zachecanie do
pozostawania w domu), nieodwiedzanie sklepéw oraz
ograniczenia w funkcjonowaniu punktéw sprzedazy
samochodoéw, a takze mniejsze generalnie korzystanie
ze $rodkow transportu nie zachecaly do wymiany aut
na nowe. Stagd wspomniany wczesniej szok popytowy,
ktéry w potaczeniu z niepewnoscig co do perspektyw
trwania epidemii oraz ograniczeniami administracyjnymi
praktycznie wstrzymat procesy produkcyjne w przemysle
motoryzacyjnym. Mniejsze firmy odczuty drastyczny
spadek wielkosci zamoéwien na swoje produkty. Wiele
z nich zostato zmuszonych do mocnego ogranicze-
nia dziatalnosci. W czesci firm rosng zapasy niesprze-
danych towaréw w magazynach. Budzi to powazne

zaniepokojenie wsréd pra-
cownikow firm jak i wita-
Scicieli przedsiebiorstw.
Szczegdlnie zagrozenie,
nawet bankructwem, czuja
wiasciciele mniejszych firm:

Nie potrafie sobie wyobrazi¢ perspektywy mojej firmy dalej
niz pdt roku. Bede musiat prawdopodobnie, przyhamowac,
zamknad, zatrzymac [biznes] na jakis okres. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

Ze wzgledu na wstrzymanie zamdwieri obecna sytuacja
firmy nie jest najlepsza. Nie ma chetnych do odbioru.
Produkcja odbywa sie w zasadzie ,na potke”. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

Nie mamy nowych zamdwieri w firmie, produkcja
w zasadzie dziata na podstawie starych zamdwien.
Natomiast dalszych zamdwieri nie ma. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

Wptyw sytuacji rynkowe] a

na potencjalna rewizje (%
1aflCUChéW dOSt aw 1T

Przemyst motoryzacyjny jest jedng z najbardziej zglo-
balizowanych branz w gospodarce. Szok podazowy
skutkuje zaktéceniem rozgatezionych taricuchéw
dostaw. Zamkniecie granic spowodowato zmniejszenie
ptynnosci dostaw materiatéw i komponentéw niezbed-
nych do produkcji. Cze$¢ firm boryka sie z trudnosciami
zwigzanymi z dostepnoscig materiatéw, a brak ptynnosci
dostaw automatycznie utrudnia procesy produkcyjne:

Kondycja firmy zmienita sie diametralnie. Od potowy
marca tego roku notujemy dosyc istotne spadki zamdwieri.
Dodatkowo przezywamy trudnosci zwigzane z dostepno-
Scig materiatow, z ktérych wykonujemy nasze produkty.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Branza automotive jest jedng z najbardziej zglobalizowa-
nych branz, zalezna jest od réznych faricuchdw dostaw.
Mielismy tez takg sytuacje, ze bylismy gotowi do produkcji
a brakowato nam dostownie kilku czesci, ktére pochodzity
z Francjii z Wioch. W zwigzku z tym musieliSmy przerwaé
produkcje na jakis czas, dopoki te czesci nie trafity do nas.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Przedstawiciele firm przyznali, ze w przysztos$ci
w procesie decyzyjnym zakupu komponentéw wieksza
uwaga bedzie przyktadana do wyboru kraju pocho-
dzenia dostawcy. Zauwazono, ze byé moze mniej sie
bedzie korzystaé¢ sie z chiriskich dostawcéw, poniewaz
w sytuacjach kryzysowych dostawy z Azji s zdecydo-
wanie bardziej utrudnione niz np. z krajow europejskich.

Do tego dochodzi $wiadomos¢ postepujacej rywalizacji
pomiedzy USA i Chinami, ktéra skutkuje stopniowg deglo-
balizacja Swiatowe]j gospodarki i rozluznieniem wigezéw
kooperacyjnych. By¢ moze nie tak tatwo, jak do tej pory,
bedzie mozna kupi¢ produkty na drugim koncu $wiata.
Chiriczycy kuszg atrakcyjnym cenami, jednak w przy-
sztosci moze nie by¢ pewne to, ze ich produkty dotrg
na czas, kiedy beda potrzebne w procesie produkcji.
Jeden z badanych przedstawicieli firm zauwazyt, ze by¢
moze zniknie globalizacja ,kontenerowa’, a zastapi ja
globalizacja ,sieciowa”:

By¢ moze zniknie globalizacja kontenerowa. Wiekszos¢
wyobraza sobie, Ze te kontenery z tymi wszystkimi samo-
chodami ptyng przez oceany. Taka globalizacja prawdo-
podobnie odejdzie do lamusa. Natomiast globalizacja sie
nie skoriczy, tylko bedzie inna. Ja ja nazywam globalizacja
sieciowa. Bedg pewne sieci dostawcow, jak na przyktad
firma Bosch, ktéra produkuje czesci samochodowe dla
bardzo wielu marek. [wypowiedz przedstawiciela sredniej
firmy]

Obecnie jednak pomimo pewnego zamieszania
i trudnosci w utrzymaniu ptynnosci dostaw, wiekszosé
badanych firm nie przewiduje wiekszych zmian w tan-
cuchach dostaw, nie szuka nowych dostawcow. Wynika
to z barier wyjscia - firmy czesto sg zwigzane wielo-
letnimi umowami z dostawcami. Trudno takie umowy
zerwac bez strat, 0 czym $wiadczy ponizsza wypowiedz
przedstawiciela branzy:



My nie szukamy alternatywnych Zrédet dostaw w tej
chwili, chociazby na okres przejsciowy. Poniewaz mamy
podpisane wieloletnie umowy z dostawcami. | w tych
umowach sg wynegocjowane wieloletnie, bardzo dla nas
korzystne, stawki. Ciezko jest w tej chwili znaleZ¢ lepszych
dostawcow, poniewaz to sg partnerzy, ktérzy maja dla nas
warunki, ktére powstaty na mocy wieloletniej wspotpracy.
W przypadku jakiegokolwiek nowego partnera, ciezko
jest sobie tego typu warunki na start wynegocjowac.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Niektorzy wtasciciele przedsiebiorstw przyznali,
ze pomimo obecnych trudnosci operacyjnych, produkty
chifiskie sa nadal wystarczajaco atrakcyjne cenowo
i bardziej optacalne w zakupie na potrzeby procesu pro-
dukcyjnego niz towary polskie czy pochodzace z krajow
europejskich:

Prawda jest taka, Zze od wielu, wielu lat produkcja u nas
w Polsce staje sie coraz ciezsza, gtdwnie ze wzgledu na
konkurencje z Chin. Przychodzi mi to z trudem, ale musze
powiedziec, ze, Chiny po prostu psuja rynek. To dosyc¢
wyraZnie ogranicza pole do manewru firmom wifoskim
czy polskim, czy innym europejskim. Ktdre, co prawda
produkujg produkty wyzszej klasy niz chiriskie, ale sag
drozsze. [wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Czesé firm zrobito zapasy komponentéw na wiele
miesiecy pracy, w ten sposéb uniezalezniajac sie od
potencjalnych zaktécen ciggtosci dostaw. Sg w stanie
kalkulowaé ryzyko niedostarczenia albo opdznien
w dostawach lub tez wyzszych kosztéw transportu niz
dotychczas. Totez takie ubezpieczenie operacyjne oraz
zamawianie towarow z duzym wyprzedzeniem mogtoby
by¢ odpowiedzig na ryzyko opdznien lub zerwania
dostaw z Chin (wtedy jest czas, aby znalez¢ ewentualnie
substytucyjnego dostawce). Pomimo przekonania czescei
badanych przedsigbiorcow, ze branza automotive bedzie
zmuszona w wiekszym stopniu stawia¢ na dostawy
z Europy, w tym z Polski, to nadal silne jest przekona-
nie, ze dostawy z kierunku chinskiego wcigz pozostana
finansowo optacalne, nawet przy powigkszonym ryzyku
operacyjnym.

Podsumowujac, cho¢ skrécenie taricuchdw dostaw wydaje

sie by¢ logiczng konsekwencjg obecnych zawirowan go-

spodarczych, faktycznie wyjscie z kryzysu moze zakonczy¢

sie utrzymaniem status quo, ze wzgledu na:

1. Bariery wyjscia zwigzane z podpisanymi wieloletnimi
umowami.

2. Atrakcyjnoscig oferty chinskiej, ktéra przewyzsza
potencjalne problemy logistyczne.

Automatyzacja/digitalizacja
przedsiebiorstwa jako element {?:9
budowania elastyczno$ci biznesu

Wieksze firmy (od 50-250 osdb zatrudnionych), ktére
maja stosunkowo waski asortyment produktow, wytwa-
rzany w przedsiebiorstwie na masowag skale wielkose-
ryjnie, s3 bardziej zautomatyzowane i zdigitalizowane.
W opinii przedstawicieli tych firm digitalizacja i roboty-
zacja to przysztos$é i podstawa sukcesu w branzy au-
tomotive. W czasie sytuacji kryzysowych duzy stopien
digitalizacji i automatyzacji ma wptyw na kondycje
przedsiebiorstwa. Firmy takie sg zdecydowanie bardziej
odporne za wszelkie zawirowania gospodarcze i sytuacje
kryzysowe. Szczegolnie takie zwigzane z pandemig,
gdzie kontakt miedzyludzki jest utrudniony lub niesie ze
soba ryzyko. Zautomatyzowana firma, posiadajgca rézne
systemy IT wspierajgce produkcje oraz prace zdalng pra-
cownikow jest bardziej odporna na kryzys, a praca w niej
bardziej bezpieczna. Zdecydowanie tatwiej w takim
przedsiebiorstwie przestawi¢ si¢ na zmieniajace sie
uwarunkowania rynkowe, efektywniej produkowacé nie
narazajac zdrowia swoich pracownikéw.

W opinii czesci przedsiebiorcow, jesli duza ilos¢ procesu
w danej firmie bedzie zautomatyzowana na pewno liczne
procesy/prace przedsiebiorstwa moga by¢ kontynuowa-
ne bez wzgledu na okolicznosci zewngtrzne i zawirowa-
nia gospodarcze. Digitalizacja, w opinii przedstawicieli
tych firm, jest zatem elementem wspierajacym ela-
stycznosé produkciji, szczegdlnie w obecnych czasach
kryzysu:

Uwazam, ze bez transformacji cyfrowej firmy zgina.
Ciggle jeszcze w Polsce sa firmy, ktdre nawet nie majg
porzadnej strony internetowej. W obecnej sytuacji, kiedy
spotkania nie sg organizowane w formie tradycyjnej, kiedy
ludzie sie nie spotykaja, a jednoczesnie nie ma tej firmy
(jej produktow czy ustug) w Internecie — to tak jakby nie
ma jej na rynku. Ten kryzys pokazat, Ze jezeli ktos nie ma
procesdw zdigitalizowanych, nie dziata w przestrzeni wir-
tualnej to po prostu ginie. Szansa w sytuacji tej epidemii
jest dostrzezenie tej zaleznosci. Bo bardzo wiele firm do
tej pory uwazafo: tak, ta cyfryzacja jest wazna, ale moze
jeszcze nie teraz, bo to tez kosztuje, wigze sie z wiekszymi
naktadami finansowymi. [wypowiedzZ przedstawiciela
Sredniej firmy]

Patrzac przysztosciowo: bez automatyzacji, bez roboty-
zacji, bez cyfryzacji po prostu nie ma przysztosciowego
biznesu. To powinni zrozumiec¢ wszyscy, ktdrzy dzisiaj
zatrudniajg ludzi. Krdtko méwigc majac zdigitalizowane,
zautomatyzowane procesy, mozna sie szybciej przesta-
wi¢. Mozna je zaprogramowad, przyja¢ takie procedury,
zeby méc funkcjonowac w nowej sytuacji. wypowiedz
przedstawiciela $redniej firmy]



Dywersyfikacja portfolio —.-

jako element budowania
elastycznosci biznesu

Réwniez nieco wieksze przedsiebiorstwa (od 50-250
0s6b zatrudnionych, np. produkujace czesci do pojazdéw
specjalistycznych), jednak majace w swym portfolio
szeroki wachlarz produktéw, nie posiadaja zautoma-
tyzowanych linii produkcyjnych (majgce zautomatyzo-
wane niektore procesy produkcyjne, posiadajg maszyny/
roboty wspierajgce proces produkcji). Taka specyfika
dziatalno$ci wymusza produkcje matoseryjna a krotkie
serie, w opinii przedsiebiorcéw, znacznie utrudniaja
wprowadzenie robotyzacji i automatyzacji do zaktaddw
produkcyjnych. Przeszkoda jest rowniez fakt, ze auto-
matyzacja i digitalizacja jest postrzegana jako bardzo
kosztowna. Natomiast w Polsce, gdzie pensje sg nizsze
niz na zachodzie Europy, tarsza sita robocza powstrzy-
muje wprowadzenie do przedsigbiorstw automatyza-
cji/robotyzacji, majgcych ograniczy¢ pracochtonnosc
procesow. Stopa zwrotu z takich inwestycji jest niska.
Automatyzacja jest optacalna w sporadycznych przy-
padkach biznesowych:

Automatyzacja jest mozliwa tylko w sytuacji, w ktdrej
produkujemy masowo i produkujemy dosy¢ waski asor-
tyment. Natomiast w sytuacji, kiedy potrzeba, zeby ta
produkcja byta, ze tak powiem, sprytna, wdwczas auto-
matyzacja tak naprawde nie ma sensu. Bo koszt zwrotu
7 inwestycji jest wieloletni. [wypowiedzZ przedstawiciela
$redniej firmy]

Automatyzacja jest wiasciwie moZzliwa tylko w firmach,
ktére produkuja bardzo duze ilosci i bardzo waskiego
asortymentu. U nas ilosciowe produkcje danego detalu
sg niskie, ale réznorodnosc tych produktdw jest bardzo
duza. [wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Automatyzacja to przede wszystkim bardzo duze inwe-
stycje. Kupienie, w naszym przypadku, takiego systemu
automatycznego nic nie zmieni. Problem jest w tym,
Ze w chwili obecnej nie mamy dla kogo produkowac.
[wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Nie mozna powiedziec, ze automatyzacja to jest lek na
cafe zto. Trzeba zobaczyd, jakie sg koszty automatyza-
cji, a jakie sg koszty pracy. W Polsce praca jest ciggle
jeszcze tania. Podam przyktad: pracownik w Niemczech
kosztuje w przemysle motoryzacyjnym szes¢ razy tyle co
pracownik w Polsce, dlatego wielu firmom automatyzacja
sie nie optaca. Bo automatyzacja kosztuje wiecej niz
zatrudnienie pracownika. [wypowiedz przedstawiciela
$redniej firmy]

Firmy mniejsze (zatrudniajace do 50 pracownikow)
zajmujace sie produkcja matoseryjna, sa najczesciej
w niewielkim stopniu zdigitalizowane i zautomatyzo-
wane. Posiadajg one zazwyczaj proste programy do
obstugi ksiegowosci oraz CRM. Na halach produkcyjnych
znajduja sie natomiast pojedyncze maszyny/roboty, ktére
wspierajg produkcje:

Wszystko zalezy teraz od profilu firmy. My produkujemy
produkty krétkoseryjne, nie jest to masowa produkcja.
Ciezko zatem wprowadzi¢ automatyzacje do takiego
przedsiebiorstwa, poniewaz nie bardzo da sie taka
produkcje zautomatyzowadé. [wypowiedzZ przedstawi-
ciela matej firmy]

Automatyzacji nie mamy. Mamy normalna, typowo
standardowa prace na obrabiarkach. Nie sg to jakies
wyjgtkowe maszyny CNC. Tylko normalne, typowe, stan-
dardowe maszyny. [wypowiedz przedstawiciela matej
firmy]

Dodatkowo mate firmy czesto funkcjonuja na granicy
ptynnosci finansowej. Dlatego witasciciele tych firm
zastanawiajg sie, czy automatyzacja jest dla ich przed-
siebiorstw optacalna. Wprowadzenie automatyzacji do
produkgji jest w opinii przedsiebiorcow zbyt kosztowne,
wymaga duzych inwestycji. Dodatkowo nie jest pewne
czy poniesione naktady finansowe sie zwréca. Szczegdl-
nie teraz w sytuacji obecnej niepewnosci wlasciciele nie
mysla o inwestycjach, tylko o przetrwaniu firmy na rynku.
Gtéwnym tematem, przed jakim stajg to znalezienie
rozwigzan, ktére zwieksza przychody firmy, pozyskiwanie
nowych zaméwien:

Automatyzacja na pewno i to bardzo wspomaga
produkcje. Ale to musi by postawiony warunek. To musi
by¢ duza seria produkowanych jednakowych elementdw.
Jezeli to jest produkcja jednostkowa, czy matoseryjna,
wowczas linie produkcyjne, linie technologiczne raczej
nie majg racji bytu. Dodatkowo stworzenie linii, zakup
linii technologicznej — to sa duze koszty. To sg wydatki.
[wypowied? przedstawiciela matej firmy]

My musimy mie¢ zlecenia, Zeby firma przezyta. Zaden
system mi nie zamieni tego, jesli dany klient na dany
moment nie jest zainteresowany naszym produktem:.
Nie ma zainteresowania, nie ma sprzedazy, firma nie
funkcjonuje. [wypowiedz przedstawiciela matej firmy]

Podsumowujac, w opinii duzej czesci przedsiebiorcow
automatyzacja jest waznym ogniwem usprawniaja-
cym dziatanie firmy i wiele proceséw biznesowych
moze by¢ kontynuowanych bez wzgledu na okolicznosci

zewnetrzne i zawirowania gospodarcze. Digitalizacja
przyczynia sie do wzrostu elastycznosci produkcji,
szczegolnie w obecnych czasach kryzysu.

Jednak to podejscie organizacji biznesu nie jest po-
strzegane jako uniwersalne i nie zawsze jest korzystne
dla wszystkich przedsiebiorcéw. Najbardziej zyskuja na
automatyzacji firmy zajmujace sie produkcja wielkose-
ryjna niezbyt szerokiego portfolio produktéw. Natomiast
wiele polskich firm motoryzacyjnych produkuje wiele
komponentéw, ale w matej skali. Wowczas zdaniem
przedsiebiorcéw lepiej sprawdza sie tradycyjna orga-
nizacja produkgcji.

Odczuwanymi barierami szerszej automatyzacji sa
wysokie koszty inwestycji, brak srodkéw w matych
firmach, ktére dominujg w branzy a obecnie funkcjonu-
ja na granicy ptynnosci finansowej. Czesta produkcja
matoseryjna specjalistycznych komponentéw, wcigz
relatywnie niskie koszty pracy w Polsce nie sg wystar-
czajagcym motywatorem do inwestycji w automatyzacje.
Powoduije to, ze stopa zwrotu z takich inwestycji jest
niska a automatyzacja jest postrzegana jako optacalna
jedynie w sporadycznych przypadkach biznesowych.

By¢ moze te bariery mentalne sg wynikiem braku
$wiadomosci istniejagcych mozliwosci technicznych.
Jesli na rynku istniejg takie rozwiazania, ktére tacza
niewysoki koszt i wysoka efektywnosé produkeyj-
na, to ich dostawcow czeka przeprowadzenie dosé
szerokiej akcji informacyjnej w branzy automotive,
bowiem myslenie o automatyzacji jako kosztownym
rozwigzaniu nie zawsze optymalnym jest do$é gteboko
zakorzenione w mniejszych firmach, ktére dominuja
ilosciowo na rynku i bazujg na pracy manualnej swoich
pracownikéw.



Automatyzacja/digitalizacja
jako element utrzymujacy
motywacje pracownikéw

Atmosfera w pracy w matych i srednich firmach ulegta
pogorszeniu nie tylko z powodu niekorzystnych zjawisk
rynkowych, ale takze w zwigzku z ogdélnym niepoko-
jem dotyczacym perspektyw zdrowotnych i z obawami
dotyczacymi rozprzestrzeniania sie wirusa wsréd
pracownikéw.

Dotyczy to przede wszystkim firm, ktdre nie wprowadzity
lub w niewielkim stopniu zaimplementowaty digitaliza-
cje i automatyzacje do swoich proceséw. Jednak ze
wzgledu na wysoki koszt automatyzacji i krétkie serie
produkgji takiej automatyzacji do przedsiebiorstw nie
wprowadzajg. Firmy te sg bardziej zalezne od zasobdéw
ludzkich, a przez to bardziej narazone na negatywne
skutki zwigzane z kondycjg pracownikéw, pomimo,
ze wiekszos¢ biorgecych w badaniu przedsiebiorstw
zastosowata wszelkie dostepne srodki i procedury, by
zapewni¢ bezpieczenstwo pracy swoim pracownikom:

Mamy ograniczony system czasu pracy, wiec
nie pracujemy w petnym wymiarze. To powoduje réZznego
rodzaju stres wsrdd zatogi i wsrdd osdb zarzadzajacych.
[wypowied? przedstawiciela matej firmy]

Atmosfera wsrdd pracownikdw jest gorsza. Oczywiscie
ludzie sg bardziej przejeci sytuacja i ostrozni. Firma za-
stosowata szereg roznych dziatan ostroznosciowych,
higienicznych. Chodzi o maseczki, odlegtosci, dystanse,
dezynfekcja. [wypowiedzZ przedstawiciela Sredniej firmy]

W $lad za spadkiem liczby zamdwien ograniczane sg
procesy produkcyjne. Szczegdlnie jest to zauwazalne
w mniejszych firmach zajmujacych sie produkcjg mato-
seryjng, np. czesci do specjalistycznych pojazdéw. Zde-
cydowanie lepsza sytuacja jest natomiast w wiekszych,
bardziej zautomatyzowanych przedsiebiorstwach,
w ktérych dominuje produkcja wielkoseryjna. Liczba
zamowien nie spadfa znaczaco, a proces produkcji,
dzieki robotyzacji i automatyzacji, moze obstugiwac
mniejsza liczba pracownikéw. Taka zautomatyzowana
firma jest zatem bardziej odporna na rézne zawirowania
gospodarcze i moze zaoferowaé swoim pracownikom
wieksze bezpieczenstwo pracy. Bezpieczerstwo pracy
jest jednym z kluczowych elementéw podtrzymujacych
zaangazowanie pracownikéw w prace/motywujacych
do pracy.

Przygotowanie firm -
na funkcjonowanie |&S3]~

W systemie pracy zdalnej

Prace zdalng w opinii badanych przedsiebiorcéw mozna
podzieli¢ na dwie kategorie:

Praca zdalna poza miejscem pracy/zaktadem
produkcyjnym - tylko niewielka liczba pracowni-
kow w badanych przedsiebiorstwach mogta sobie
pozwoli¢ na prace zdalng poza zaktadem pracy/
siedzibg firmy (np. w domu). Na takie rozwigzanie
zdecydowaty sie przede wszystkim wieksze firmy za-
trudniajace powyzej 50 pracownikéw. Zdalnie pracuja
przede wszystkim pracownicy biurowi, takich dziatow,
jak: marketing, sprzedaz, ksiegowos¢. Firmy wieksze
sg zdecydowanie bardziej zdigitalizowane i tatwo za
pomoca réznych systemow i programéw IT moga
monitorowaé prace zdalng swoich pracownikow.
Natomiast pracownicy produkcji w wiekszosci pracujg
na miejscu. Jednak w wiekszych firmach, bardziej
zautomatyzowanych/zrobotyzowanych potrzebna
jest mniejsza liczba pracownikéw na linii produkcyjnej,
wiec czesciej wystepuje praca rotacyjna/zmianowa
wsréd pracownikow:

Tak, mamy kilka oséb, ktére moga sobie pozwoli¢ na
tego typu rozwigzanie jak praca zdalna. Natomiast
w wiekszosci przypadkow jednak jest to u nas nie-
wykonalne. Jedynie co mozemy zrobic, to wdrazac
procedury ochronne. Mielismy zastosowany w biurze
model pracy, w ktérym nie dochodzi do interakcji
miedzy pracownikami. Pracownicy pracowali zmiennie
godzinowo. Natomiast na produkcji nie da sie zasto-
sowac takich rozwigzan. Poniewaz pracownik musi

fizycznie stac przy maszynie. Jedynie przy programie
automatyzacji produkcji mozna byto by to zmienic.
U nas nie jest to moZliwe ze wzgledu na rozpietosé
asortymentu. [wypowiedz przedstawiciela $redniej
firmy]

Praca zdalna w zakladzie pracy — w firmach, gdzie
produkcja jest w duzym stopniu zautomatyzowa-
na, pracownicy dziatu produkcji zdalnie obstuguja
maszyny za pomocg systemow IT i wprowadzonej
cyfryzacji. Nie musza by¢ caty czas obecni na linii pro-
dukeyjnej. Moga zdalnie monitorowaé proces produk-
cyjny. Dzieki temu w mniejszym stopniu dochodzi do
interakcji pomiedzy pracownikami linii produkcyjnej:

Caty Przemyst 4.0, a nasza fabryka funkcjonuje zgodnie
z koncepcja Przemystu 4.0, czyli na bardzo nowo-
czesnych technologiach, oznacza ogromny stopien
digitalizacji, automatyzacji. Duzo pracy jest zautoma-
tyzowanej, natomiast musi by¢ cztowiek, ktdry steruje
ta automatyzacja. To cztowiek siedzi przy komputerze,
patrzy, sprawdza, monitoruje. [wypowiedz przedsta-
wiciela $redniej firmy]

Unas jest petna automatyzacja. Dzieki temu jest wieksze
bezpieczeristwo pracy. Ludzie nie majg az takiego
kontaktu ze soba. Bardziej pracujemy z maszynami.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]



W matych firmach (do 50 pracownikéw) w zasadzie nie
ma przestrzeni na prace zdalng. Moze ona dotyczy¢
jedynie pojedynczych oséb zajmujgcych sie marketin-
giem lub ksiegowoscig. Pozostate osoby pracujg ,na
zaktadzie”. Pracodawcy nie majg wsparcia systemow IT
by monitorowac prace pracownikow. Whasciciele firm
réwniez nie wierza w efektywna prace zdalna swoich
pracownikéw. W ich opinii panuje wéwczas wsrdd pra-
cownikéw zbyt duze rozluznienie, ktére uniemozliwia
efektywng prace poza siedziba firmy:

Uwazam, Ze podczas pracy zdalnej panuje przede
wszystkim rozluZnienie — petne rozluZnienie i ciezko jest
wdwczas zarzadzac ludzmi zdalnie. W korporacjach jest
to pewnie mozliwe, gdzie relacje odbywajg sie na zasadzie
maili. Natomiast u nas zazwyczaj konieczne jest podejmo-
wanie szybkich dziatari. Mysle, Ze podczas pracy zdalnej
w takich firmach jak nasza ciezko wymagac w danej
chwili zwrotnej wymiany informacji od pracownikéw. Bo
pracownikowi podczas pracy zdalnej moze przeszkadzac
nie wiem na przyktad wtaczona telewizja. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

W przypadku pracy zdalnej poza siedziba firmy, praco-
dawcy w nastepujacy sposéb monitoruja efekty pracy
swoich pracownikow:

Za pomocg systemoéw IT;

Sprawdzajac efekty pracy swoich pracownikéw,
szczegodlnie w przypadku pracy projektowej/zada-
niowej — wykonanie zadania i jego terminowos¢

— w takim przypadku zdecydowanie fatwiej jest
sprawdzic jej efekty i rozliczy¢ pracownika z powie-
rzonych mu zadarn;

Kontaktujac sie telefonicznie i mailowo ze swoimi
pracownikami;

Organizujac spotkania, zebrania online

z pracownikami.

Jak monitorujemy prace: sa deadline’y, pewne rzeczy
muszg byc na przyktad raportowane: zamkniecie miesigca,
zamkniecie kwartatu. Mamy bardzo duzo systemdw.
Mamy system ksiegowy, kontrolingu, zamdwieri, roz-
liczania, czasu pracy. Wszystko to jest digitalne.
[wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Zatem w opinii badanych przedsiebiorcow (szczegdlnie
w mniejszych firmach do 50 zatrudnionych) najwieksze
problemy z pracg zdalng i jej ograniczenia to:

Brak zaufania do pracownikéw, w to, ze pracow-
nicy rzetelnie beda wykonywac¢ swojg prace poza
zaktadem pracy (dyscypline pracy);

Brak odpowiednich narzedzi do monitorowania pracy
swoich pracownikéw;

Wiele firm jest zdania, ze brakuje w ich zaktadzie
stanowisk pracy w ramach, ktérych zadania mogtyby
by¢ wykonywane zdalnie poza zaktadem pracy.

1. Utrzymanie zatrudnienia

Liczba pracownikéw i struktura zatrudnienia w zasadzie
w wiekszosci badanych firm nie zmienita sie w czasie
ostatnich kilku miesiecy. Wiasciciele firm starajg sie
utrzymacé zatrudnienie. Szczegdlnie jest to widoczne
w przypadku srednich firm — zatrudniajgcych powyzej
50 pracownikow. Cze$¢ wprowadzita mniejszy wymiar
czasu pracy pracownikoéw, redukujgc wynagrodzenie
pracownikow o 15-20%. Niektorzy wiasciciele firm zre-
zygnowali z systemu premiowania swoich pracownikéw:

Zmniejszylismy wynagrodzenie o 15% za okres przestoju.
Zostaty réwniez ograniczone systemy premiowe, ktdre
byty w naszym regulaminie wynagradzania. [wypowiedz?
przedstawiciela $redniej firmy]

Nie mamy Zadnych zwolnieri, nie mamy jakichs dra-
stycznych dziatari. Utrzymujemy catg zatoge. Mamy taki
program, ten zwiazany z pomoca rzadowa. [wypowiedz
przedstawiciela $redniej firmy]

Nie dokonalismy zadnych zwolnieri u nas w firmie
w zwigzku z tg sytuacja. Natomiast musielismy wdrozyc
tutaj rozwigzania, zeby ograniczaty wymiar czasu pracy.
[wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Tylko niektérzy wlasciciele mniejszych firm przyznali,
ze byli zmuszeni dokonaé redukcji zatrudnienia
w swoim przedsiebiorstwie. W tych firmach zanotowano
najczesciej ponad 50-procentowy spadek obrotéw. Brak
zamowien wstrzymuje procesy produkcyjne, nie ma wy-
starczajacego zapotrzebowania na prace, aby utrzymac
wszystkich pracownikéw. Wiasciciele tych firm obawiajg
sie, ze przedsigbiorstwa, ktérymi zarzadzajg moga nie
przetrwac kryzysu:

Oczywiscie zmniejszylismy zatrudnienie. W naszym
przypadku byto to zmniejszenie o 1/3. Natomiast, jesli
sytuacja sie nie poprawi, to pewnie w kolejnych miesia-
cach bede musiat zrobic¢ kolejng redukcje. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]



2. Absorpcja programéw pomocowych

Firmy przygotowuja sie do wyjscia z kryzysu, korzy-
stajac z funduszy pomocowych, rzadowej Tarczy Anty-
kryzysowej, czesc¢ korzysta z wsparcia $rodkéw z Unii
Europejskiej:

Mysle, Ze sie wszyscy przygotowujemy, jak sie da do
wyjscia z kryzysu. W sensie, Zze pozyskujemy srodki
z funduszy pomocowych, z tych tarcz premiera Mora-
wieckiego. My na przyktad juz cos mamy, z Polskiego
Funduszu Rozwoju. To sa pieniadze unijne. [wypowiedz
przedstawiciela sredniej firmy]

3. Gromadzenie zapasow materiatowych

Czesé firm robi zapasy materiatéw niezbednych
do produkcji na wypadek pojawienia sie zamdwien
w sytuacji trwajacych trudnosci logistycznych:

My majgc na wzgledzie i widzac to, co sie szykuje w innych
firmach, zabezpieczylismy sobie front robdt i zgroma-
dzilismy tyle zapasow materiatowych, zeby nie miec¢
problemdw z zaopatrzeniem. [wypowiedz przedstawi-
ciela $redniej firmy]

Mniejsze firmy zatrudniajgce mniejsza liczbe pracow-
nikéw, probujg przeczekaé¢ dekoniunkture, nie majac
konkretnych planéw na dziatanie antykryzysowe:

Nie znam recepty na to by wyjs¢ z kryzysowej sytuacji
imysle, Ze wiele 0s6b sie gtowi, co z tym zrobic. Liczytbym
na jakis cud. [wypowiedz przedstawiciela matej firmy]

Utrzymanie poziomu zatrudnienia oraz motywacji pra-
cownikéw, aplikowanie o pomoc i absorpcja funduszy po-
mocowych w ramach dostepnych programéw wsparcia
biznesu na poziomie krajowym, samorzgdowym
i unijnym, dokonywanie przygotowan materiatowych
poprzez robienie zapaséw surowcow i komponentow
na czas uwolnienia gospodarki to gtéwne formy przy-
gotowania sie firm z branzy na czas wyjscia z kryzysu.

KOMENTARZE
EKSPERTOW
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Notowany obecnie spadek popytu na pojazdy samocho-
dowe i zatrzymanie produkcji nie wynikaja z cyklicznej
koniunktury ekonomicznej, ale sg spowodowane dzia-
faniem sity wyzszej — pandemig — nie sklasyfikowana
do tej pory w gospodarce $wiatowej jako czynnik eko-
nomiczny. Oznacza to, ze nauki ekonomiczne musza
od teraz zosta¢ uzupetnione o ten czynnik jako istotny
dla gospodarki.

Korzystajac ze $wiatowego dorobku naukowo-technicz-
nego, przedsigbiorstwa powinny sie skupi¢ na dziata-
niach, ktére umozliwig im przetrwanie tego trudnego
okresu. Nawet w przypadku koniecznosci redukcji
skali dziatalnosci, wyniki przedsigbiorstwa nie musza
by¢ gorsze niz przed kryzysem, co jest spowodowane
specyfikg branzy, nastawieniem na dtugoterminowe
kontrakty. Dlatego tez, dzieki ciggtemu pozyskiwa-
niu nowych projektow, ich kalkulacjg uwzgledniajaca
obecny poziom kosztow wytwarzania, przy jednocze-
snym zmniejszeniu produkgcji zakontraktowanej przed
kilkoma laty, przedsigbiorstwo moze nie odczu¢ utraty
rentownosci. Sprzyja¢ temu moze réwniez ostabienie
polskiej waluty w stosunku do euro i dolara z uwagi na
to, ze wiekszos¢ produkgji jest eksportowana. Polscy
producenci zyskajg réwniez na procesie zmiany z glo-
balizacji totalnej na globalizacje celowa/kierunkowa.

Szansg zniwelowania efektéw spadajgcego popytu
jest odpowiednia dywersyfikacja produkcji, ktéra przy
obecnych trendach budowy samochodéw w oparciu
o platformy wspdlne dla wielu modeli i marek, gwarantuje

wieksze bezpieczenstwo dostawcom komponentéw oraz
zapewnia szersze zastosowanie ich wyrobow.

W obecnej sytuacji przedstawiciele branzy motoryza-
cyjnej muszg nastawic¢ sie na pozytywne myslenie.
Samochdd bedzie zyskiwat na znaczeniu jako najlepszy,
bezpieczny srodek komunikacji indywidualnej i rodzinnej,
zdystansuje masowg komunikacje powietrzng, kolejowa
i publiczna, przynajmniej na najblizsze lata.

Przedsiebiorstwa z branzy automotive powinny dosto-
sowac sie do biezacych potrzeb w zakresie mocy pro-
dukcyjnych oraz zatrudnienia, aktywnie uczestniczy¢
w rozwoju nowych projektow, wykorzystywa¢ nowo-
czesne technologie, wprowadzac usprawnienia w istnie-
jacych procesach produkeyjnych w celu jednoczesnej
maksymalizacji produktywnosci oraz minimalizacji pra-
cochtonnosci. Nalezy bezwzglednie automatyzowac
procesy produkcyjne. Automatyzacja okaze sie tansza,
jesli stanie sie¢ masowa i bardziej inteligentna tzn. po-
wszechnie znane moduty automatyzacji bedg adapto-
wane rowniez w matych firmach przy udziale wtasnej
mysli inzynierskiej. Automatyzowac nie trzeba catosci
procesu, mozna automatyzowac celowo i punktowo.

Przestoj w europejskiej motoryzacji trwa juz trzeci
miesigc. W tym czasie politycy i ekonomisci nie dostrze-
gali w tym zjawisku istotnego zagrozenia. Tymczasem
w Europie zatrudnionych w branzy i branzach wspotpra-
cujacych jest 12 min osdéb. Dopiero teraz rzady w niekto-
rych krajach Europy uswiadomity sobie istote problemu
i przygotowujg pakiety pomocowe dla ozywienia tej
gatezi przemystuy, co jest dobrym prognostykiem, acz-
kolwiek wsparcie rzadowe nie moze by¢ jedynym funda-
mentem funkcjonowania firm w najblizszej przysztosci.
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Najwiekszym wyzwaniem, z ktérym musi sie zmierzy¢
branza motoryzacyjna obecnie i w najblizszej przysztosci
jest mocno ograniczony popyt na samochody i czesci
zamienne wymuszony izolacjg spoteczng i ograniczeniem
przemieszczania sie, co rownoczesnie wptywa na mozli-
wosci podazowe. W konsekwencji mamy niewykorzystane
moce produkcyjne (Srodki trwate) i nadmiar pracowni-
kow, a wiec koszty niezaabsorbowane przez sprzedaz
produktéw. Generuje to straty finansowe, ale przede
wszystkim wptywa negatywnie na ptynnos¢ finansowa.
Przetrwanie tego okresu poprzez dziatania maksymalnego
obnizania kosztéw i optymalizacji organizacyjnej jest
zadaniem priorytetowym. W dziataniach optymalizacyj-
nych i rozwojowych korzysci przynosi szersza wspotpraca
firm matych i srednich z duzymi w ramach branzowych
organizacji klastrowych, gdzie stosowana jest wymiana
informacji i dobrych praktyk poprzez grupy ,think-tank'éw”.

Alternatywa dla niektérych moze by¢ przebranzowie-
nie, jednak w catym sektorze motoryzacyjnym dotyczy¢
to moze niewielkiego odsetka firm. Jesli taka sytuacja
miataby utrzymac sie dtuzej, to znaczy ponad pét roku,
to moze spowodowac redukcje zatrudnienia, a w eks-
tremalnych sytuacjach zamykanie dziatalnosci bizne-
sowej. Wsparcie programow rzgdowych kompensuije,
do pewnego stopnia, te negatywne uwarunkowania.
Na pewno finansowo trudniej odnalez¢ sie w takiej sytuacji
firmom matym i érednim, ale z drugiej strony powinny
one mie¢ wiekszg elastyczno$¢ w dostosowaniu sie do
zmienionych warunkow.

Bez stymulacji zewnetrznej
w dtuzszej perspektywie
scenariusz pesymistyczny
wydaje sie bardziej
prawdopodobny.

Kolejnym mocno uwypuklonym problemem
w przypadku motoryzacji jest umiedzynarodowienie
fancucha dostaw, ktére w obecnej sytuacji na pewno
nie pomaga. Mamy rézne stadia epidemii, a w zwigzku
z tym regulacji krajowych, w réznych panstwach i na
roznych kontynentach. W przypadku naczyn potgczo-
nych, jakim jest faricuch logistyczny w przemysle sa-
mochodowym uniemozliwia to rownomierny powrdt
do sytuacji sprzed epidemii. Mimo to wiekszos¢ produ-
centow samochodoéw planowato powrét do produkgji
w przeciggu kilku tygodni na przestrzeni kwietnia, maja
i czerwca. Tyle tylko, ze stopniowo i w bardzo ograni-
czonym zakresie.

Kluczowe w obecnej sytuacji jest zachowanie sie rynku
sprzedazy samochoddw. Analitycy rynku rysujg kilka
scenariuszy. Pesymistyczny, oparty na kryzysie go-
spodarczym, zwigzany ze zwiekszonym bezrobociem
i obnizeniem sity nabywczej, wskazujacy na ogranicze-
nie popytu i deflacje cenowa réwniez na rynku moto-
ryzacyjnym. Optymistyczny, oparty na odreagowaniu
obecnego powstrzymywania sie od zakupdw, wskazuje
na wzrost popytu. Sgdze, ze scenariusz optymistyczny
moze by¢ tylko krotkookresowy i raczej kompensujacy
tylko do pewnego stopnia poniesione w ostatnich mie-
sigcach straty. Nie sadze aby mogto to mie¢ wptyw na
wzrost cen samochoddw. Bez stymulacji zewnetrznej

w diuzszej perspektywie scenariusz pesymistyczny
wydaje sie bardziej prawdopodobny. Na poziomie UE
podejmowane s3 juz, a raczej dopiero teraz, dziatania
wiasnie w celu skoordynowania tego okresu wchodzenia
w procesy produkcyjne z mechanizmami wspierajgcymi
popyt na samochody. Zaangazowane sg w to Komisja
Europejska oraz ACEA (Stowarzyszenie Producentéw
Samochodow) i CLEPA (Stowarzyszenie Dostawcow
Czesci i Podzespotdéw), jak réwniez rzady poszczegdl-
nych panstw (list 12 do Komisji Europejskiej). By¢ moze
efekty tych dziatan, jesli dojda do skutku, wesprg wariant
optymistyczny.

Istotnym elementem charakteryzujgcym obecny okres
sg praca zdalna i sprzedaz online. Tego rodzaju forma
sprzedazy zdecydowanie dotyczy rynkéw B2C, takich
jak handel paliwami, ale takze dilerskiej sprzedazy sa-
mochoddw, gdzie pojawita sie ostatnio oraz rynku czesci
zamiennych, gdzie funkcjonuje juz od lat.

W ostatnim czasie na pewno wzrosta jej rola réwniez
na rynku B2B, ale trudno sobie wyobrazi¢ takg forme
sprzedazy komponentéw na pierwszy montaz samocho-
déw. Zwigzane jest to z catym procesem wprowadza-
nia nowego produktu, jego homologacji i utrzymywania
wymagan procesowo-produktowych w catym cyklu jego
zycia. Od kilku juz lat, ze wzgledu na trudng sytuacje
na rynku pracy i wzrastajgce koszty ptac zarysowat
sie mocno kierunek automatyzacji i robotyzacji przede
wszystkim proceséw produkcyjnych, ale takze pracy ad-
ministracyjnej. W obliczu spowolnienia gospodarczego,
ktére zaczeto by¢ widoczne w drugiej potowie ubiegtego
roku, i zdecydowanie wzmocnione pandemig koronawi-
rusa, koszty pracy zapewne okresowo sie zmniejszg, co
moze spowolnié dziatania w kierunku zwiekszania auto-
matyzacji. Niemniej jednak jest to na pewno wiasciwy
trend rozwojowy w dituzszej perspektywie.
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Praca w branzy motoryzacyjnej to jedna wielka eks-
cytujaca przygoda. Przede wszystkim ze wzgledu na
jej zmiennos¢ i natychmiastowa reakcje na wszelkie
zmiany w gospodarce Swiatowej. Przezywalismy
w ostatnich latach boom w motoryzacji, schtodzony
nieco niezwykle kosztownymi regulacjami CO, wprowa-
dzonymi w Europie. Teraz przezywamy petne zatamanie
rynku w zwigzku z kryzysem COVID 19.

Motoryzacja jednak juz uodpornita sie na kryzysy i potrafi
sie broni¢. Naszym atutem jest petna elastycznos¢
i dostosowywanie sie do zmiennych warunkéw oraz
wymagan — zaréwno klienta jak i Srodowiska.

Jestem optymistg i uwazam, iz pomimo tego, ze wyniki
roku 2020 w branzy beda okoto 25-30% gorsze niz w roku
2019, to gdy zycie i gospodarka wrdcg do normalnosci,
motoryzacja podazy za nimi. Wiekszos$¢ koncerndw
jest przygotowana na wprowadzenie napeddw nisko-
lub zero- emisyjnych. Popyt jest zapewniony migedzy
innymi dlatego, ze klienci lepiej i bezpieczniej czujg sie
we wtasnym aucie niz w srodkach transportu publicz-
nego ze wzgledu na brak ryzyka zarazenia sie wirusem.

Proces automatyzacji bedzie postepowac chocby ze
wzgledu na koniecznos¢ zwigkszania wspomnianej juz
elastycznosci. Nie bedzie niestety wzrostu zatrudnienia
w naszej branzy, a raczej nastgpi zmniejszenie. Pra-
cownikéw bedzie mniej, ale ich kwalifikacje w zwigzku
z automatyzacja muszg by¢ wyzsze.

Jak zawsze towarzyszy¢ nam bedzie stata kontrola
kosztow i szukanie najefektywniejszych rozwigzan —
tym razem gtéwnym celem bedzie osiggniecie przez
samochody ceny dostepnej dla klienta mimo przejscia
na drozsze napedy elektryczne.

Aby utrzymac sie na tak wrazliwym rynku motoryzacyj-
nym trzeba sporo inwestowac. Trzymiesieczny zastoj
w produkcji uszczuplit zasoby finansowe wszystkich
firm. Przetrwajg tylko najsilniejsi, wiec mozemy by¢
$wiadkami kilku spektakularnych potaczen podmiotow
produkujacych samochody lub niestety takze upadtosci.

Jedno jest pewne — branza motoryzacyjna bedzie sie
zmieniac, ale pozostanie niezwykle waznym elementem
gospodarki Swiatowej. | bedzie coraz ciekawiej.
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Sytuacja kryzysowa, ktéra w wyniku pandemii dotyka
branze automotive, wyostrza i wzmacnia trendy,
ktore wczesniej zarysowywaty sie, ale tez generuje
nowe. Dotyczg one zaréwno zmian rynkowych, zmian
systeméw wytwarzania, zmian modeli biznesowych, jak
i architektury samych produktéw.

Przyktadem jest widoczny trend wzrostu udziatu rynku
chinskiego w ogélnoswiatowej sprzedazy samochoddw,
ktéry ulega obecnie istotnemu wzmocnhieniu, poniewaz
Chiny zdecydowanie szybciej odbudowujg gospodarke
niz inne kraje. Prognozy na rok 2020 mowig o spadku
sprzedazy samochoddéw w Chinach na poziomie 15%,
podczas gdy dla rynku europejskiego spadek moze
wynosi¢ blisko 26%. W kolejnych latach w zaleznosci od
tempa przezwyciezania kryzysu w gospodarce swiatowej
odbudowanie popytu w Chinach przewidywane jest
w perspektywie 1-2 lat z dalszym wzrostem, podczas
gdy w Europie prognozy sg zdecydowanie gorsze i nie
wskazujg na powrét do poziomu z 2019 roku. Dyna-
miczny wzrost udziatu rynku chifnskiego do poziomu co
najmniej 1/3 swiatowe] sprzedazy samochodéw wptynie
na dalsze umocnienie sie Chin jako najwiekszego pro-
ducenta samochoddw na Swiecie, a to z kolei bedzie
budowaé¢ w tym regionie wzrastajgcy popyt na podze-
spoty i czesci samochodowe.

Chiny to nie jedyny przypadek prognoz szybkiego
powrotu na $ciezke wzrostu w przemysle samochodo-
wym po tegorocznej zapasci, gorzej niestety wygladaja

Przedsiebiorcy szukajq szans
rozwoju poprzez cyfrowq
transformacje 1 rozumiejq,
ze taki kierunek jest
koniecznosciaq.

szacunki dla rynku europejskiego. Dla dostawcow czesci
samochodowych, ktérzy sg zlokalizowani na Starym
Kontynencie, a w szczegdélnosci dla krajowego sektora
automotive, jako gtéwnego producenta czesci samocho-
dowych w tej czesci Swiata, omawiana sytuacja stanowi
powazne wyzwanie.

Trudno spodziewac sie, ze pomimo pojawiajgcego sie
w wyniku pandemii trendu uniezalezniania sie europej-
skich zaktadéw samochodowych od dostaw z innych
regiondw i przestawianiu sie na dostawcéw lokalnych,
nastapi wynikowy wzrost popytu na czesci samocho-
dowe w Europie przy tak duzych spadkach produkgcji
samochodow.

Droga rozwoju producentéw czesci samochodowych
to wyjscie z lokalnych tancuchow dostaw i wigczanie
sie w Swiatowe sieci wartosci - sieci, w ktérych kluczo-
wymi cechami s3 elastycznos¢ powiazan pomiedzy
podmiotami i wymiana informacji w czasie rzeczywi-
stym, szybkie dostosowywanie sie do zidentyfikowanych
potrzeb rynkowych, know-how producentéw na temat do-
$wiadczen uzytkowania produktow, skutkujgce ciggtym
ich rozwojem i kreowaniem unikatowych kompetenc;ji
producenta. To model przemystu przysztosci z inte-
ligentnym wykorzystywaniem danych z catego cyklu
zycia produktu dzieki technologiom informatycznym

i telekomunikacyjnym, charakteryzujacy sie modularno-
$cig systemow wytworczych i interoperacyjnoscia - co
umozliwia proste i szybkie rekonfigurowanie ciggéow
produkeyjnych wedtug aktualnych potrzeb rynkowych. To
model stosujacy sztuczng inteligencje i elastyczng auto-
matyzacje do optymalnego prowadzenia proceséw i wy-
korzystywania zasobdw. Osiggniecie takiego poziomu
wymaga transformacji cyfrowej przedsiebiorstw - proces
jednak napotyka na szereg wyzwan w obszarze techno-
logicznym, organizacyjnym, mentalnosciowym, ktére dla
wielu przedsiebiorstw stanowig istotne bariery zmian.
Whparciem w transformacji cyfrowej dla krajowych
sektoréw sg specjalne programy uruchamiane na
poziomie panstwowym.

W Polsce takg inicjatywa jest Platforma Przemystu
Przysztosci powotana w 2019 roku, ktérej misjg jest
umozliwienie przedsiebiorstwom efektywnego przepro-
wadzenia transformacji dzieki srodkom wsparcia, ktére
s3 inicjowane, integrowane i oferowane przez nasza
organizacje oraz jej partneréw.

Dynamicznie rosnaca liczba uczestnikow dziatan PPP,
zwiaszcza skokowe wzrosty w ostatnich miesigcach,
sg potwierdzeniem, ze przedsiebiorcy szukajg szans
rozwoju poprzez cyfrowa transformacje i rozumieja,
ze taki kierunek jest koniecznoscia.
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Obecna sytuacja branzy motoryzacyjnej nie jest tatwa.
Straty poniesione w zwigzku z kryzysem catej gospodarki
Swiatowej sg olbrzymie, co wynika zaréwno z gtebo-
kiego zglobalizowania branzy w kontekscie globalnej
pandemii, jak réwniez ze specyficznej sytuacji rowno-
czesnego szoku popytowego i podazowego, jakiego
obecnie doswiadcza. Nastepujg one jednoczesnie, cho¢
w réznym stopniu nasilenia, we wszystkich segmentach
sektora motoryzacyjnego. Firmy obserwuja spadek liczby
zamowien, brak popytu na pojazdy i czesci zamienne,
co w duzej mierze wynika z oszczednosci gospodarstw
domowych i przedsigbiorstw na wydatkach na dobra
trwate (w tym na srodki transportu). Z drugiej strony
panujgce obostrzenia i restrykcje, powodujgce prze-
rwanie faficuchéw dostaw i zawieszanie dziatalnosci
zaktaddw ze wzgledow bezpieczenstwa, skutkujg dra-
stycznym ograniczeniem produkgji i mozliwosci $wiad-
czenia ustug.

Wedtug danych GUS produkcja sektora motoryzacyj-
nego w Polsce spadfa w kwietniu 2020 o 78,9% w po-
rownaniu z kwietniem 2019. To olbrzymia réznica.
Biorgc pod uwage znaczenie sektora motoryzacyjnego
dla gospodarki w Polsce i Europie, powrét do petnej
dziatalnosci jest kwestig niezwykle istotng. Motoryza-
cja, prawdziwe koto zamachowe polskiej gospodarki,
musi by¢ jak najszybciej ponownie wprawiona w ruch.
Taki postulat wysuneto 12 panstw cztonkowskich UE,
w tym Polska, w swoim apelu do Komisji Europejskiej
w sprawie planu odbudowy przemystu motoryzacyjnego.

Bez wqtpienia liczy¢ sie
bedzie szybka reakcja
na zmieniajgce sie
potrzeby klientow...

Apel przypomina, ze branza motoryzacyjna jest wiodgca
dla przemystu i stymuluje rozwdj innych sektoréw, wobec
czego nalezy zrobi¢ wszystko, aby nie tylko zapewni¢
powrdt do sytuacii sprzed pandemii, ale takze dalszy
zréwnowazony rozwdj catego sektora.

Na szczescie sytuacja powoli zaczyna wraca¢ do normy.
Kolejne zaktady wznawiajg produkcje. Kraje takie jak
Francja czy Wtochy sygnalizujg pewng poprawe sytuacji
w maju w poréwnaniu z kwietniem 2020. Jest to proces
stopniowy, wiele firm, juz po restarcie swoich zaktadow,
raportuje obecnie spowolnienie linii produkcyjnych rzedu
10-25% predkosci z czasu przed kryzysem, ale mam
nadzieje, ze najgorszy moment juz za nami — teraz
czas na podjecie dziatan, ktore pozwolg branzy wyjs¢
z kryzysu, a jednoczesnie zabezpieczy¢ sie przed tego
rodzaju negatywnymi skutkami nieprzewidzianych
sytuacji w przysztosci.

Sytuacja pandemii sporo nas — jako branze — nauczyta
i moze spowodowac istotne zmiany. Na pierwszy plan
wysuneta sie gotowos¢ firm do elastycznego dostoso-
wywania sie do sytuacji oraz dynamicznego przestawia-
nia produkcji w odpowiedzi na nowe, niespodziewane
potrzeby rynku. Cyfryzacja zapewnia mozliwos¢ bez-
piecznego, zdalnego zarzadzania zaktadem, automa-
tyzacja uniezaleznia procesy od czynnika ludzkiego,
a elastyczne podejscie sprawia, ze produkcja moze by¢

utrzymana nawet w sytuacji braku popytu. Uniezalez-
nianie fancuchow dostaw od partneréw odlegtych geo-
graficznie, takich jak Chiny, czyli ich skracanie, sprzyja
rozwojowi wspotpracy regionalnej, a to z kolei moze
prowadzi¢ do wzrostu znaczenia europejskich i mam
nadzieje szczegdlnie polskich dostawcéw na rynkach
europejskich. To szczegdlnie istotne w sytuacji, gdy
przewazajaca czes¢ polskiej branzy motoryzacyjnej
opiera sie na eksporcie.

Wspomniane czynniki — automatyzacja, digitalizacja,
elastyczne podejscie — to zatozenia z zakresu Przemystu
4.0. Wydaje sie niemal pewne, ze producenci samocho-
déw bedg wrecz zmuszeni do skorzystania z nowych
mozliwosci, ktore stajg sie dostepne wraz z wdrazaniem
koncepcji Przemystu 4.0.

Bez watpienia liczy¢ sie bedzie szybka reakcja na zmie-
niajgce sie potrzeby klientdw, korzystanie z nowych
modeli biznesu czy wrecz ich tworzenie oraz poszuki-
wanie nowych zrédet przychoddéw. Jak sie okazuje, s3
one réwnie istotne w sytuacji zatamania gospodarczego,
jak w czasie wzrostu.

Mam nadzieje, ze juz niebawem, kiedy uporamy sie z bez-
posrednimi skutkami kryzysu, bedziemy mogli powrdci¢
do promowania tych zagadnien i rozwijania naszej branzy
w duchu Przemystu 4.0, bo — jak sie okazuje — wdrazanie
tych koncepcji moze sie okazaé kluczem do zapobie-
gania takim sytuacjom w przysztosci. Od tego bedzie
zaleze¢ przysztos¢ kazdego producenta samochoddw.
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