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1. Wprowadzenie

1.1. System praktycznej nauki zawodu w Polsce

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej
nauki zawodu okresla sposéb i warunki jej prowadzenia. Zgodnie z nim praktyczna nauka
zawodu dotyczy uczniow szkét podejmujacych ksztatcenie w technikach, szkotach
branzowych | i Il stopnia, szkotach policealnych, a takze mtodocianych pracownikéw
odbywajgcych praktyczng nauke zawodu w ramach przygotowania zawodowego. Moze ona
przyjmowacé forme zajec praktycznych, ktére organizuje szkota w przypadku uczniow szkot
branzowych, lub praktyk zawodowych odbywanych u pracodawcy, ktéry zawart z uczniem
lub mtodocianym umowe o prace w celu przygotowania zawodowego. Dla oséb uczacych sie
zawodu dostepne sg takze inne formy ksztatcenia praktycznego, takie jak: staze, warsztaty,
wizyty studyjne, klasy patronackie — nie wynikajg one jednak bezposrednio z prawa
o$wiatowego, lecz zalezg od oddolnej inicjatywy szkoty lub pracodawcy.

Praktyczna nauka zawodu moze obejmowac rowniez osoby doroste, ktére ukoniczyty juz
ksztatcenie w ramach podstawowego systemu: stuchaczy szkét policealnych, osoby
doskonalace sie zawodowo w ramach wykonywanej juz pracy, przekwalifikowujgce sie czy
poszukujace pracy’. Praktyczna nauka zawodu moze odbywaé sie takze w ramach
kwalifikacyjnych kurséw zawodowych lub szkolen oferowanych przez osrodki prowadzace
pozaszkolne formy ksztatcenia dorostych (takie jak placéwki ksztatcenia ustawicznego, centra
ksztatcenia praktycznego, czy doksztatcania i doskonalenia zawodowego). Przygotowanie
zawodowe dorostych jest jednym z instrumentéw rynku pracy skierowanym do oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Celem przygotowania zawodowego dorostych jest
nabycie przez nich kwalifikacji lub umiejetnosci zawodowych potwierdzonych dokumentami
(Swiadectwami lub zaswiadczeniem). Jest ono realizowane wedtug programu
ukierunkowanego na nabycie umiejetnosci praktycznych oraz zdobycie wiedzy teoretycznej,
niezbednych do wykonywania zadan zawodowych. Przygotowanie zawodowe dorostych jest
realizowane na podstawie umowy zawartej miedzy starostg a pracodawcg lub miedzy
starostg, pracodawcy i instytucjg szkoleniowg, wpisang do rejestru prowadzonego przez
wojewodzki urzad pracy.

Minister Edukacji Narodowej zdefiniowat nastepujgce pozaszkolne formy ksztatcenia?:
1. Kursy prowadzone w oparciu o podstawe programowag ksztatcenia w zawodach:
e kwalifikacyjny kurs zawodowy (KKZ);

e  kurs umiejetnosci zawodowych (KUZ);
e turnus doksztatcania teoretycznego mtodocianych pracownikéw.

! podstawa prawna: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz.U. 2004 Nr 99 poz. 1001); Rozporzadzenie z dnia 11 kwietnia 2014 r. w sprawie przygotowania
zawodowego dorostych (Dz.U. 2014 poz. 497).

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych (Dz.U. 2017 poz. 1632).



2. Kursy z zakresu zawodow ujetych w klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby
rynku pracy, w tym takze prowadzone we wspétpracy z urzedami pracy.

3. Kursy kompetencji ogélnych (KKO), prowadzone wedtug programu nauczania
uwzgledniajgcego wybrang czes¢ podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego.

Na mocy rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej, celem praktycznej nauki zawodu jest
opanowanie umiejetnosci koniecznych do podjecia pracy w danym zawodzie oraz
zastosowanie i pogtebienie w praktyce (w rzeczywistych warunkach pracy) umiejetnosci
zdobytych w szkole.

Specyficzng formg praktycznej nauki zawodu jest ksztatcenie dualne, polegajgce na
zdobywaniu ksztatcenia zawodowego jednoczesnie w dwdch miejscach: w szkole (ksztatcenie
formalne) oraz w zaktadzie pracy, co pozwala uczgcemu zyskiwaé w tym samym czasie
wiedze teoretyczng i praktyczna®. W Polsce tego typu forma ksztatcenia praktycznego
dopiero zdobywa popularnos$é, badania pokazujg jednak, ze cieszy sie ona dobrg opinig
zaréwno wsrdd nauczycieli ksztatcenia branzowego, jak i pracodawcow?.

Wsrdd kluczowych problemoéw w zakresie praktycznej nauki zawodu w Polsce mozna m.in.
wymienic: pozyskanie pracodawcow do wspodtpracy w edukacji; matg elastycznosé systemu
ksztatcenia zawodowego w adaptacji do dynamicznie zmieniajgcych sie warunkow
rynkowych; brak kadry nauczycielskiej odpowiedzialnej za ksztatcenie zawodowe oraz szkot
oferujacych nauke w zawodach technicznych®.

3 Cedefop (2020). Vocational education and training in Europe, 1995-2035: scenarios for European vocational
education and training in the 21st century. https://www.cedefop.europa.eu/files/3083 en.pdf (dostep
09.08.2020).

4 Ocena wptywu RPOWP na popularyzacje szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie podlaskim (2020).

Biatystok. Wersja elektroniczna raportu nie jest dostepna w domenie publicznej. Z informacjg o badaniu
ewaluacyjnym mozna zapoznac sie na stronie: http://evalu.pl/aktualnosci/ocena-wplywu-wsparcia-rpowp-

2014-2020-na-popularyzacje-szkolnictwa-zawodowego-w. Kluczowe rekomendacje z badania dostepne s3 pod

linkiem: https://rot.wrotapodIlasia.pl/pl/Aktualnosci/informacja-z-xvi-posiedzenia-grupy-sterujacej-ewaluacja-
rpowp-na-lata-2014-2020.html. Informacja o projekcie ,,DOBRY ZAWOD — FAINE ZYCIE — popularyzacja
ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim”: https://www.dobryzawod.pl/#/dashboard

5 Wspoétpraca szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami w wojewddztwie dolnoslgskim,
http://www.dwup.pl/asset/images/files/Badania_analizy raporty/05 RAPORT KO%C5%83COWY_v6.pdf;
Modelowe programy realizacji praktycznej nauki zawodu w branzy tekstylno-odziezowe;j,
http://konfederacjalewiatan.pl/aktualnosci/2019/1/modelowe programy realizacji_praktycznej nauki zawod
u_w_branzy tekstylnoodziezowej; Modelowe programy realizacji praktycznej nauki zawodu w branzy
spedycyjno-logistycznej,

http://konfederacjalewiatan.pl/aktualnosci/2019/1/modelowe _programy_realizacji_praktycznej nauki_zawod
u_w_branzy spedycyjnologistycznej; Praktyki wsparcia nauczycieli zawodowych zagrozonych bezrobociem,
http://www.rzemioslo.bialystok.pl/download/pez/Raport DR_Praktyki_wsparcia_nauczycieli zawodowych za
grozonych bezrobociem.pdf; Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansg,
https://docplayer.pl/storage/74/71195081/1598988330/pGeljyxdeVUR]XCF00523g/71195081.pdf; Doradcze i
edukacyjne aspekty reorientacji zawodowej i wsparcia zatrudnienia zwalnianych pracownikéw oswiaty,
https://www.researchgate.net/profile/Andrzej Klimczuk/publication/308965779 Doradcze i edukacyjne asp
ekty reorientacji zawodowej i wsparcia_zatrudnienia_zwalnianych pracownikow oswiaty/links/57fe61c808
aeaf819a5c2dfe/Doradcze-i-edukacyjne-aspekty-reorientacji-zawodowej-i-wsparcia-zatrudnienia-zwalnianych-
pracownikow-oswiaty.pdf; Wspdtpraca szkét zawodowych z pracodawcami,
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System ksztatcenia zawodowego i praktycznej nauki zawodu podlega zmianom wynikajgcym
z warunkéw spotecznych, demograficznych i ekonomicznych. Szczegélnym wyzwaniem dla
szkolnictwa zawodowego jest stworzenie systemu praktyk pozwalajgcego na skuteczne
przygotowanie absolwentéw do funkcjonowania na rynku pracy. Odpowiedzig na te
wyzwania byta w Polsce m.in. reforma o$wiaty z 2017 r., majaca na celu dopasowanie oferty
ksztatcenia zawodowego do potrzeb rynku pracy oraz wzmocnienie zatrudnialnosci
absolwentow szkolnictwa zawodowego. Reforma ta wpisuje sie w szersze,
ogolnoeuropejskie trendy, ktorych celem jest zwiekszanie jako$ci nauczania praktycznego

w obliczu zmian na rynku®.

1.2. Formy nauczania w miejscu pracy (work-based learning)
w wybranych krajach Unii Europejskiej

W krajach cztonkowskich Unii Europejskiej praktyczna nauka zawodu u pracodawcy jest
popularng forma nauczania. Od ponad dekady panistwa cztonkowskie UE podejmujg
rozmaite kroki majgce na celu wzmocnienie praktycznej nauki zawodu oraz podniesienie jej
jakosci.

Analiza Cedefop z 2018 r.” pokazuje, ze systemy praktycznej nauki zawodu w krajach
cztonkowskich réznig sie miedzy sobg — zwtaszcza pod wzgledem instytucjonalnego
umocowania praktyk w systemie o$wiaty. W tej sytuacji wsparcie praktycznej nauki zawodu
z poziomu ogolnoeuropejskiego stanowi duze wyzwanie. Wazne jest, aby zawsze brac pod
uwage zastane regionalne rozwigzania i otoczenie prawne, unikajgc importowania procedur
niepasujacych do lokalnego kontekstu?®.

Cedefop wyrdznit trzy podstawowe podejécia do praktycznej nauki zawodu w Europie®:

. Ksztatcenie praktyczne w formie praktyk zawodowych — praktyczna nauka zawodu
jest realizowana w rézny sposdb w zaleznosci od panstwa — ma na celu zapewnienie
uczacym sie petnych kwalifikacji i mozliwosci wykonywania nauczanego zawodu.
Praktyki nie muszg by¢ czescig szkolnego systemu ksztatcenia, chociaz czesto w jakis
sposdb sie z nim t3czg. System praktyk ma na celu przyuczenie uczniéw do konkretnych
zawodéw (np. czeladnika czy handlowca). Kwalifikacje zdobyte w ramach takich
szkolen sg okre$lone w programie danych praktyk zawodowych, oraz najczesciej sg

https://wyszukiwarka.efs.men.gov.pl/product/wspolpraca-szkol-zawodowych-z-pracodawcami-przykladowe-
rozwiazania/attachment/2074

6 Cedefop (2018). Apprenticeship schemes in European countries.
https://www.cedefop.europa.eu/files/4166 en.pdf (dostep 09.08.2020).
” Tamze.

& Tamze.

9 Cedefop (2018). Apprenticeship schemes in European countries.

https://www.cedefop.europa.eu/files/4166 en.pdf (dostep 09.08.2020); Norden NordForsk (2016) Nord-VET —
The future of vocational education — learning from the Nordic countries. Denmark. http://nord-
vet.dk/indhold/uploads/conf_publ-13.5.16.pdf (dostep 09.08.2020).
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uznawane na rynku pracy. Z takim podejsciem mozna spotkac sie w Austrii, Niemczech,
Danii, Chorwacji, Polsce, Islandii, Szwecji czy Norwegii;

o Ksztatcenie praktyczne jako element VET? — w tym podejsciu gtéwnym celem praktyki
czy tez stazu jest wprowadzanie absolwentéw szkolnictwa zawodowego czy kurséw
zawodowych na rynek pracy, nie zas zdobycie konkretnych kwalifikacji. Praktyczna
nauka u pracodawcy petni mieszane funkcje: edukacyjne i zatrudnieniowe. W tej
grupie staz ma ten sam cel i zakres, jak w innych rodzajach ksztatcenia i szkolenia
zawodowego i moze je zastepowad lub uzupetnia¢. W ramach takiego systemu nie ma
znaczenia, czy kwalifikacje zostaty osiggniete w ramach praktyk czy w ramach innych
rodzajéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego — kwalifikacje te sg na rynku pracy
rownowazne. Ich wartos¢ wynika z efektdw uczenia sie, a nie ze sposobu organizacji
i prowadzenia szkolenia. Z takim podejsciem mozna spotkad sie w Niemczech,
Niderlandach, Portugalii, Belgii, Estonii, Francji, Luksemburgu, Rumunii, Wielkiej
Brytanii, Wioszech, Szwecji, Hiszpanii i na Wegrzech;

° Hybrydowe ksztatcenie zawodowe — jest prowadzone w celu zaoferowania mtodym
ludziom mozliwosci zdobycia kwalifikacji poprzez uczestnictwo w rynku pracy i taczy
w sobie elementy dwdch wyzej opisanych form. Podobnie jak przy zdobyciu
doswiadczenia zawodowego w formie praktyk zawodowych, system hybrydowy odnosi
sie do tych samych standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania
zawodu, a realizacja programow praktyk prowadzi do uzyskania okreslonych
kwalifikacji. Hybrydowe ksztatcenie zawodowe réwniez moze petnié funkcje
integracyjng i stanowié sposdéb adaptacji oséb wykluczonych spotecznie z rynku pracy.
Programy systemu hybrydowego realizowane sg gtéwnie poza formalnym systemem
ksztatcenia i szkolenia oraz sg mniej ustrukturyzowane, a program praktyki zawodowej
odbywanej u pracodawcéw moze rdznié sie w zaleznosci od przedsiebiorstwa. Istotne
jest to, ze ksztatcenie hybrydowe pozwala nie tylko na zdobycie kwalifikacji
i umiejetnosci zawodowych potrzebnych na rynku pracy, ale takze umozliwia
absolwentom podjecie studiéw wyzszych (mogg zdawaé egzamin maturalny). System
ten funkcjonuje np. w Finlandii, Danii, na Cyprze czy w Grecji.

Ponizej przedstawiono przyktady realizacji réznych form praktycznej nauki zawodu w miejscu
pracy dla pozioméw nauczania (ksztatcenia) w Szwecji, Niemczech i Danii, odpowiadajgcych
polskim szkotom zawodowym (secondary level), szkotom policealnym (post-secondary level)
oraz uczelniom wyzszym (tertiary level).

10 vocational education and training (VET) jest definiowane przez Komisje Europejska jako forma ksztatcenia

i szkolenia, ktora ma na celu wyposazenie uczestnikdw w wiedze, know-how, umiejetnosci i (lub) kompetencje
wymagane w konkretnych zawodach lub — ogdlniej rzecz ujmujgc — na rynku pracy: Cedefop (2014),
Terminology of European education and training policy: a selection of 130 key terms.



SZWECIJA - kwalifikacyjne kursy zawodowe (Yrkeshogskola)'?

Kwalifikacyjne kursy zawodowe sg jedng z form praktycznej nauki zawodu. Praktyki
zawodowe odbywajgce sie w ramach takiego kursu zapewniajg rozwdj odpowiednich
umiejetnosci oraz dajg mozliwos¢ otrzymania kwalifikacji potrzebnych do wykonywania
poszczegdlnych zawoddw. Wazne jest powigzanie praktyk zawodowych

z zapotrzebowaniem rynku pracy. Praktyki sg dostepne w 15 branzach na terenie catego
kraju. Uczestnicy muszg posiadac¢ kwalifikacje rGwnowazne wyksztatceniu $redniemu.
Kluczem do sukcesu takiego podejscia jest Scista wspdtpraca pomiedzy szkotami

a pracodawcami i dostosowanie kurséw do potrzeb rynku pracy, w tym wymogéw
dotyczgcych umiejetnosci wykorzystywanych w roli zawodowej, do ktdrej uczestnik ma
zostaé przeszkolony. To dopasowanie uzyskuje sie poprzez konsultacje z pracodawcami
podczas projektowania programow.

W 2019 r. gwattownie wzrosto, w poréwnaniu z poprzednimi latami, zainteresowanie
kwalifikacyjnymi kursami zawodowymi. Liczba ztozonych wnioskéw w 2019 r. wyniosta
70,7 tys., zakwalifikowano 53 tys. wnioskdw. Wzrost liczby kwalifikujgcych sie
whnioskodawcéw oraz liczby miejsc powoduje, ze liczba kwalifikujgcych sie
whnioskodawcéw przypadajgcych na jedno miejsce wyniosta 1,8 i jest na tym samym
poziomie co w 2018 roku. W poréwnaniu z 2018 r. liczba mezczyzn, ktdrzy rozpoczeli
ksztatcenie wzrosta 0 25% do 12,7 tys., a liczba kobiet 0 20% do 15,3 tys. Kierunkiem
kursdéw, na ktéry przyjeto najwiecej oséb w 2019 r. byt ekonomia, administracja i sprzedaz,
na drugim miejscu byfa ochrona zdrowia i pracy socjalnej, na trzecim i czwartym
odpowiednio - inzynieria lgdowa i technologia budowlana oraz Data/IT.

NIEMCY - ksztatcenie i szkolenie (VET) z uwzglednieniem dualnego systemu nauczania??.
Praktyczna nauka zawodu na poziomie szkét srednich i policealnych

W pordéwnaniu ze srednig w UE, w Niemczech wiekszy odsetek populacji konczy edukacje
na poziomie szkoty sredniej lub policealnej (kwalifikacje z poziomu ,,upper” lub , post-
secondary”) —w 2017 r. byto to 57,9% vs. 46,1%. Jednoczesnie odsetek oséb w wieku 25-
64 lata o niskich kwalifikacjach jest znacznie nizszy niz Srednia unijna — 13,5% vs. 22,5%
dla panstw EU-28. Eksperci Cedefop oceniajg, ze wynika to gtéwnie z faktu dtugiej tradycji

1 Yrkeshodgskolan. https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-
forskning/eftergymnasial-yrkesutbildning/yrkeshogskolan/ (dostep 09.08.2020)

12 pualny (przemienny, dwutorowy) system ksztatcenia polega na zdobywaniu ksztatcenia zawodowego
jednoczesnie w dwdch miejscach: w szkole (ksztatcenie formalne) oraz w zaktadzie pracy, co pozwala uczagcemu
zyskiwaé w tym samym czasie wiedze teoretyczng i praktyczng. Wiele analiz dowodzi, ze uczniowie, ktorzy
zdobyli wyksztatcenie zawodowe w systemie dualnym, ptynniej wchodzg na rynek pracy. Cedefop (2020).
Vocational education and training in Europe, 1995-2035: scenarios for European vocational education and
training in the 21st century. https://www.cedefop.europa.eu/files/3083 en.pdf (dostep 09.08.2020)



https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/eftergymnasial-yrkesutbildning/yrkeshogskolan/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/eftergymnasial-yrkesutbildning/yrkeshogskolan/
https://www.cedefop.europa.eu/files/3083_en.pdf

edukacji i ksztatcenia zawodowego (VET) w formie systemu dualnego?!3. Okoto 70%
wszystkich absolwentéw ksztatcenia zawodowego w Niemczech zdobywa kwalifikacje

w systemie dualnym, ktérego istotny element stanowi usamodzielnianie uczacego sie

i oswajanie go z rynkiem pracy, co jest réwnie wazne, jak dostarczenie okazji do nabycia
praktycznej umiejetnosci wykonywania zawodu. W Niemczech nauczanie w miejscu pracy
stanowi od lat gtdwny komponent systemu edukacji i ksztatcenia zawodowego — jest
czescig formalnej edukacji zawodowej. W ramach systemu dualnego 70% nauki odbywa
sie w miejscu pracy, a 30% w szkole. Nauka wiekszosci oficjalnie uznanych zawoddéw —

obecnie okoto 350 — jest zorganizowana w systemie dualnym. Ksztatci sie tak przede
wszystkim adeptédw rzemiosta, handlu, przemystu, ustug i rolnictwa. Lekcje w szkole
zawodowe] odbywajg sie zwykle jeden lub dwa dni tygodniowo i stanowig uzupetnienie
pracy w zaktadzie. W niektérych modelach ksztatcenia lekcje szkolne sg prowadzone

w blokach — w takim przypadku uczacy sie zawodu spedza na zmiane po kilka tygodni tylko
w szkole lub tylko w zaktadzie pracy. W trakcie nauki otrzymuje wynagrodzenie za prace.

Potowa ucznidéw kontynuujacych nauke w szkotach srednich wybiera ksztatcenie
zawodowe. Edukacja zawodowa w Niemczech oparta jest na wspdtpracy organdéw
panstwowych, pracodawcéw oraz partnerdw spotecznych i zwigzkéw zawodowych, ktérzy
razem wypracowujg standardy oraz regulacje dotyczgce praktycznej nauki zawodu
(zaréwno w szkotach, jak i u pracodawcow). Duzy nacisk ktadziony jest na wysokg jakos$¢
praktyk u pracodawcéw (rozumiang np. jako powierzanie uczniom zadan
odpowiedzialnych oraz samodzielnych), wychodzac z zatozenia, ze wptywa to pozytywnie
na motywacje uczniéw do nauki'*. Dzieki temu kwalifikacje zawodowe s3 wysoko cenione,

a absolwenci szk6t zawodowych majg mozliwo$é¢ szybkiego znalezienia zatrudnienia®®.

DANIA — hybrydowe ksztatcenie zawodowe

Jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu dunskiej edukacji zawodowej jest skuteczne
wsparcie i mentoring uczacych sie wraz z indywidualnym podejsciem do ich potrzeb

i zdolnosci uczenia sie. Na jej sukces réwniez sktada sie Sciste powigzanie pomiedzy
edukacjg i biznesem oraz rygorystyczne procedury certyfikacji.

Ksztatcenie hybrydowe jest umiejscowione pomiedzy dwoma istniejgcymi Sciezkami

edukacyjnymi: systemem dualnym i gimnazjum zawodowym. Programy systemu dualnego

13 Cedefop (2018). Vocational education and training in Europe: Germany,
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/Vocational Education Training Europe Germany 201
8 Cedefop ReferNet.pdf (dostep 09.08.2020)

14 Bahl A., Dietzen A. (Eds.). (2019) Work-based Learning as a Pathway to Competence-based Education.

A UNEVOC Network Contribution. Federal Institute for Vocational Education and Training.
https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/en/publication/download/9861 (dostep 09.08.2020).

15 Cedefop (2018). Vocational education and training in Europe: Germany
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/Vocational Education Training Europe Germany 201
8 Cedefop ReferNet.pdf (dostep 09.08.2020).



https://www.bmwi.de/Navigation/DE/Service/Ausbildungsberufe/ausbildungsberufe.html
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/Vocational_Education_Training_Europe_Germany_2018_Cedefop_ReferNet.pdf
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/Vocational_Education_Training_Europe_Germany_2018_Cedefop_ReferNet.pdf
https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/en/publication/download/9861
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/Vocational_Education_Training_Europe_Germany_2018_Cedefop_ReferNet.pdf
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/Vocational_Education_Training_Europe_Germany_2018_Cedefop_ReferNet.pdf

nie umozliwiajg nauki na poziomie szkolnictwa wyzszego, a gimnazja zawodowe nie
zapewniajg osiggniecia certyfikatu pracownika wykwalifikowanego - niezbednego w Danii
do wejscia na rynek pracy wykwalifikowanej. Tym samym ukonczenie gimnazjum
zawodowego pozwala jedynie na wykonywanie prac wymagajgcych nizszych kwalifikacji.
Natomiast programy hybrydowe pozwalajg na jedno i drugie, integrujac przedmioty
akademickie z programami zawodowymi. Innymi stowy, programy hybrydowe umozliwiaja
wejscie na Sciezke ksztatcenia i szkolenia zawodowego bez koniecznosci rezygnacji

z perspektywy podjecia nauki na studiach wyzszych. Programy hybrydowe przyciggaja

do VET osoby osiggajace lepsze wyniki, ktére w przypadku braku opcji hybrydowej nie
rozwazatyby wejscia na $ciezke ksztatcenia i szkolenia zawodowego?®.

1.3. Znaczenie praktycznej nauki zawodu/nauczania w miejscu pracy

Od zawsze ogromna wiekszos¢ kwalifikacji i umiejetnos$ci zawodowych zdobywana byta

W miejscu pracy, nie za$ w instytucjach edukacyjnych. Nieformalny sposdb uczenia sie jest
naturalnym elementem naszego zycia, w tym zycia zawodowego. Dzieki codziennej
aktywnosci, doswiadczeniom, refleksji i dziataniom zdobywamy i (lub) pogtebiamy nasza
wiedze i umiejetnosci. Dlatego programy praktycznej nauki zawodu sg tak wazne. Praktyczna
nauka zawodu dotyczy nie tylko oséb dopiero wchodzacych na rynek pracy, lecz stanowi
takze wazny element uczenia sie przez cate zycie, co jest szczegdlnie wazne w kontekscie
starzenia sie spoteczeistw oraz koniecznosci wydtuzania zycia zawodowego?’.

Co wiecej, eksperci wskazuja, ze w krajach OECD wzrasta zapotrzebowanie na specyficzne
umiejetnosci i kwalifikacje na wszystkich typach stanowisk — zaréwno wykonawczych, jak
i kierowniczych. Zapotrzebowanie na kwalifikacje dotyczy szerokiego wachlarze branz —
zaréwno szybko rozwijajgcych sie i innowacyjnych, takich jak opieka zdrowotna czy
biotechnologie, jak i tych od lat nauczanych w ramach systemu szkolnictwa zawodowego,
takich jak branza elektryczna®®. Literatura przedmiotu pokazuje, ze praktyczna nauka
zawodu/nauczanie w miejscu pracy ma kluczowe znaczenie dla pdzniejszego zatrudnienia.
Dbatos$¢ o jakos¢ kwalifikacji zdobywanych w ramach nauczania w miejscu pracy moze by¢
korzyscig dla catego spoteczeristwa — w skali catego panstwa wzrasta bowiem udziat
specjalistow w swoich zawodach?'®. Praktyczna nauka zawodu w miejscu pracy niesie za sobg
takze korzysci dla pracodawcdw oraz praktykantow?°,

16 Norden NordForsk (2016) Nord-VET — The future of vocational education — learning from the Nordic
countries. Denmark. http://nord-vet.dk/indhold/uploads/conf_publ-13.5.16.pdf (dostep 09.08.2020).

17 Griffith University (2017) Securing Occupational Capacities through Workplace Experiences: Premises,
Conceptions and Practices, s. 25.

18 OECD Policy Reviews of Vocational Education and Training (VET) and Adult Learning,
http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/vet.htm (dostep: 1.07.2020).

19 Skills Panorama (2016). Focus on apprenticeships, s. 3.

20 EAfA (2015). Good for Youth, Good for business, s. 17.
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=14127&langld=en (dostep: 07.07.2020).



http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/vet.htm
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=14127&langId=en

Uczniowie (praktykanci):

majg mozliwos¢ zdobycia kompetencji i kwalifikacji poszukiwanych na rynku pracy,

zdobywajg doswiadczenia, ktére nastepnie mozna wpisaé do CV, co przektada sie na
wieksze szanse i wiekszg konkurencyjnos¢ na rynku pracy,

szybciej znajdujg zatrudnienie niz ich rowiesnicy niemajacy praktyki,
czesto ich praca jest lepiej ptatna niz praca rowiesnikow,
dostajg umowy na dfuzszy czas i dtuzej zostajg w swojej pierwszej pracy,

w poréwnaniu z innymi absolwentami szkolnictwa zawodowego w catej karierze
zawodowej ich zarobki sg wyzsze.

Pracodawcy:

mogg udoskonalac i rozwijaé umiejetnosci i kompetencje swoich pracownikdw,
majg dostep do wykwalifikowanych kandydatéw do pracy,

mogg szkolié praktykantéw zgodnie ze swoim aktualnym zapotrzebowaniem
na kwalifikacje i kompetencje,

praktykanci wykonujg prace, ktdra przyczynia sie do zyskéw firmy,

dzieki zatrudnieniu praktykantow firma moze stac sie bardziej innowacyjna — nowe
osoby majg potencjat Swiezego spojrzenia i kreatywnego podejscia,

zatrudniajgc praktykantow, firma moze pozytywnie wptywac na swéj wizerunek,
polepszyé swojg reputacje,

dzieki zatrudnieniu praktykantédw firma moze stac sie bardziej rozpoznawalna
i umocnic swojg pozycje na rynku.
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2. Metody badania efektywnosci roznych form praktycznej nauki

zawodu na poziomie krajowym i regionalnym oraz ich przyktady

W celu badania efektywnosci réznych form praktycznej nauki zawodu stosuje sie zarowno
ilosciowe, jak i jako$ciowe metody zbierania oraz analizy danych. Co istotne, zazwyczaj

w celu wyczerpujacej i najskuteczniejszej oceny efektywnosci dziatania (praktyki zawodowej)
konieczne jest zastosowanie triangulacji metod, czyli potgczenia kilku metod badawczych

w ramach jednego badania.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze metody stuzgce do badania efektywnosci praktycznej
nauki zawodu wraz z przyktadami ich zastosowania w konkretnych badaniach.

2.1. Analiza danych zastanych (desk research)

Analiza desk research poprzedza badania terenowe kazdego typu. Ma na celu zebranie
dostepnej wiedzy dotyczacej danego zagadnienia. Tak rozumiany desk research obejmuje
wszelkiego rodzaju badania ewaluacyjne, ekspertyzy i opracowania naukowe.

W przypadku oceny efektywnosci czesto koniecznym pierwszym etapem jest ustalenie
zaktadanych efektéw danego dziatania (w tym przypadku — efektéw praktyki zawodowej/
praktycznej nauki u pracodawcy). Pozwala to okresli¢, w jakim stopniu dana interwencja
faktycznie wptyneta i przyczynita sie do osiggniecia celu. Poniewaz w polskim systemie
ksztatcenia zawodowego wiedze, umiejetnosci, kompetencje personalne i spoteczne
nabywane przez uczniéw na zajeciach praktycznych i praktykach zawodowych oraz wymiar
godzin tych zajeé i praktyk okres$la program nauczania danego zawodu?!, efektywno$é kazde;j
formy nauczania praktycznego powinna by¢ oceniania w kontekscie programu nauczania
konkretnych zawodéw. Analiza desk research moze w takim przypadku postuzy¢ nie tylko
do rekonstrukcji podstawy programowej, ale takze stanowic etap pracy badawczej stuzacy
do odtworzenia sytuacji wyjsciowej w przypadku badan kontrfaktycznych, jak réwniez
wspomoc realizacje tak zwanej kwerendy internetowej — czyli analizy ilosSciowych danych
dostepnych w publicznych bazach danych.

Do badania efektywnosci praktycznej nauki zawodu w ramach analizy danych zastanych
przydatne mogg byé nastepujace materiaty:

° wyniki egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe,

o program nauczania zawodu,

° dokumenty programowe (jesli praktyki realizowane byty z udziatem dofinansowania),

° zapisy prawne zwigzane z ksztattem i funkcjonowaniem ksztatcenia ustawicznego
w Polsce,

° dane Systemu Informacji Oswiatowej,

21 Rozporzadzenie MEN z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz. U. poz. 391).
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° dane gromadzone przez GUS w rejestrach dotyczacych edukacji, bezrobocia,
zabezpieczenia spotecznego, podatkdw, ludnosci, beneficjentéw EFS i innych rodzajéw
dziatalnosci (np. mieszkalnictwa, przedsiebiorstw/przedsiebiorstw, emerytur,
zatrudnienia i umow);

° materiaty szkoleniowe (uzywane podczas zajec czy kursu),
° materiaty sprawozdawcze gromadzone w toku nauki (np. oceny, dzienniki),

° analizy, publikacje i raporty z badan dotyczacych ksztatcenia ustawicznego
i zawodowego??.

Przyktadowe badania z wykorzystaniem analizy desk research

1. Apprenticeship for adults. Results of an explorative study. Cedefop.
Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2019

Jest to pierwszy raport, ktéry porusza temat praktyk zawodowych dla dorostych
z perspektywy catej UE. Prezentuje zatozenia koncepcyjne oraz aspekty
teoretyczne i praktyczne ksztatcenia zawodowego dorostych przygotowane na
podstawie wynikéw badan eksploracyjnych i danych zebranych w latach 2017-
2018, gdy rosto zainteresowanie praktykami dla dorostych, a badania i analizy
na ten temat byty nieliczne i fragmentaryczne.

2. Review of Apprenticeships Research, literature review. Warwick Institute for

Employment Research, 2012

Badanie, zrealizowane na zlecenie The National Apprenticeship Service and the
Department for Business Innovation and Skills w Wielkiej Brytanii, oparto
wytgcznie na przegladzie dostepnej literatury. W efekcie powstat raport
obejmujacy zagadnienia takie jak: indywidualna ocena praktyk przez praktykantow,
ocena praktyk przez pracodawcéw, kwestie finansowe zwigzane z organizacjg
praktyk, motywacje praktykantéw i pracodawcow, bariery stojace na drodze
rozwoju praktycznej nauki zawodu.

3. The effectiveness and costs-benefits of apprenticeships: Results of the

guantitative analysis, 201323

Badanie, przeprowadzone na zlecenie Komisji Europejskiej, zawiera przeglad
wynikéw badan na temat praktycznej nauki zawodu w Unii Europejskiej. Analiza
danych zastanych (przeglad wynikdw istniejgcych badan ewaluacyjnych) byta tylko
jedng z metod przyjetych do oceny efektywnosci praktycznej nauki zawodu. Poza

tym badanie objeto:

22 MEN (2018). Ewaluacja pozaszkolnych form ksztatcenia dorostych.

23 European Commision (2013). The effectiveness and costs-benefits of apprenticeships: Results of the
guantitative analysis.


https://www.cedefop.europa.eu/files/4179_en.pdf
https://warwick.ac.uk/fac/soc/ier/research/reviewapprenticeship/ier_apprenticeships_review_update_1_july_2012.pdf
file:///C:/Users/Lena/AppData/Local/Temp/Quantitative%20Analysis%20Report%20September%202013.pdf
file:///C:/Users/Lena/AppData/Local/Temp/Quantitative%20Analysis%20Report%20September%202013.pdf
https://efs.men.gov.pl/wp-content/uploads/2018/03/Raport-końcowy_pozaszkolne-formy-kształcenia_wersja-ostateczna.pdf

e analize ekonometryczng danych dotyczacych programow przygotowania
zawodowego i stazy dostepnych na poziomie UE;

e ocene skutkdw programéw praktyk w dwéch krajach: we Wtoszech i Wielkiej
Brytanii.

2.2. Metody jakoSciowe

Badania jako$ciowe pozwalajg uchwycic efekty praktyk, ktdre nie sg tatwo kwantyfikowalne,
takie jak satysfakcja z pracy, motywacje do pracy, wptyw na pozycje spoteczng. Pomagaja
zrozumiec dtugofalowe procesy oraz pozafinansowe korzysci z praktycznej nauki zawodu
zwigzane z rozwojem kariery czy rozwojem osobistym.

Metody jakosciowe obejmujg takie techniki, jak indywidualne wywiady pogtebione (IDI),
telefoniczne wywiady pogtebione (TDI), wywiady grupowe (FGI), wywiady eksperckie.

Wywiady — indywidualne lub grupowe — mogg by¢ przeprowadzane zaréwno z uczestnikami
praktyk, pracodawcami, jak i przedstawicielami pozostatych interesariuszy systemu
ksztatcenia zawodowego. W przypadku wywiaddéw eksperckich dobér respondentéw zalezy
od konkretnego badania. Przyktadowo w badaniu efektywnosci praktycznej nauki zawodu
ekspertami mogg by¢:

° reprezentanci instytucji rynku pracy, np. powiatowych urzedéw pracy;

° przedstawiciele instytucji pomocy spotecznej;
° reprezentanci organizacji zrzeszajgcych pracodawcéw;
° przedstawiciele zwigzkéw zawodowych;

° akademicy teoretycznie zajmujacy sie zagadnieniami rynku pracy (socjologowie,
ekonomisci etc.).

Wywiady grupowe mogg — w zaleznosci od potrzeby — przyjmowad takze formy bardziej
kreatywne, takie jak roznego rodzaju warsztaty z rozmdéwcami.

Na ocene efektywnosci praktycznej nauki zawodu pozwala réwniez analiza procesu pracy
(work process analysis). Takie badanie, przeprowadzane w miejscu pracy, pozwala na
zidentyfikowanie wymagan dotyczacych konkretnych stanowisk w konkretnym kontekscie,
a takze weryfikacje w realnych warunkach kwalifikacji nauczanych w ramach edukacji
formalnej. Metoda ta umozliwia takze uzyskanie wgladu w rozwdj kompetencji
zatrudnionych osdb. Analiza procesu pracy koncentruje sie na badaniu trudnych sytuacji,
zadan i problemodw wystepujgcych podczas pracy oraz na tym, jak sobie z nimi radzg
pracownicy. W ramach analiz procesu pracy mozna pozna¢, jakie formalne kwalifikacje
wymagane sg przez pracodawce na danym stanowisku oraz jaka jest konieczna wiedza

praktyczna wynikajgca z doswiadczenia (tacit knowledge). Metoda ta opiera sie na zatozeniu,

ze aby skutecznie wykonywac dany zawdd, konieczne sg nie tylko kwalifikacje ograniczone
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do specyfiki danego zawodu czy stanowiska, lecz takze ogdlne kompetencje spoteczne?*.
Analiza work process nie jest jednak zazwyczaj uzywana jedynie do oceny efektywnosci
praktycznej nauki zawodu — jej gtdwnym celem jest stworzenie szczegétowych opisow
kompetencji i kwalifikacji wymaganych w danych zawodach.

Przyktadowe badania z wykorzystaniem metod jakosciowych

1. Badanie dla Ministerstwa Edukacji Narodowej — Ewaluacja pozaszkolnych form
ksztatcenia dorostych, 2018
Badanie stanowi przyktad zastosowania triangulacji metod — w ramach badania

wykorzystano zaréwno metody ilosciowe, jak i jakosciowe. Wsréd metod jakosciowych
zostato przeprowadzonych:

e 12 indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI) z przedstawicielami szkot
i placéwek realizujgcych KKZ, KUZ i KKO;

e 38 telefonicznych wywiadéw pogtebionych (TDI) oraz indywidualnych wywiadéw
pogtebionych (IDI) z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy;

e 20 telefonicznych wywiaddéw pogtebionych (TDI) oraz indywidualnych wywiadéw
pogtebionych (IDI) z przedstawicielami organizacji pracodawcow;

e 6 wywiadow eksperckich z ekspertami w zakresu edukacji ustawicznej;

e 2 warsztaty rekomendacyjne (wywiady grupowe — FGI) z ekspertami z zakresu
edukacji ustawicznej?>.

W przywotanym badaniu analizowano m.in. opinie pracodawcdw na temat kwalifikacji
zdobywanych na kursach zawodowych, wartosci dyplomdw i nieformalnych kwalifikacji
praktykantéw.

2. Process evaluation of the apprenticeship Trailblazers, 20152°

Celem badania, przeprowadzonego z wykorzystaniem metod zaréwno ilo$ciowych, jak
i jakosciowych, byta ewaluacja systemu praktycznej nauki zawodu w Wielkiej Brytanii,
na ktérg sktadajg sie ,trailblazer networks” — sieci praktyk u pracodawcéw. Do metod
jakosciowych wykorzystano dtugotrwate studia przypadku w 16 ,trailblazer networks”
oraz indywidualne wywiady pogtebione wsréd interesariuszy systemu praktyk. Studia
przypadkéw polegaty na obserwacji m.in. procesdw zachodzgcych w ramach pracy
stuzgcej praktycznej nauce zawodu (work process analysis).

24 Bahl A., Dietzen A. (Eds.) (2019) Work-based Learning as a Pathway to Competence-based Education. A
UNEVOC Network Contribution. Federal Institute for Vocational Education and Training, s. 129
https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/en/publication/download/9861 (dostep 09.08.2020).

% Tamze.

26 |Institute for Employment Studies (2016). BIS research paper 256: Process evaluation of the apprenticeship
Trailblazers.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/476940/B

IS-15-629-process-evaluation-of-apprenticeship-trailblazers.pdf (dostep 07.07.2020)
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https://efs.men.gov.pl/wp-content/uploads/2018/03/Raport-końcowy_pozaszkolne-formy-kształcenia_wersja-ostateczna.pdf
https://efs.men.gov.pl/wp-content/uploads/2018/03/Raport-końcowy_pozaszkolne-formy-kształcenia_wersja-ostateczna.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/476940/BIS-15-629-process-evaluation-of-apprenticeship-trailblazers.pdf
https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/en/publication/download/9861
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/476940/BIS-15-629-process-evaluation-of-apprenticeship-trailblazers.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/476940/BIS-15-629-process-evaluation-of-apprenticeship-trailblazers.pdf
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2.3. Metody ilosciowe

Najpopularniejszg ilosciowg formg zbierania informacji na temat jakosci praktycznej nauki
zawodu (co jest takze formg oceny efektywnosci) sg ankiety. Mogg one przybieraé rozne
formy — np. ankieta internetowa CAWI, wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo
CATI, ankieta pocztowa, wywiad kwestionariuszowy face-to-face. Ankiety moga by¢
przeprowadzane zaréwno z praktykantami, jak i z pracodawcami oraz innymi
interesariuszami systemu ksztatcenia zawodowego. Badanie poziomu zadowolenia
uczestnikéw praktyk, a takze ich satysfakcji z pdZzniejszego zatrudnienia moze stuzy¢

do oceny efektywnosci praktycznej nauki zawodu. Metody ilosciowe pozwalajg takze
oszacowacé efektywno$é kosztowq realizacji praktycznej nauki zawodu, czyli stosunek
efektédw do poniesionych kosztéow. W tym celu przydatne jest zastosowanie wczesniejszej
analizy danych zastanych — np. kwerendy internetowe;j.

Metody ilosciowe szczegdlnie uzyteczne moga by¢ w przypadku, kiedy przed rozpoczeciem
praktycznej nauki zawodu wyznaczy sie pewne mierzalne wskazniki. Na przyktad w szkofach
branzowych i policealnych mozliwe jest monitorowanie osiggniec¢ uczniow (stuzg do tego np.
oceny czy wyniki egzaminéw zawodowych), na podstawie ktédrych mozna nastepnie obliczy¢
wskazniki — np. zdawalnosci egzamindw zawodowych. Inng ilosciowg forma badania efektow
ksztatcenia praktycznego (z odwotaniem do analizy danych zastanych) sg metody
kontrfaktyczne?’. Dzieki modelowaniu umozliwiajg one obliczenie rzeczywistego wptywu
interwencji na sytuacje ucznidéw i ich losy zawodowe.

Przyktadowe badania z wykorzystaniem metod ilosciowych

1. Badanie dla Ministerstwa Edukacji Narodowej — Ewaluacja pozaszkolnych form
ksztatcenia dorostych, 2018
W ramach badania, oprécz wspomnianych powyzej metod jakosciowych, zastosowano

takze nastepujgce metody iloSciowe:
e ankiete audytoryjng z uczestnikami KKz, KUZ i KKO;

e wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (CATI) z przedstawicielami
pracodawcow zaréowno wspotpracujgcych, jak i niewspodtpracujacych ze szkotami
i placowkami ksztatcenia ustawicznego;

e technike mixed mode (pozyskiwanie tych samych informacji w ramach technik

mieszanych — CAWI i CATI) z przedstawicielami szkét i placéwek realizujgcych

27 Celem badan kontrfaktycznych jest pokazanie, jak wygladataby sytuacja spoteczno-ekonomiczna, gdyby
dana interwencja nie byta realizowana. Poréwnanie tej hipotetycznej sytuacji z sytuacja rzeczywistg, jaka
zaistniata po interwencji, umozliwia zmierzenie efektéw netto podjetych dziatan. Do stworzenia sytuacji
kontrfaktycznej (»co by byto, gdyby nie byto interwencji«) stuzg grupy kontrolne. W duzym uproszczeniu sg
to grupy podmiotdéw (osdb, firm itp.) nie objetych interwencja, ktére sg w mozliwie najwiekszym zakresie
podobne do grup objetych interwencjg”. MIR (2012). Poradnik ewaluacji dla pracownikéw administracji
publicznej, s. 86.


https://efs.men.gov.pl/wp-content/uploads/2018/03/Raport-ko%C5%84cowy_pozaszkolne-formy-kszta%C5%82cenia_wersja-ostateczna.pdf
https://efs.men.gov.pl/wp-content/uploads/2018/03/Raport-ko%C5%84cowy_pozaszkolne-formy-kszta%C5%82cenia_wersja-ostateczna.pdf

pozaszkolne formy ksztatcenia ustawicznego, takie jak kwalifikacyjne kursy
zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych i kursy kompetencji ogdélnych.

W efekcie badania powstat raport zawierajgcy ocene oferty edukacyjnej szkét

i placéwek prowadzgcych pozaszkolne formy ksztatcenia dorostych pod katem
zaspokojenia potrzeb rynku pracy oraz szkoleniowych potencjalnych uczestnikéw
kurséw kwalifikacji zawodowych, kurséw umiejetnosci zawodowych, kurséw
kompetencji ogdlnych.

2. Vocational education and training in Europe, 1995-2035. Scenarios for European

vocational education and training in the 21st century, Cedefop 2020

Raport stanowi podsumowanie projektu , The changing nature and role of vocational
education and training in Europe (2016-18)”. Prowadzone w ramach projektu badania
objety 28 panstw cztonkowskich UE, a takze Islandie i Norwegie.

Najwazniejszym wnioskiem ptyngcym z raportu jest zwrdcenie uwagi, ze mimo réznic
w systemach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) w krajach Europy pod
wzgledem programow i kwalifikacji ich rozwoj postrzega sie jako priorytet. W raporcie
zaprezentowano réwniez kilka potencjalnych przysztych scenariuszy, aby
zidentyfikowaé wiarygodne i spdjne obrazy drogi ewaluacji ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w nadchodzgacych dziesiecioleciach.

3. Ewaluacja praktyk zawodowych wsréd pracodawcow (Evaluation
of Apprenticeships: Employers), Department for Business, Innovation and Skills,
Londyn 2012

W badaniu przeprowadzono ponad 4 tys. ankiet telefonicznych z pracodawcami, ktorzy
w poprzedzajgcych 18 miesigcach przyjmowali u siebie praktykantéw. Na ich podstawie
powstat rozbudowany raport dotyczacy profili pracodawcow, ich motywacji, sposobdéw
poszukiwania praktykantéw, a takze poziomu zadowolenia i satysfakcji z praktyk oraz
checi przyjmowania kolejnych uczniéw na praktyki, korzysci dla przedsiebiorstwa,
kosztow, wartosci poszczegolnych elementdw praktycznej nauki zawodu?.

28 |ER (2012), Evaluation of Apprenticeships: Employers, Department for Business, Innovation and Skills.
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/3466f64b-c644-11ea-b3a4-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/3466f64b-c644-11ea-b3a4-01aa75ed71a1/language-en
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/635898/12-813-evaluation-of-apprenticeships-employers.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/635898/12-813-evaluation-of-apprenticeships-employers.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/635898/12-813-evaluation-of-apprenticeships-employers.pdf
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3. Metody badania efektywnosci réznych form praktycznej nauki

zawodu na poziomie europejskim

3.1. Przekrojowe badania miedzynarodowe

Podobnie jak w przypadku analizowania innych zjawisk na poziomie europejskim, waznym
Zrédtem danych sg: Eurostat, European Alliance for Apprenticeships (EAfA)?° oraz Inter-
Agency Group on work-based learning Commission (IAG-TVET)3*. Gromadzone przez nie
dane moga stuzy¢ do poréwnywania efektywnosci praktycznej nauki zawodu na poziomie
miedzynarodowym.

W Eurostacie dostepne sg nastepujgce informacje:

° liczba ucznidow VET;

° udziat edukacji drugiego i trzeciego stopnia w VET;

° informacje o absolwentach VET;

° iVET w przedsiebiorstwach;

° kontynuujacy nauke w przedsiebiorstwach;

° koszty kontynuacji nauki w przedsiebiorstwach;

o przyczyny, dla ktérych przedsiebiorstwa nie oferujg u siebie praktyk3'.

European Alliance for Apprenticeships to instytucja zrzeszajgca rzady krajowe panstw
cztonkowskich, firmy i organizacje biznesowe, izby przemystowe, handlowe i rzemiesinicze,
instytucje edukacyjne i szkoleniowe, organizacje mtodziezowe i non profit, wtadze regionalne
i lokalne, partneréw spotfecznych, organizacje i sieci zawodowe, a takze instytuty badawcze

i osrodki analityczne. Sojusz ten dwukrotnie (2015 i 2019) przeprowadzit ankiete
monitorujgcy postep wdrazania podejmowanych przez nig inicjatyw. Ankieta dotyczy przede
wszystkim statusu zobowigzan panstw cztonkowskich zwigzanych z jakoscia, dostepnoscia
oraz wizerunkiem praktycznej nauki zawodu, a takze informacji zwrotnych na temat ustug
oferowanych panstwom cztonkowskim przez EAfA (Apprenticeship Support Services).

Inter-Agency Group on work-based learning Commission to miedzynarodowa agencja
zrzeszajgca interesariuszy z poziomu globalnego oraz regionalnego (m.in.: ETF, ILO, OECD,
UNESCO, World Bank), zajmujaca sie badaniem edukacji i ksztatcenia zawodowego

i technicznego (TVET) oraz promocjg wiedzy na ten temat. Do jej zadan nalezy m.in.
opracowywanie wskaznikéw stuzgcych do monitorowania TVET, mapowanie skutecznych
polityk publicznych zwigzanych z TVET, promowanie nauczania w miejscy pracy (work-based
learning) oraz inicjatyw zwigzanych z ekologizacjg praktyk i nauczania zawodu. IAG-TVET
opublikowata m.in. nastepujace raporty:

2 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1147&furtherNews=yes&newsld=9333 (dostep:
9.07.2020).
30 https://en.unesco.org/themes/skills-work-and-life/interagency-cooperation (dostep: 9.07.2020).

31 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Vocational education and_training_statistics
(dostep: 9.07.2020).



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1147
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1147&furtherNews=yes&newsId=9333
https://en.unesco.org/themes/skills-work-and-life/interagency-cooperation
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Vocational_education_and_training_statistics
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Pathways of progression: linking technical and vocational education and training with

post-secondary education, 2018;

Discussion paper: making learning visible; representing skills, competencies and
qualifications, 2018;

Using ICTs and blended learning in transforming technical and vocational education
and training, 2017;

Education for people and planet: creating sustainable futures for all, Global education

monitoring report, 2016;

Level-setting and recognition of learning outcomes: the use of level descriptors in the

twenty-first century, 2015;

Revisiting global trends in TVET: reflections on theory and practice, 2013.

Narzedzia UE majace zapewnic¢ efektywnosé praktycznej nauki
zawodu

Poniewaz praktyczna nauka zawodu zostata uznana za jedng z kluczowych form nauczania

w szkolnictwie i edukacji zawodowej, w ramach Unii Europejskiej podejmowane sg rozmaite

kroki majgce na celu zapewnienie jak najwiekszej efektywnosci tej formy nauki. Z jedne;j

strony powstato ww. narzedzie instytucjonalne (European Alliance for Apprenticeships),

z drugiej zas — ramy prawne (Europejskie Ramy Odniesienia na rzecz zapewnienia jakosci

w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym).

European Alliance for Apprenticeships (EAfA)

W celu promocji praktycznej nauki zawodu wysokiej jakosSci oraz podwyzszania poziomu

praktyk zawodowych wsréd panistw cztonkowskich UE w 2013 roku powotfano European

Alliance for Apprenticeships (EAfA). Dzieki dziataniom tej instytucji wiekszos$¢ rzadow panstw

cztonkowskich UE podjeta konkretne dziatania majace na celu poprawe jakosci praktyk,

ich liczby, a takze dostepnosci®2. EAfA nie zapewnia krajom cztonkowskim finansowania

na realizacje projektéw, promuje jednak dobre praktyki i rozwigzania zwigzane

ze zwiekszaniem jakos$ci i dostepnosci praktycznej nauki zawodu. Organizacja w duzym

stopniu skupia sie na promocji idei praktycznej nauki zawodu wsrdd przedsiebiorcow

i ktadzie duzy nacisk na wspotprace miedzy instytucjami edukacyjnymi i pracodawcami33.

Ankieta przeprowadzona przez EAfA (w 2015) wsrdd interesariuszy wykazata, ze dzieki

dziataniom podjetym przez organizacje wzrosta dostepnosé¢ praktyk oraz poprawit sie ich

wizerunek34.

32 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1148&langld=en (dostep: 9.07.2020).

33 EAfA (2015). Good for Youth, Good for business.
34 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/el/MEMO 15 5241 (dostep: 9.07.2020).
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000265943
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000265943
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000262718
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000262718
https://www.researchgate.net/profile/Shafika_Isaacs/publication/325644563_INVEST_Africa/links/5b4f437f45851507a7aa964e/INVEST-Africa.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Shafika_Isaacs/publication/325644563_INVEST_Africa/links/5b4f437f45851507a7aa964e/INVEST-Africa.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/education-for-people-and-planet-creating-sustainable-futures-for-all-gemr-2016-en.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/education-for-people-and-planet-creating-sustainable-futures-for-all-gemr-2016-en.pdf
http://biblioteka-krk.ibe.edu.pl/opac_css/doc_num.php?explnum_id=999
http://biblioteka-krk.ibe.edu.pl/opac_css/doc_num.php?explnum_id=999
https://unevoc.unesco.org/fileadmin/up/2013_epub_revisiting_global_trends_in_tvet_book.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1148&langId=en
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/el/MEMO_15_5241
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The European Quality Assurance in Vocational Education and Training — Europejskie Ramy
Odniesienia na rzecz zapewnienia jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym?3°

Europejskie Ramy Odniesienia na rzecz zapewniania jakosci (Ramy) ustanowiono Zaleceniem
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 18 czerwca 2009 r. Jest to instrument
majacy na celu wsparcie panstw cztonkowskich w promowaniu i monitorowaniu ciggtego
doskonalenia ich systemdw ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Celem stworzenia Ram jest
poprawa jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz zwiekszenie przejrzystosci

i spdjnosci polityki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego miedzy panstwami
cztonkowskimi. Ramy zalecajg takze promowanie wzajemnego zaufania panstw
cztonkowskich oraz zatrudnianie pracownikéw i oséb uczgcych sie miedzy tymi painstwami.

Ramy Odniesienia majg wspiera¢ cykl zapewniania i doskonalenia jakos$ci obejmujacy etapy:
planowania, realizacji, oceny i przegladu systemu ksztatcenia oraz szkolenia zawodowego.
Celem Ram nie jest wprowadzanie nowych norm, lecz wsparcie panistw cztonkowskich

w doskonaleniu juz istniejgcych norm krajowych. Jednym z narzedzi oferowanych przez
Ramy sg ,, wskazniki odniesienia”, majgce wspierac i udoskonala¢ systemy ksztatcenia

i szkolenia zawodowego zgodnie z krajowym ustawodawstwem i krajowg praktyka.
Stosowanie Ram ma réwniez przyczyni¢ sie do unowoczesnienia systemu ksztatcenia

i szkolenia oraz wzmocnienia skutecznosci ksztatcenia poprzez zapobieganie przypadkom
porzucania nauki bez uzyskania kwalifikacji. Ramy majg tez poprawic¢ wspétfunkcjonowanie
na rynku kwalifikacji zdobytych w ramach edukacji formalnej, nieformalnej i pozaformalne;j.

W Ramach Odniesienia zawarto nastepujgce zalecenia dla panstw cztonkowskich:

1. Stosowanie i dalsze rozwijanie europejskich ram odniesienia na rzecz zapewniania
jakosci w celu dalszego doskonalenia i rozwoju krajowych systemoéw ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, wspierania strategii uczenia sie przez cate zycie (...).

2.  Opracowanie nie pdzniej niz do dnia 18 czerwca 2011 r. podejscia majgcego na celu
poprawe systemow zapewniania jakosci na szczeblu krajowym (...).

3.  Aktywne uczestnictwo w sieci ds. europejskich ram odniesienia.
Powotanie krajowego punktu referencyjnego na rzecz zapewniania jakosci
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym.

5. Przeprowadzanie przegladu procesu wdrazania Ramy co cztery lata3®,

35 parlament europejski i rada (2009). Zalecenie w sprawie ustanowienia europejskich ram odniesienia na rzecz
zapewniania jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009H0708(01)&from=EN (dostep: 9.07.2020); European Network for
Quality Assurance (2009). Study on quality assurance systems in work based learning and assessment in

European VET, s. 23. https://www.eqavet.eu/Eqavet2017/media/publications/Quality-assurance-systems-in-
work-based-learning-and-assessment-in-European-VET-(3).pdf?ext=.pdf (dostep: 9.08.2020)
36 7alecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 czerwca 2009 r. w sprawie ustanowienia Europejskich

Ram Odniesienia na rzecz zapewniania jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej, 2009/C 155/01.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009H0708(01)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009H0708(01)&from=EN
https://www.eqavet.eu/Eqavet2017/media/publications/Quality-assurance-systems-in-work-based-learning-and-assessment-in-European-VET-(3).pdf?ext=.pdf
https://www.eqavet.eu/Eqavet2017/media/publications/Quality-assurance-systems-in-work-based-learning-and-assessment-in-European-VET-(3).pdf?ext=.pdf

4. Wykorzystanie badan efektywnosci praktycznej nauki zawodu

Badanie efektywnosci réznych form praktycznej nauki zawodu wykorzystywane jest przede
wszystkim w celu dbatosci o ich jakos¢. Dzieki poznaniu pluséw i minuséw danej formy
nauczania mozliwe jest jej doskonalenie, dostosowanie do potrzeb zaréwno pracodawcéw,
jak i 0séb odbywajgcych praktyczng nauke zawodu, a takze dopasowanie oferty szkét

do potrzeb rynku pracy. Dzieki badaniom nauczanie zawodu w miejscu pracy moze stac sie
bardziej atrakcyjne dla pracodawcédw oraz uczacych sie — mozliwe jest promowanie

i rozwijanie najbardziej efektywnych i dopasowanych do potrzeb pracodawcéw form
nauczania i programéw nauczania3’. W konsekwencji badanie efektywnosci praktycznej
nauki zawodu przyczynia sie do podnoszenia poziomu satysfakcji zardwno pracodawcow,
jak i pracownikéw/praktykantéw. Monitorowanie i badanie jakosSci praktycznej nauki zawodu
moze spowodowac takze jej wiekszg popularnos¢ wsréd mtodych ludzi. Wedtug ekspertéw
ILO (International Labour Organization) dbato$¢ o wysoka jakos¢ praktyk — m.in. poprzez
badanie ich efektywnos$ci — moze zwiekszy¢ ich atrakcyjno$¢2.

Eksperci ILO wskazujg, ze monitorowanie i ewaluacja sg koniecznym elementem dla
tworzenia praktyk wysokiej jakosci. Dzieki ewaluacji (m.in. badaniu efektywnosci) mozliwe
jest zapewnienie dobrych warunkéw pracy dla praktykantéw. Badania efektywnosci mogg
by¢ takze przydatne dla rzagdéw i innych decydentéw przy:

° tworzeniu zasad praktycznej nauki zawodu;

° okreslaniu wysokosci wynagrodzen, zabezpieczen socjalnych, warunkdéw pracy na
praktykach;

° ustalaniu zakresu odpowiedzialnosci interesariuszy uczestniczgcych w organizacji
praktycznej nauki zawodu (pracodawcoéw, szkét, zwigzkéw zawodowych);

° ustalaniu dtugosci trwania praktyk i ich proporcji w stosunku do innych form nauki
zawodu;

° ustalaniu zawartosci kontraktéw pomiedzy pracodawcami i praktykantami;

° ustalaniu mechanizméw monitorowania systemu praktyk;

° ustalaniu metod walidacji i certyfikacji kwalifikacji zdobywanych w ramach praktyk;

o okreélaniu programu praktyk®.

371LO (2019), A framework for quality apprenticeships; https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---

ed norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms 731155.pdf, s. 60. (dostep: 9.07.2020)

38 Tamze.
3 Tamze.
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LUKSEMBURG

W Luksemburgu monitoring systemu praktycznej nauki zawodu odbywa sie od wielu lat,
dzieki czemu mozliwe jest wykonywanie zaawansowanych analiz i obserwacja trendéw.
Co wiecej, dane z systemu praktyk analizowane sg w powigzaniu z danymi dotyczgcymi
bezrobocia oraz systemu zabezpieczen spotecznych, co daje szerszy obraz sytuacji
absolwentéw nauczania praktycznego.

Dodatkowo do oceny efektywnosci praktyk stosowana jest metoda propensity score
matching (PSM). Jest to jedna ze statystycznych metod kontrfaktycznych, pozwalajaca
na zmierzenie efektéw interwencji (w tym przypadku praktycznej nauki zawodu).

W Luksemburgu prowadzone sg okresowe badania wptywu na podgrupy i (lub)
uczestnikdw okreslonych programoéw. W przypadku statystycznych metod
kontrfaktycznych problemem staje sie ocena programdéw o mniejszej liczebnosci
uczestnikéw — trudno jest wtedy dobra¢ odpowiednig liczbe przypadkéw/respondentow
do oceny skutkéw?.

40 European Commission (2014), Evaluating and Monitoring Apprenticeship and Traineeship Schemes.
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5. Wyzwania zwigzane z badaniami efektywnosci praktycznej
nauki zawodu

Na podstawie analizy opracowan ILO oraz Cedefop zidentyfikowano nastepujgce wyzwania
dla badan efektywnosci praktycznej nauki zawodu:

° Pracodawcy zazwyczaj niechetnie uczestniczg w badaniach czy ewaluacji, ktérg
postrzegajq jako zagrozenie, poniewaz obawiajg sie negatywnej oceny czy tez kojarza
je z kontrolg lub audytem. Szczegdlnie pytania dotyczgce kosztow i korzysci
wynikajgcych z zatrudnienia praktykantéw — istotne z punktu widzenia oceny
efektywnosci — budzg czesto ich niepokdj czy niecheé. Zwykle dysponujg tez bardzo
niewielka iloscig czasu, ktérg moga poswieci¢ na udziat w badaniach, a zbieranie
informacji na temat efektywnosci stazy bywa czasochtonne®?.

° Wyzwaniem jest czesto brak danych potrzebnych do oceny efektywnosci praktycznej
nauki zawodu — nie sg monitorowane losy absolwentéw ani formy praktycznej nauki
zawodu, w ktdrych biorg udziat dorosli ksztatcacy sie poza formalnym systemem
oswiaty. W zwigzku z tym konieczne jest wparcie dla rzagdéw i dla partneréw
spotecznych w kwestii gromadzenia danych na temat praktycznej nauki zawodu®2.

° Niska jakos¢ gromadzonych danych przektada sie na niskg jakos¢ przeprowadzanych na
ich podstawie analiz. Konieczne jest w zwigzku z tym promowanie prostych,
nieobcigzajgcych uzytkownikéw narzedzi do gromadzenia danych.

° Wyzwaniem jest takze mierzenie niefinansowych kosztéw i korzysci wynikajgcych
z praktycznej nauki zawodu (mierzalnych za pomocg czasochtonnych i niewymiernych
metod jako$ciowych — co opisano w rozdziale dotyczgcym metod jakosciowych)*3.

° Kolejny problem stanowi czeste rozproszenie ustug TVET, co utrudnia ich
monitorowanie i poréwnywanie®4,

° Czesto brakuje réwniez opracowanych wskaznikdw mierzenia efektywnosci
praktycznej nauki zawodu pozwalajgcych na rzetelng ocene i ewaluacje
podejmowanych dziatan. Co wiecej, nie ma tez jednoznacznych mechanizméw
gromadzenia i przetwarzania dostepnych danych*.

41 European Commission (2014), Evaluating and Monitoring Apprenticeship and Traineeship Schemes.

42 European Commission (2014), Evaluating and Monitoring Apprenticeship and Traineeship Schemes ; ILO
(2019), Measuring the costs and benefits of apprenticeship training, s. 7.
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_715099.pdf (dostep:
9.07.2020)

43 1LO (2019), Measuring the costs and benefits of apprenticeship training, s.7.

4 |nter-agency Group on Technical and Vocational Education and Training (2014). Proposed indicators for
assessing technical and vocational education and training: working document.
4 Tamze.
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Podsumowanie

Praktyczna nauka zawodu zostata uznana przez panstwa Unii Europejskiej za jedna

z najwazniejszych form ksztatcenia zawodowego, jednoczesnie wymagajgcy wielu
inwestycji. W celu doskonalenia form praktycznej nauki zawodu konieczne sg badania
efektywnosci dotychczas dostepnych form takiego ksztatcenia.

Badanie efektywnosci praktycznej nauki zawodu moze odbywac sie przy uzyciu
nastepujacych metod badawczych: analiza danych zastanych (desk reserach); metody
jakosciowe — indywidualne wywiady pogtebione, wywiady grupowe, wywiady
eksperckie czy analiza procesu pracy; oraz metody ilosciowe — ankiety (CAWI, CATI),
analizy kontrfaktyczne oraz inne analizy z wykorzystaniem danych zastanych
(kwerendy internetowej). Podobnie jak w przypadku innych typéw badan, czesto
najbardziej skuteczne jest badanie efektywnosci praktycznej nauki zawodu za pomoca
triangulacji danych (uzyciu wiecej niz jednej metody badawczej).

Na poziomie miedzynarodowym analizy dotyczace efektywnosci praktycznej nauki
zawodu prowadzg: Eurostat, European Alliance for Apprenticeships (EAfA) oraz Inter-
Agency Group on work-based learning Commission (IAG-TVET).

Najwieksze wyzwania zwigzane z mierzeniem i badaniem efektywnosci praktycznej
nauki zawodu wigzg sie z niechecia przedsiebiorcéw do udzielania informaciji,
szczegdlnie dotyczacych finansowych kosztéw i korzysci zwigzanych z przyjmowaniem
praktykantéw, a takze brakiem jednorodnego systemu zbierania i analizy dostepnych
danych.

W Polsce system praktycznej nauki zawodu regulowany jest przez prawo oSwiatowe.
Na mocy rozporzadzenia ministra edukacji narodowej podstawowe formy praktyczne;j
nauki zawodu to zajecia praktyczne w szkole lub praktyki zawodowe u pracodawcow
w przypadku ucznidw szkoét branzowych oraz kursy ksztatcenia w zawodach.

Wsrdéd kluczowych probleméw w zakresie praktycznej nauki zawodu w Polsce mozna
m.in. wymienié: pozyskanie pracodawcow do wspoétpracy w edukacji; mata
elastycznos¢ systemu ksztatcenia zawodowego w adaptacji do dynamicznie
zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych; brak kadry nauczycielskiej odpowiedzialnej
za ksztatcenie zawodowe oraz szkét oferujgcych nauke w zawodach technicznych.

W dazeniu do opracowania jak najbardziej efektywnego systemu ksztatcenia
zawodowego wzorem dla Polski moze by¢ dualny system niemiecki, zaktadajacy
potaczenie nauki teoretycznej z praktyczng naukg zawodu, ktéra stanowi de facto
wstepne szkolenie zawodowe.
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