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Cele warsztatu

1. Omowienie trendow w branzy motoryzacyjnej

2. Dyskusja o kwalifikacjach i umiejetnosciach waznych
w branzy motoryzacyjnej
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Plan

. Definicje
l. Trendy w branzy motoryzacyjne;

Il. Zapotrzebowanie na kwalifikacje i umiejetnosci

» wnioski o witgczenie do ZSK kwalifikacji rynkowych
* pogtebiona dyskusja o wynikach dotychczas prowadzonych analiz
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Motoryzacja i Elektromobilnoé¢

Motoryzacja - ogot dziatan zwigzanych z produkcjg, sprzedazg
i ustugami dotyczgcymi pojazddéw stuzgcych do przewozu oséb, mienia
oraz petnigcych rdzne specjalistyczne funkcje.

3 obszary dziatalnosci:

PRODUKCIA
- projektowanie
pojazdow
- produkcja
komponentéw, czesci,
podzespotow
- montaz pojazdéw

SPRZEDAZ
dystrybucja
handel

UStuGl
serwis, naprawa
renowacja
demontaz
recykling
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Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnosé

Definicje (2)

Kwalifikacja: zestaw efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami,
ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone
przez uprawniony podmiot certyfikujgcy.

art. 2 pkt 8 ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

np. swiadectwo czeladnicze, dyplom ukonczenia studiéw drugiego stopnia (mgr),
certyfikat potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji rynkowe;j
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Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnosé

Definicje (3)

Kwalifikacje rynkowe: kwalifikacje nadawane poza edukacjg formalng. Wtgczane
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) przez poszczegdlnych ministrow na
whniosek zainteresowanego podmiotu. Kwalifikacje opisane za pomocg efektéw
uczenia sie (wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych), z przypisanym
poziomem Polskiej i Europejskiej Ramy Kwalifikacji.

Informacje o wszystkich kwalifikacjach wtgczonych do ZSK sg dostepne
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

I|.
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Kwalifikacje rynkowe w ZSK (2)

Argumenty za zapotrzebowaniem na dang kwalifikacje

Zespot, w ktorego sktad wchodzg m.in.
osoby realnie wykonujace lub przygotowujgce do wykonywania do zadan
wynikajgcych z kwalifikacji, a takze metodyk

Spis umiejetnosci

Pomyst, jak sprawdzac¢ umiejetnosci
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Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnosé

Definicje (4)

Umiejetnosci: zdolnos¢ do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji.

Przez prawidtowe wykonywanie rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu
odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spofecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci.

Zrédto: Zintegrowana Strategia Umiejetnosci.

np. umiejetnos¢ organizowania pracy zespotu, umiejetnos¢ obstugi klienta
warsztatu, umiejetnos¢ nadzorowania czesci procesu produkcji pojazdéw
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., [ ...] nie ma mechanikow, blacharzy,
lakiernikow, nie ma elektronikow
nowoczesnych instalacji, komputerow,
sterownikow w samochodzie, wtryskow
elektronicznych. Wie pani, tu jest najwiekszy
bol”

- przedstawiciel organizacji branzowe;j

. [...] dgzenie do samorozwoju, bo tutaj ten
pracownik, ktory przychodzi do jakichs
najprostszych prac, musi miec tq chec, zeby
sie czegos nauczyc. [...] Tez [...]
umiejetnosc pracy w zespole, bo na 0got
jednak w wigkszosci przy tych pracach na
nizszym poziomie jest ta praca w zespole
i wydaje mi sie to dosy¢ wazne”

- przedstawiciel organizacji branzowe;j

A
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Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Motoryzacja i Elektromobilnos¢

. [...] ewoluuje to w kierunku jakby
serwisow, nie tylko samochodowych, ale

w ogole serwisow, bo pracownicy techniczni
majq troche taki odruch traktowania
klientow jak automaty, czy jak mechaniczne
stwory, wiec jest to dosy¢ konieczne, zeby
szkoli¢ tych pracownikow”

- przedstawiciel firmy szkoleniowej

A na pewno sq dwa rynki, z ktorych rynek
dilerski bardzo chetnie czerpie, to jest rynek
ubezpieczeniowy i rynek telekomunikacyjny.
Bo tam rzeczywiscie to sq osoby, ktore muszg
potrafic sprzedac ustuge lub produkt, ktory
jest wirtualny w duzej mierze, i nie bojqg sie
kontaktu z klientem”

- przedstawiciel agencji HR
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Definicje (5)

Umiejetnosci zawodowe: zdolnosci wykorzystania wiedzy
z okreslonej branzy/dziedziny oraz nabytych sprawnosci do wykonywania
okreslonych i specyficznych dla danej profesji dziatan.

Umiejetnosci przekrojowe: zdolnosci wykorzystywane w réznych obszarach
ludzkiej aktywnosci, do ktérych zaliczane sg takie umiejetnosci, jak: krytyczne
myslenie, kreatywnos¢, podejmowanie inicjatywy, umiejetnosc rozwigzywania

problemdw, ocena ryzyka, umiejetno$¢ podejmowania decyzji oraz konstruktywne
,Zarzadzanie” uczuciami jako dodatkowe.

Zrédto: Zintegrowana Strategia Umiejetnosci.

I|.
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Podsumowanie

Kwalifikacja to potwierdzony przez upowazniong do tego instytucje zestaw
umiejetnosci (np. umiejetnosci zawodowych i umiejetnosci przekrojowych).

Zdolnos¢ do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju
czynnosci, zadania lub funkcji opiera sie na wykorzystywaniu
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktyczne;j.

Oznacza stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do
danego rodzaju dziatalnosci.

I|.
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Ekonomiczna

Trendy w branzy

Zmiany klimatu Przemiany demograficzne

Nowe technologie
(IV rewolucja Urbanizacja
przemystowa)

Zrédto: PwC, Five trends transforming the Automotive Industry.
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Trendy w branzy (2)

Samochody o alternatywnych napedach

»Samochdd elektryczny jest bezpieczniejszy, bardziej cichy, tanszy w eksploatacji,
wygodniejszy (rzadziej potrzebujemy wizyt w serwisie) i co najwazniejsze jest przyjazny
Srodowisku” (tuczak, Matys 2016).

,Coraz bardziej rygorystyczne przepisy prawne ograniczajgce poziomy emisji gazéw
cieplarnianych przektadaty sie w ostatniej dekadzie na intensywne prace badawczo-
rozwojowe nad uktadami napedowymi” (Palmen 2020).
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Trendy w branzy (3)

Samochody na state potaczone z siecig (connected cars)

,connectivity - komunikacja miedzy cztowiekiem, samochodem i otoczeniem, to
wiecej niz tylko nowa technika. Connectivity wywiera wptyw na przyszto$¢ catej
motoryzacji. Skomunikowany samochdd zapewnia wyzszy komfort jazdy, wieksze
bezpieczenhstwo i coraz wiekszg mozliwos¢ indywidualizacji” (strona www
Volkswaagen).

,Nadchodzi epoka connected cars — samochoddéw przysztosci z siecig 5G. Podczas
podrézy autem nowej generacji kazdy pasazer bedzie mogt oglada¢ wideo w
wysokiej rozdzielczosci, pobrac film w ciggu sekundy czy wirtualnie uczestniczyé w
spotkaniu biurowym. Nowa technologia sprawi, ze samochdd sam bedzie wiedziat,
kiedy nalezy zatankowag, zrobi to automatycznie i sam za to zaptaci. Dzieki sieci 5G
samochod lepiej wpasuje sie tez w ruch uliczny” (cargonews.pl).

I"
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Ekonomiczna

Trendy w branzy (4)

Samochody autonomiczne

»2Autonomiczny transport to juz nie futurystyczna wizja, ale otaczajgca nas rzeczywistosc.
Automatyczne systemy metra, shuttle-busy, drony — to wszystko przyktady wykorzystania
autonomicznych urzgdzen do przewozenia ludzi i towaréw. Na razie sg to rozwigzania
niszowe, ale wraz z dalszym rozwojem technologii mozemy spodziewac sie autonomizacji
innych rodzajéw transportu, w tym najpopularniejszego drogowego pasazerskiego”.

Zrédto: Autonomiczny transport przysztosci, raport PIE i Ministerstwa Infrastruktury, kwiecieri 2020.
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Trendy w branzy (5)

Wspotdzielenie, wspdlne podrézowanie, auta na czas

»,Car-sharing jest realng alternatywg dla posiadania samochodu w miastach”
(tuczak, Matys 2016).

,W Polsce car-sharing rozwija sie od drugiej potowy 2016 r. Pod koniec 2016 r. dostepnych
byto ok. 300 samochoddéw, obecnie w 9 miastach jezdzi ok. 2000 aut na minuty. W 2030 r. co
trzeci kilometr przejechany w Europie bedzie realizowany w formie wspoétdzielenia”
(PwC 2018).
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Ekonomiczna

Trendy w branzy (6)

Spersonalizowane i limitowane edycje pojazdéw

Trudny dostep do pracownikow o odpowiednich
umiejetnosciach

Transformacja systemu transportu publicznego i przestrzeni
miejskiej
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Ktory z trendow ma dzis najwiekszy wptyw na
branze motoryzacyjng w Polsce?

Prosimy o przejscie na strone ankiety (aktywny link udostepnimy na czacie):

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Q57tlkiewOygYaYYy8HkLmv4

rhAetnNIvPZmqVH6adhUQ1VSUUSIUKhIWDYwRIIBUDU5M105VDVESi4u

Motoryzacja i Elektromobilnoé¢


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Q57tIkiew0ygYaYYy8HkLmv4rhAetnNIvPZmqVH6adhUQ1VSUU9IUkhIWDYwRllBUDU5M1o5VDVESi4u

Zapotrzebowanie na kwalifikacje
i umiejetnosci
w branzy motoryzacyjnej
- dyskusja czesc |
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1. W branzy motoryzacyjnej najbardziej sg dzis poszukiwani

pracownicy nizszego szczebla: pracownicy produkcyjni oraz
operatorzy maszyn.

* (Czy zgadzajq sie Panstwo z tym stwierdzeniem?
* Do wykonywania jakiego typu zadan zwiqgzanych z produkcjq brakuje pracownikow?

* Jakich nowych umiejetnosci potrzebujq osoby dzis zatrudnione przy produkcji?

I"
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2. Nie ma problemu ze znalezieniem pracownikow na

stanowiska sprzedawcow i dealeréw samochodowych.

* (Czy zgadzajq sie Panstwo z tym stwierdzeniem?
* Jakich nowych umiejetnosci potrzebujq osoby dzis zatrudnione na stanowiskach

sprzedawcow i dealerow samochodowych?

I"
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Ekonomiczna

3. Wazniejsze od umiejetnosci zawodowych sg dzis
umiejetnosci przekrojowe (np. umiejetnos¢ samorozwoiju,

umiejetnosc pracy w zespole, umiejetnosci komunikacyjne,
umiejetnos¢ organizacji pracy).

* Naile zgadzajq sie Panistwo z tym stwierdzeniem?

* Ktdre umiejetnosci przekrojowe sq szczegdlnie wazne w pracy w branzy?
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4. Dla pracodawcow nie ma znaczenia, czy osoba starajaca

sie 0 prace ma potwierdzenie pozytywnego wyniku walidacji
(egzaminu).

* (Czy zgadzajq sie Panstwo z tym stwierdzeniem?
» Jakie dokumenty (swiadectwa, dyplomy, certyfikaty) wzbudzajq zaufanie

u pracodawcow?
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5. Dla rozwoju branzy kluczowe znaczenie ma doskonalenie

umiejetnosci osob, ktore juz sg zatrudnione w sektorze.

* (Czy zgadzajq sie Panstwo z tym stwierdzeniem?

* W jaki sposob najlepiej wspierac uczenie sie oséb dorostych — pracownikow branzy?

I"
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Podsumowanie dyskusiji

Prosimy o przejscie na strone ankiety (aktywny link udostepnimy na czacie):

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Q57tlkiewOygYaYYy8HkLmv4

rhAetnNIvPZmqVH6adhUQUVBTIoSVUdMMEdaS|FEWEQ3NTIKTDY4Wi4u



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Q57tIkiew0ygYaYYy8HkLmv4rhAetnNIvPZmqVH6adhUQUVBTlo5VUdMMEdaSjFEWEQ3NTlKTDY4Wi4u

Zapotrzebowanie na kwalifikacje
i umiejetnosci
w branzy motoryzacyjnej
- dyskusja czes¢ Il
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Zapotrzebowanie na kwalifikacje i umiejetnosci
w branzy motoryzacyjnej

Prosimy o przejscie na strone (aktywny link udostepnimy na czacie):

https://padlet.com/wojciechstechly/6g4vunhcabtw818f
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Wybrane zrédta danych:

=  Autonomiczny transport przysztosci, raport PIE i Ministerstwa Infrastruktury, kwiecien
2020.

= DANAE. (2019). Badanie uwarunkowan funkcjonowania kompetencji i kwalifikacji w
wybranych sektorach. Raport analityczny.

" tuczak M., Matys t. (2016). Wspotczesne koncepcje i trendy w branzy motoryzacyjne;.

* Palmen L. (2020). Model wykorzystania SRK w polityce zarzqdzania kadrami
przedsiebiorstwa motoryzacyjnego, Warszawa: IBE.

=  PwC, Five trends transforming the Automotive Industry.

= Schwab Klaus. (2018). Czwarta rewolucja przemystowa.

= Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Motoryzacji (SRK Moto).

= Zintegrowana Strategia Umiejetnosci.

" PwC (2018). Wzrost znaczenia ustug car sharing impulsem dla rozwoju elektromobilnosci,
artykut dostepny na stronie: https://www.pwc.pl/pl/artykuly/2018/wzrost-znaczenia-
uslug-car-sharing-impulsem-dla-rozwoju-elektromobilnosci.html

= https://www.volkswagen.pl/pl/elektromobilnosc/id-magazine/technologia-samochodow-
elektrycznych/connected-car.html
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