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Serdecznie dziekujemy wszystkim pracodawcom za bardzo
aktywny udziat w badaniu i przekazanie swoich potrzeb
i przemyslen.

Panistwa opinie i potrzeby s3 ogromnie wazne a uzyskane informacje sg niezbedne do
przygotowania rekomendacji w zakresie aktualizacji i dopasowania aktualnych zawodow dla sektora
motoryzacyjnego oraz przypisanych do nich kompetencji/kwalifikacji a takze tworzenia nowych
zawodow z opisem kwalifikacji celem zgtaszania ich do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Serdeczne podziekowania rowniez dla wszystkich osob, ktore
zajmowaly sie
rozpowszechnianiem i udostepnianiem ankiety
za istotny wktad w sprawngq i profesjonalng realizacje badania.
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Gwarancjq skutecznego rozwoju jakosci
ksztatcenia zawodowego jest
systematyczna analiza potrzeb
pracodawcow w zakresie nowych
kwalifikacji i kompetencji oraz scista

i efektywna wspoftpraca na linii
edukacji i biznesu
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CELE BADANIA

Celem badania potrzeb pracodawcow sektora motoryzacyjnego | !
jest uzyskanie informacji w zakresie zapotrzebowania firm na nowe '
kompetencje i kwalifikacje pracownikow

Badanie bedzie monitorowato w sposdb systematyczny i systemowy potrzeby pracodawcéw
sektora motoryzacyjnego w zakresie nowych kwalifikacji i kompetencji.

. &

Badanie bedzie skierowane do szerokiego grona
firm sektora motoryzacyjnego:
producentéw samochoddéw osobowych
fabryk autobuséw i pojazdow dostawczych
producentéw opon
producentéw silnikow
producentéw komponentéw i czesci
salondw samochodowych
warsztatow samochodowych
warsztatow lakierniczych
warsztatow diagnostycznych
.... innych
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ZAKRES BADANIA

Badanie potrzeb pracodawcow bedzie obejmowato nastepujgcy zakres:

Stanowisko osoby wypetniajgcej ankiete

Liczba zatrudnionych

PKD firmy

Rodzaj dziatalnosci: produkcja, handel, ustugi

Rodzaj wykorzystywanych materiatéw: plastik, guma, metal
Rok powstania firmy

Dziatalno$¢ eksportowa i importowa firmy

Zasieg geograficzny firmy

NN hWN

Stosowane systemy zarzadzania firmg (m.in. Lean management, KAIZEN, itp)
Czynniki wptywajgce na uzyskanie przewagi konkurencyjnej w branzy
Problemy, z jakimi firma boryka sie na co dzien

Ocena sytuacji finansowej firmy

Ocena innowacyjnosci firmy i otwartosci na innowacje

Jakie nowe trendy pojawiajg sie w branzy

ounhwnN =
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ZAKRES BADANIA

Badanie potrzeb pracodawcéw bedzie obejmowato nastepujacy zakres:

W e

WooONOU A

el s

1.
2.

Elementy decydujace przy zatrudnianiu pracownikow

Czy firmy odczuwajg brak wykwalifikowanej kadry? W jakim zakresie?

Na jakie problemy firmy napotykajg przy zatrudnianiu pracownikéw, z uwzglednieniem sytuacji kobiet i mezczyzn, oséb o niskich
kwalifikacjach, osdb 50+, obcokrajowcéw

Jakich pracownikow firmy szukajg? Z jakimi kwalifikacjami?

Jakie pracodawcy dostrzegajg braki w kwalifikacjach/umiejetnosciach pracownikéw?

Na jakie stanowiska firma bedzie poszukiwata w przysztosci pracownikow?

Pracownikow, z jakim wyksztatceniem poszukuje lub bedzie poszukiwata firma?

Pracownikow, w jakim wieku preferuje firma?

Jakie nowe kwalifikacje lub kompetencje sg wymagane w firmie?

Jak wyglada obecnie wspotpraca firmy ze szkotami?

Jak pracodawcy oceniajg przygotowanie do pracy: absolwentow szkét zawodowych, praktykantéw, stazystow?
Czy firmy chciatyby mie¢ wptyw na zmiane ksztatcenia zawodowego i wspotpracowaé w tym zakresie ze szkotami?
Czy firmy chciatyby wspdtpracowac ze szkotami zawodowymi i w jakim zakresie?

Ptec
Wiek

I"
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Narzedziem badawczym w zakresie powyzszego przedmiotu badania bedzie ankieta on-line skierowana do przedsiebiorcow,
dostepna na state na stronie Rady, stanowigca zatgcznik nr 1 do niniejszej metodologii

http://bit.ly/badanie-3
Pytanie witepne
Badanie potrzeb pracodawcéw w zakresie nowych kwalifikacji w
sektorze motoryzacyjnym z uwzglednieniem elektromobilnosci NG
E — .
Al Bozw

BPARP Zisse

Grupa PFR

Badanie to jest ogromnie wazne dia jakosd edukacji zawodowej w Polsce.
o

il w 7alkrecie ia alciualnueh 7awodéw dia sektora motorvzacvinean oraz nezvnica-

Tean efekty heda shijviy

10
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ZAKRES BADANIA

Ponadto w ramach projektu:

Opracowano arkusze Excel umozliwiajagce zbudowanie wspadlnego katalogu zawoddw i stanowisk pracy z mozliwoscig
wyszczegolniania i uzupetniania kwalifikacji i kompetencji z uwzglednieniem podziatu na branze i grupy.

Narzedzia umozliwiajace zbudowanie wspdlnego katalogu zawoddw i stanowisk pracy bedg obejmowaty dwa arkusze Excel:

1- Arkusz Excel ogolny skierowany do wszystkich przedsiebiorcéw z sektora motoryzacji i elektromobilnosci, dostepny na state na
stronie Rady, ktorego celem bedzie badanie potrzeb w zakresie zatrudniania pracownikéw, nowych stanowisk pracy, nowych
zawodow oraz wymaganych kwalifikacji technicznych, umiejetnosci cyfrowych oraz umiejetnosci miekkich, jak réwniez
certyfikatéw i kursow zawodowych — zatgcznik nr 2 do niniejszej metodologii

2 - Arkusz Excel szczegotowy obejmujgcy kwalifikacje (wg. programoéw nauczania) dla 58 zawodoéw (58 réznych arkuszy Excel)
dedykowanych branzy motoryzacyjnej, dostepne na state na stronie Rady i skierowane do przedsiebiorcéw z sektora motoryzacji i
elektromobilnos$ci, ktorych celem bedzie weryfikacja zasadnosci ksztatcenia w zakresie poszczegdlnych kwalifikacji oraz
wyodrebnienia lub kompetencyjnych w zakresie poszczegdlnych zawoddw jak rowniez wskazywania nowych kwalifikacji, ktére
powinny by¢ wtgczone do programdéw nauczania w danym zawodzie — przykfad arkusza stanowi zatgcznik nr 3 do niniejsze;j
metodologii.

Arkusze dostepne na stronie

http://radasektorowa-motoryzacja.pl/badania/

I"
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METODA BADANIA

Badanie potrzeb pracodawcéw oparte bedzie o ankiety wypetniane samodzielnie przez przedstawicieli firm

z wykorzystywaniem nowoczesnych metod badawczych w postaci ankiety elektronicznej bez koniecznosci
drukowania ankiet w wersji papierowej, co wpisuje KSSE w ksztattowanie wartosci na rzecz ekologii

i odpowiedzialnego biznesu.

mnmeSurvey Q0/7

. . o , MO
Ankieta do badania zostata skonstruowana w systemie LimeSurvey — system do badan on-

line — wdrozony przez firme Synergia na serwerze Lidera projektu z mozliwoscig
samodzielnego przeprowadzania i koordynowania badania w nieograniczonym czasie.
System umozliwia réwniez samodzielne konstruowanie ankiet i dobér réznych form pytan w

ankiecie zaleznie od potrzeb informacyjnych. &
Narzedzie do badania on-line umozliwia wypetnianie ankiety na wszystkich urzadzeniach

mobilnych i na komputerze zaleznie od mozliwosci i preferencji respondentéw.

Ankieta potrzeb pracodawcéw skierowana bedzie docelowo do
szerokiego grona firm sektora motoryzacyjnego zlokalizowanych w catej Polsce
i prowadzgacych dziatalnos¢ w zakresie 74 roznych kodow PKD.
11

I"



E PA RP %KSSE e Sektorowa Rada

: ds. Kompetencji
Katowicka
Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnoéé

Ekonomiczna

METODA BADANIA

Ankieta potrzeb pracodawcow byta dystrybuowana w sposéb umozliwiajgcy jak najszersze dotarcie do
potencjalnych respondentdow, poprzez nastepujgce rozwigzania:

ankieta on-line zamieszczona na stronie projektu i
/ﬁl\ ' partneréw
. ®

N7
MO

ankieta on-line w mediach spotecznosciowych

na profilu KSSE i partnerdw, Facebook, Linkedin, Twitter,
Instagram

‘ ankieta on-line wysytana mailem do firm

Narzedzie do badania bedzie zamieszczone w sposob ciggty na stronach internetowych projektu oraz na stronach
internetowych wszystkich partneréw biorgcych udziat w projekcie jak réwniez na profilach spotecznosciowych projektu oraz
partneréw. Pozwoli to na dotarcie do szerokiej grupy nauczycieli w dowolnym czasie.

Raz w roku zostanie przeprowadzona akcja wysytki ankiety i informacji o badaniu w formie mailowej do firm z bazy danych
partneréw projektu.

I"
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Niniejszy raport jest efektem realizacji pilotazu

.

W ramach pilotazu osiggnieto 30 petnych ankiet
i 34 ankiety wypetnione czesciowo
tacznie 64 wejs¢ na link ankiety.

Do analizy wzieto pod uwage tylko ankiety petne.

Pilotaz realizowano w wiekszosci poprzez
telefoniczny kontakt ankieteréw z pracodawcami.
Ankiet, ktore wptynety wytacznie po wystaniu linku na maile pracodawcow byto
tylko 6 szt. Oznacza to, ze kolejne badania, aby byty efektywne, musza by¢
realizowane przy udziale ankieterow.

17
Pilotaz przeprowadzono w okresie grudzien 2020 — styczen 2021
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Arkusze Excel

Arkusze Excel umozliwiajgce zbudowanie wspodlnego katalogu
zawodow i stanowisk pracy z mozliwoscig wyszczegdlniania
i uzupetniania kwalifikacji i kompetencji z uwzglednieniem podziatu
na branze i grupy

w pilotazu, mimo kontaktu telefonicznego z pracodawcami,
nie zostaty w ogdle wypetnione.

Arkusze te, jak wskazujg pracodawcy sg zbyt rozbudowane,
zajmujq zbyt wiele czasu i pracodawcy nie zdecydowali sie,
aby je wypetnic.

Wypetnienie tych arkuszy wymaga kontaktu bezposredniego
z pracodawcy i warsztatowej pracy, podczas ktorej bedzie
mozna wyjasnic ich cel i zakres.

17
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* 33,3% to wtasciciele firm, prezes lub cztonek zarzadu

* 26,7% to kadra zarzagdzajgca sredniego i nizszego szczebla
* 23,3% to dziat HR

* 6,7% dziat ksiegowosci

W badaniu pilotazowym udziat wzieto tgcznie 30 pracodawcow, w tym:

Wykres nr 1. lle oséb pracuje obecnie w Pana/Pani firmie
(bez wzgledu na rodzaj umowy)? (tacznie z Panem/Panig)? N=30

25,0% - 23,3%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

1 osoba 2-5 0s6b 6-9 0s6b 10-49 oséb 50-249 oséb powyzej 249 Brak
0s6b odpowiedzi

I"

Zatrudnienie w firmach:

36,7% to firmy mikro do 9
pracownikow
23,3% to firmy mate 10-49

pracownikow

13,3% to firmy Srednie 50-
249 pracownikéw

16,7% to firmy duze pow.
249 pracownikéw

19
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Potowa badanych firm (50,0%) to przedsiebiorstwa stosunkowo mtode
zatozone po 2000r.
10,0% to firmy najstarsze zatozone w latach 80-tych i wczesniej
30,0% to firmy, ktore powstaty w latach 90-tych
30,0% firm powstato w latach 2000-2010
20,0% firm powstato po 2011 roku

Wykres nr 2. Kiedy powstata Paristwa firma? N=30

35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,0% -
0,0% -

30,0% 30,0%

Woczesniej niz  1980-1989 1990-1999 2000-2010 2011-2020 Brak
w roku 1980 odpowiedzi

19

I"



B PARP 7{ KSSE

Katowicka
Gl‘upa PFR Specjaina Strefa

Ekonomiczna

-ﬂ%‘ Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Motoryzacja i Elektromobilnoé¢

23,3% prowadzi dziatalnos¢ handlowo-ustugowg
16,7% tylko ustugowg

handlowo-ustugowg
10,0% prowadzi dziatalnos¢ produkcyjno-ustugowa
3,3% prowadzi dziatalnosc¢ tylko produkcyjna

Sposrad wszystkich badanych firm:

13,3% tylko handlowg, tyle samo 13,3% produkcyjno-handlowg, tyle samo 13,3% produkcyjno-

Tabela nr 1. Giéwna dziatalnos¢ Panstwa firmy to:... N

Warsztat samochodowy 5 16,7%
Producent komponentéw i czesci zamiennych 5 16,7%
Sklep z cze$ciami samochodowymi 4 13,3%
Producent opon 3 10,0%
Inne (ustugi dla motoryzacji, produkcja maszyn) 2 6,7%
Producent samochoddéw osobowych 2 6,7%
Salon samochodowy/sprzedaz aut nowych 2 6,7%
Handel aut uzywanych 2 6,7%
Dystrybutor czesci i komponentow 2 6,7%
Producent silnikdw 1 3,3%
Centrum diagnostyczne 1 3,3%
_— Producent autobuséw i pojazdéw dostawczych 0 0,0%
s Serwis samochodowy 0 0,0%
4

=30

Materiat wykorzystywany
w badanych firmach

Plastik

Guma

Metal

Szkto

Zadne z
wymienionych
Aluminium

50,0%
50,0%
76,7%
20,0%

3,3%
3,3%

19
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Tabela nr 2. Jaki sektor gospodarki reprezentuje Panstwa firma? wg. PKD dziatalnosci :... N=30

Odpowiedz Liczba Procent
45.20.Z Konserwacja i naprawa pojazdéw samochodowych 5 16,7%
45.31.Z Sprzedaz hurtowa czesci i akcesoriow do pojazdéw samochodowych, z wytgczeniem
motocykli 4 13,3%
45.32.Z Sprzedaz detaliczna czesci i akcesoridow do pojazdéw samochodowych, z wytgczeniem
motocykli 4 13,3%
22.11.Z Produkcja opon i detek z gumy; bieznikowanie i regenerowanie opon z gumy 3 10,0%
33.12.Z Naprawa i konserwacja maszyn 3 10,0%
22.29.Z Produkcja pozostatych wyrobdw z tworzyw sztucznych 2 6,7%
29.10.B Produkcja samochodéw osobowych 2 6,7%
45.11.Z Sprzedaz hurtowa i detaliczna samochodéw osobowych i furgonetek 2 6,7%
22.22.Z Produkcja opakowan z tworzyw sztucznych 1 3,3%
25.62.Z Obrébka mechaniczna elementéw metalowych 1 3,3%
25.94.Z Produkcja ztgczy i Srub 1 3,3%
27.11.Z Produkcja elektrycznych silnikdw, pradnic i transformatoréw 1 3,3%
28.13.Z Produkcja pozostatych pomp i sprezarek 1 3,3%
28.96.Z Produkcja maszyn do obrébki gumy lub tworzyw sztucznych oraz wytwarzania wyrobdw z
tych materiatéw 1 3,3%
28.99.Z Produkcja pozostatych maszyn specjalnego przeznaczenia, gdzie indziej niesklasyfikowana 1 3,3%
29.32.Z Produkcja pozostatych czesci i akcesoriéw do pojazddw silnikowych, z wytaczeniem
motocykli 1 3,3%
33.13.Z Naprawa i konserwacja urzgdzen elektronicznych i optycznych 1 3,3%
33.14.Z Naprawa i konserwacja urzgdzen elektrycznych 1 3,3%
45.19.Z Sprzedaz hurtowa i detaliczna pozostatych pojazdéw samochodowych, z wytgczeniem
motocykli 1 3,3%

I"
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60,0% badanych firm posiada oddziaty w innych lokalizacjach:
* 33,3% w innych regionach Polski

* 20,0% w innych krajach na terenie Europy

* 6,7% w innych krajach na Swiecie poza Europg

40,0% firm nie posiada zadnych oddziatow

Wykres nr 3. Jakie oddziaty/zaktady posiada Paristwa firma? 53,3% firm nie prowadzi zadnej
N=30 wymiany zagranicznej, nie
0'(.)% 1o,|0% 20,|0% 30,|0% 40,|0% 50,|0% eksportuje ani nie importuje
towarow

Nie posiadamy zadnych

oddziatéw/zaktaddow 40,0%

33,3% firm eksportuje towary
33,3% Do krajow: caty swiat, kraje Europy,
Azji, Litwa, Wegry, Ukraina, Meksyk,
Chiny, Niemcy, Czechy, Kanada,
Stowacja, Czechy

Oddziaty/zaktady w innych regionach
Polski

Oddziaty/zaktady w innych krajach na
terenie Europy

Oddziaty/zaktady w innych krajach na
Swiecie poza Europg

13,3% firm importuje towary
Z krajow: Czechy, Niemcy, Ukraina,
USA, Meksyk, Chiny, Malezja,
Portugalia, Wtochy, Korea, Francja

I"

19



E PA RP %KSSE 3 Sektorowa Rada

ds. Kompetencji
Motoryzacja i Elektromobilnoéé

Katowicka

Gl’upa PFR Specjalna Strefa

Ekonomiczna

Wykres nr 4. Jaki jest zasieg geograficzny dostawcow
i odbiorcow Panstwa firmy? N=30

0,0%5,0%1.0,0%5,0%20,025,0%0,0%5,0%40,0%

Rynek lokalny (gmina, powiat)

Rynek regionalny (wojewddztwo)

Rynek krajowy (cata Polska)

33,3%
Rynek europejski
30,0%

36,7%
Rynek swiatowy
13,3%

= dostawcow H odbiorcow

I"

70,0% firm posiada dostawcow
spoza Polski:

33,3% z rynkdéw europejskich

36,7% z rynkdéw sSwiatowych

36,6% firm posiada dostawcow
krajowych:

13,3% z terenu catej Polski

23,3% z rynku regionalnego lub
lokalnego

43,3% firm posiada odbiorcow
spoza Polski:

30,0% z rynkdéw europejskich
13,3% z rynkéw swiatowych

53,4% firm posiada odbiorcow
krajowych:

20,0% z terenu catej Polski

33,4% z rynku regionalnego lub
lokalnego

19
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Ekonomiczna

Wykres nr 5. Jakie (jezeli w ogdle) koncepcje zarzadzania
stosuje sie w Panstwa firmie? N=30

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zarzadzanie marketingowe — orientacja

()
na klienta i jego potrzeby 46,7%

Lean Management

80,0% firm stosuje
rozne koncepcje
zarzgdzania

Benchmarking — analiza porownawcza

Zadne z powyzszych

KAIZEN

TQM (total quality management) —
kompleksowa kontrola jakosci

Najbardziej popularne:
Orientacja na klienta
Lean management

Reengineering

Outsourcing — orientacja na
zaopatrzenie

Time based management, orientacja na Be n Ch ma rkl ng
e Kaizen
TQaM
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Ekonomiczna

Wykres nr 6. Jak ocenia Pan/Pani obecnie sytuacje @ @ @

ekonomiczng Panistwa firmy? N=30

46,7% badanych pozytywnie

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% . . .
. | | | | ocenia sytuacje ekonomiczng

firmy, w tym:
10,0% ocenia jg bardzo dobrze
36,7% 36,7% dobrze

Bardzo dobrze 10,0%

Dobrze

Srednio, tak sobie

Zle

® 66

Zle sytuacje ekonomiczna
firmy ocenia jedynie 13,4%
badanych

Bardzo zZle

Brak odpowiedzi

Uwaga! Badania realizowane byty w styczniu 2021r.

w okresie panujgcej pandemii Covid-19 i wielu obostrzen
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, wiec wyniki te sg
bardzo pozytywne
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Wykres nr 7. Prosze wskazac pie¢ najwazniejszych czynnikdw wptywajacych na
uzyskanie przewagi konkurencyjnej w Panstwa branzy? N=30

0,0% 10,0%  20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%  70,0%

Wykwalifikowana kadra, potencjat ludzki 60,0%

Jakos¢ obstugi klienta 60,0%
Rzetelnos$¢, wiarygodnosé, terminowosé 36,7%

Wysoka jakos$¢ produktédw/ustug

Kreatywnos¢

Efektywne zarzadzanie

Wizerunek firmy, marka

Certyfikaty jakosci

Konkurencyjne ceny oferowanych produktéw/ustug

Szeroka oferta produktowa

Zdolnos¢ dostosowania produktéw/ustug do wymagan rynku

Innowacyjno$¢ produktéw/ustug (w tym nowoczesne technologie) 16,7%

. Wykwalifikowana kadra

Jakos¢ obstugi klienta

Koszty zakupu surowcéw, produktéw, ustug od dostawcow

Dogodna lokalizacja prowadzonej dziatalnosci 13,3%
Nowoczesny, sprawny sprzet 13,3% Rzetel n OS’C,/ Wia rngd n OS’C’;
Efektywne dziatania sprzedazowe 10,0% terminowos¢
Racjonalne koszty zatrudnienia 10,0% WySO ka jakOSC produktéw/u SJng

Duzy kapitat obrotowy Kreatle’]OS’é

Skuteczne dziatania marketingowe (reklama, PR, komunikacja) Efektywne za rzadzanie

Dostep do kredytéw i innych form finansowania dziatalnosci 6,7%

Wspétpraca z osrodkami naukowo-badawczymi 3,3%
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Ekonomiczna

Wykres nr 8. Prosze wskazac trzy najwieksze problemy, z jakimi Panstwa firma
boryka sie na co dzien? N=30
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

43,3%

Zbyt duze podatki

Zbyt duze koszty wynagrodzen i ZUS 40,0%
Brak wykwalifikowanych pracownikéw
Duza rotacja pracownikow

Brak ludzi do pracy

Brak zlecen/zbyt maty popyt

Kontrole z réznych instytucji

Nie mamy problemdw

Niestabilnos¢ prawa, ciggle zmieniajgce sie przepisy prawne

Staba dostepnos¢ kredytéw i innych form finansowania dziatalnosci

10,0% Zbyt duze podatki

Brak plynnosci finansowej (zatory pfatnicze) 6,7% Zbyt duze koszty
Zbyt duze koszty lokalowe firmy 6,7% wyn a grod ze ﬁ | ZU S
Brak lokali do wynajecia Brak wykwalifikowanych
Lokalizacja firmy pracownikéw

Zbyt stabe dziatania marketingowo-sprzedazowe

I"
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Ekonomiczna

Wykres nr 9. Czy w przypadku Panstwa dziatalnosci, wdrazanie innowac;ji jest
potrzebne? N=30

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Raczej potrzebne 40,0%

Mato potrzebne ? ? ?
Na otwarte pytanie: , Jakie nowe trendy
pojawiajg sie w Panstwa dziatalnosci lub mogg
pojawic sie w najblizszych latach?”, tylko 20,0%
badanych udzielito odpowiedzi i wskazano
automatyzacje i podnoszenie jakosci produkgji

Bardzo potrzebne

Brak odpowiedzi

Nie wiem, trudno powiedzie¢

76,7% badanych odczuwa potrzebe wdrazania innowacji w firmie, jednak tylko
16,7% wskazuje, ze sg one bardzo potrzebne, a 40,0%, ze raczej potrzebne

I"
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Ekonomiczna
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Wykres nr 10. Jakich pracownikéw zatrudnia Paniistwa firma? N=30

Magazynierzy

Pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie, produkcyjni, monterzy
Pracownicy wymiany czesci, napraw

Pracownicy obstugi maszyn, sprzetu

Pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu, handlowego
Kadra zarzgdzajgca wyzszego i Sredniego szczebla
Pracownicy IT, informatycy, programisci

Pracownicy administracyjni, ksiegowi, sekretariat
Kontrolerzy jakosci

Pracownicy transportu, kierowcy

Konstruktorzy, designerzy

Nie zatrudniamy pracownikéw

Korzystamy z ustug innych firm/osob, ktére majg swoja dziatalno$¢

10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

43,3%

43,3%

43,3%

43,3%

43,3%

40,0%

40,0%

40,0%

33,3%

33,3%

23,3%

10,0%

6,7%

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Motoryzacja i Elektromobilnosé
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Tabela nr 3. Jakich kompetencji/kwalifikacji oczekujecie Paristwo od pracownikow,
ktorzy stanowia gtdwny kapitat ludzki Panstwa firmy? N=30

Doswiadczenie w branzy

Checi do pracy

Zdolnosci manualne

Umiejetnosc szybkiego uczenia sie

Umiejetnos¢ dobrej komunikacji

Rzetelnos$c¢ i zaangazowanie

Dobra znajomosc angielskiego lub innego jezyka
Kreatywnosé

Umiejetnos¢ krytycznego i logicznego myslenia

Umiejetnosci cyfrowe, praca z komputerem

Skrupulatnosc i doktadnos$é

Ukonczona szkota srednia kierunkowa, zawdd zgodny z wykonywang praca
Ukoriczone szkolenia i kursy

Umiejetnos¢ pracy zespotowe;j

Ukonczone studia kierunkowe, dyplom wyzszej uczelni
Umiejetnos¢ pracy w warunkach stresu

Umiejetnos¢ podejmowania decyzji

Ukoniczone kursy zawodowe, branzowe, certyfikaty

Umiejetnos¢ pracy w wielonarodowym czy wielokulturowym zespole
Umiejetnosci kierowania zespotem, zarzadzania

Umiejetnos¢ pracy w trudnych, niebezpiecznych warunkach

i

70,0%
70,0%
46,7%
43,3%
40,0%
40,0%
36,7%
26,7%
26,7%
26,7%
26,7%
23,3%
23,3%
23,3%
20,0%
20,0%
20,0%
13,3%
13,3%
10,0%
6,7%

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji
MotoryzacjaiElektromobilno$é
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Ekonomiczna

Stanowiska pracy, ktére stanowig gtowny kapitat ludzki w badanych firmach?

Prosze wskazac dwie grupy stanowisk pracy, ktdre stanowig gtowny kapitat ludzki Panstwa firmy?

Pierwszg grupe stanowisk pracy wskazato 46,7% badanych, wymieniajgc takie stanowiska pracy jak:

inzynier procesu, inzynier jakosci, inzynier serwisu, operator maszyn, operator maszyn CNC, konstruktor, managerowie, kadra
zarzadzajaca, handlowiec, sprzedawca, pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie, produkcyjni, monterzy, kierownicze, obstuga
klienta/sprzedaz, pracownicy liniowi, pracujacy na tasmie, produkcyjni, monterzy

Druga grupe stanowisk pracy wskazato 33,3% badanych i wymienili oni takie stanowiska pracy jak:

operator wtryskarki, monter, magazynier, slusarz, mechanik, inzynierowie, pracownicy obstugi maszyn, mechanicy,
magazynierzy, mechanicy, pracownicy obstugi maszyn, sprzetu

Prosze wskazag, jakie szczegdlne umiejetnosci techniczne i uprawnienia zawodowe powinni
posiada¢ pracownicy na tych stanowiskach?

Na to pytanie 40,0% badanych odpowiedziato, ze nie ma w zakresie wskazanych stanowisk szczegélnych
wymagan, wymagania takie wskazato 46,7% badanych i s3 to:

logiczne myslenie, umiejetnosci analityczne, praca zespotowa, komunikacja, kreatywnosc¢, znajomos¢
programoéw komputerowych, obstuga komputera na wysokim poziomie, znajomos¢ mechanizacji
samochodow, kontakt z klientem, obstuga komputera, prowadzenie samochodu, naprawa aut, wymiana
czesci, umiejetnosc obstugi maszyn, urzadzen, przepisow BHP, naprawa i konserwowanie maszyn
obstuga maszyn, suwnic czytanie rysunku technicznego, obstuga maszyn CNC, uprawnienia SEP na suwnice,
wozki widtowe, i innych urzgdzen, obstuga maszyn CNC, mechanik samochodowy ukonczona szkota w tym
kierunku, doswiadczenie zawodowe

I"
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Ekonomiczna

Wykres nr 11. Czy w Panstwa firmie odczuwalny jest brak wykwalifikowanych
pracownikow i jakiej grupy pracownikéw to dotyczy? N=30

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0%25,0%30,0%35,0%40,0%45,0%

Nie mamy probleméw ze znalezieniem
wykwalifikowanych pracownikéow

Pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie,
produkcyjni, monterzy

Pracownicy obstugi maszyn, sprzetu 10,0%

50,0% badanych firm

odczuwa problemy ze
znalezieniem odpowiednio
wykwalifikowanych
pracownikow

Nie zatrudniamy pracownikéw 10,0%

Pracownicy wymiany czesci, napraw

Pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu,
handlowego

Kadra zarzadzajaca wyzszego i éredniego szczebla
Najbardziej poszukiwani s3:
pracownicy liniowi, produkcyijni,
monterzy
pracownicy obstugi maszyn

Konstruktorzy, designerzy

Pracownicy IT, informatycy, programisci

Kontrolerzy jakosci

I"
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Ekonomiczna

Wykres nr 12. Jakie dostrzega Pan/Pani braki w kwalifikacjach/umiejetnosciach
pracownikow na lokalnym rynku pracy? N=30

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

63,3%

Brak doswiadczenia zawodowego

Brak lub niski poziom fachowej wiedzy

Niski poziom motywacji do pracy 26,7%

93,3% badanych odczuwa

braki w kwalifikacjach
pracownikow

D

Brak doswiadczenia zawodowego

Brak zdolnosci technicznych 23,3%

Brak lub niewystarczajace umiejetnosci
interpersonalne i pracy zespotowej
Brak kwalifikacji zawodowych (potwierdzonych
certyfikatami)
Brak ludzi po odpowiednich kierunkach zawodowych
zgodnych z naszym zakresem dziatalnosci

23,3%

Brak lub staba znajomos¢ jezykéw obcych

Brak lub niski poziom fachowej wiedzy
Niski poziom motywacji do pracy
Brak zdolnosci technicznych
Brak lub niewystarczajgce umiejetnosci
interpersonalne i pracy zespotowe]

Ogolne nieprzystosowanie pracownikéw do zycia
Brak lub niski poziom umiejetnosci organizacji pracy
Zadnych

Brak zdolnosci manualnych

Brak umiejetnosci cyfrowych (obstuga komputera,
poruszanie sie po Internecie, itp

y___ 4
Ay Brak lub niski poziom umiejetnosci obstugi klienta
4
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Wiekszos¢ badanych pracodawcow nie odczuwa probleméw przy zatrudnianiu
réznych grup kapitatu ludzkiego
Problemy takie zauwaza jedynie nie wiecej niz 16,7% badanych i wystepujg one najczesciej przy
zatrudnianiu mezczyzn, oséb 50+ oraz oséb o wysokich kwalifikacjach

Wykres nr 13. Czy odczuwalne sg w Panstwa firmie problemy przy zatrudnianiu
wskazanych grup pracownikow? N=30

Wskazane problemy:
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0% . I
. . . . . . . . . , , Bark odpowiednich kwalifikacji

i dtugi okres szkolenia wewnetrznego

i 0,
Kobiety 26,7% przy braku zaufania do motywacji
tych pracownikéw do pracy
Mezczyini 20,0% L,
° Brak chetnych pracownikéw do pracy
Osoby o niskich kwalifikacjach 23,3% Brak wykfalifikowanych pracownikéw
na rynku pracy
Osoby o wysokich kwalifikacjach 23,3% Wysokie oczekiwania finansowe
w stosunku do posiadanych
Osoby 50+ 26,7% kwalifikacji

Brak ludzi po odpowiednich
33,3% kierunkach zawodowych zgodnych
z naszym zakresem dziatalnosci

Obcokrajowcy

I"

W Tak = Nie H Nie zatrudniamy Brak odpowiedzi
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Wykres nr 14. Prosze wskazac, na jakie stanowiska pracy Panstwa firma bedzie
poszukiwata w przysztosci pracownikow? N=30

0,0 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

26,7%

Pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie,
produkcyjni, monterzy

Pracownicy wymiany czesci, napraw 26,7%
Kadra zarzadzajaca wyzszego i Sredniego szczebla

Pracownicy obstugi maszyn, sprzetu

Kontrolerzy jakosci 16,7%

Najbardziej poszukiwani pracownicy

Pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu,

16,7%
handlowego
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 16,7% Pracownicy liniOWi: praCUjaCV
na tasmie, produkcyjni,
Konstruktorzy, designerzy
monterzy
Magazynierzy Pracownicy wymiany czesci,
nNapraw

Pracownicy IT, informatycy, programisci
Kadra zarzgdzajgca wyzszego

i Sredniego szczebla
Pracownicy obstugi maszyn,
sprzetu

Pracownicy administracyjni, ksiegowi, sekretariat

Pracownicy transportu, kierowcy
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Ekonomiczna

Wykres nr 15. Pracownikow, z jakim wyksztatceniem poszukuje

Dla 43,3¢ nych wyksztatceni
lub bedzie poszukiwata Panstwa firma? N=30 a43,3% badanyc yksztaicenie

pracownikow nie ma znaczenia, licza
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% sie umiejetnosci

Nie ma to znaczenia, liczg sie

. . 43,3%
umiejetnosci

Najbardziej poszukiwani pracownicy:

Zawodowe zasadnicze (po szkole
. ) 36,7%
branzowej)

e anodowe I echnicene 30,0% Absolwenci szkoty branzowej
Absolwenci technikow lub licedw profilowanych

Wyzsze inzynieryjne 30,0% Absolwenci studidéw inzynieryjnych

Wyszsze, ale nie inzynieryjne

70,0% badanych zwraca uwage na wiek pracownikéw, tylko dla 30,0% wiek nie ma
znaczenia

Najbardziej poszukiwani pracownicy:
25-34 lata—-43,3%

35-44 lata - 30,0%
45-54 lata—13,3%
Brak preferencji w zakresie zatrudniania osdb 50+

I"
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Na pytania otwarte w zakresie poszukiwanych stanowisk pracy czy
zawodow przysztosci oraz kwalifikacji i kompetencji przysztosci,
wiekszos¢ badanych nie odpowiedziato.

Odpowiedzi na takie pytania udzielito jedynie nie wiecej niz
7 badanych, tj. 23,3%.

Wskazane stanowiska pracy przysztosci:
magazynier, $lusarz, operator maszyn CNC, operator linii, magazynierzy

Wskazane zawody przysztosci:
operator maszyn, kadra inzynieryjna

Wskazane kwalifikacje przysztosci:

umiejetnosci interpersonalne, praca pod presjg czasu, wiedza fachowa,
umiejetnosci techniczne, obstuga maszyn, doswiadczenie w branzy,
wiedza IT, elektromechanika, umiejetnosci organizacji pracy,
umiejetnos¢ pracy w wielonarodowym czy wielokulturowym zespole,
obstuga maszyny do zmiany opon



E P A R P "‘% Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Gl‘upa PF R Motoryzacja i Elektromobilnos¢

WYNIKI BADANIA PILOTAZOWEGO

ZAWODY DEFICYTOWE — BAROMETR ZAWODOW
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Wsrod zawodow, ktére w edycji raportu Barometr Zawodow 2020 zaklasyfikowano do deficytéw,
znalazty sie:

operatorzy obrabiarek skrawajgcych
blacharze i lakiernicy samochodowi
robotnicy obrébki drewna i stolarze
spawacze
Slusarze
elektrycy
elektromechanicy i elektromonterzy
krawcy i pracownicy produkcji odziezy
mechanicy pojazdéw samochodowych
magazynierzy
Oraz
nauczyciele przedmiotéw zawodowych
nauczyciele praktycznej nauki zawodu
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Zawody deficytowe w poszczegdlnych wojewodztwach — Barometr zawodow

o o £
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Blacharze i lakiernicy samochodowi

Diagnosci samochodowi

Elektrycy, elektromechanicy i
elektromonterzy

Krawcy i pracownicy produkcji
odziezy

Mechanicy maszyn { urzadzef ] .-. | I ]

Mechanicy pojazdéw
samochodowych
Magazynierzy [ ]
Nauczyciele praktycznej nauki
zawodu

Nauczyciele przedmiotéw
zawodowych

Operatorzy obrabiarek skrawajgcych

[ ]
Spawacze
Slusarze [ ]

|
Operatorzy maszyn do produkcji
wyrobow z gumy i tworzyw .. .
sztucznych

Pracownicy ds. rachunkowosci i

ksiggowosci

Specjalisci elektroniki, automatyki i
robotyki

Spedytorzy i logistycy

Tapicerzy

Projektanci i administratorzy baz
danych, programisci

Sprzedawcy i kasjerzy -:

[
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WSPOtPRACA FIRM ZE SZKOtAMI ZAWODOWYMI
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Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnosé

Ekonomiczna

50,0% badanych firm wspétpracuje ze szkotami zawodowymi
26,7% z technikum

20,0% z Politechnika

13,3% ze szkotg branzowg | stopnia

10,0% ze szkotg branzowag Il stopnia i 10,0% z uczelnig wyzszg

I"

Wykres nr 16. Z jakimi szkotami lub uczelniami wspoétpracuje

Panstwa firma? N=30
60,0% -

50,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Ze szkotg Ze szkotg ~ Ztechnikum  Zuczelnia Z politechnikg Z zadnymi
branzowg | branzowa I wyzszg (nie
stopnia stopnia bedaca
politechnika)
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Grupa PFR Spegjalna Strefa Motoryzacjai Elektromobilnosé

Ekonomiczna

Tabela nr 4. Z W jakim zakresie Paiistwa firma wspotpracuje ze szkotami branzowymi lub
uczelniami? Jezeli nie wspotpracujecie Panstwo ze szkotami lub uczelniami, prosze
pomingc¢ to pytanie? N=30

Praktyki zawodowe 36,7%
Staze 23,3%
Wizyty studyjne w firmie 16,7%
Szkolenia i warsztaty 10,0%
Pokazy, prezentacje w szkole 6,7%
Pokazy, prezentacje na uczelni 3,3%
Wymiana doswiadczen i wiedzy 3,3%
Wspodtpraca przy programie nauczania 3,3%
Doposazenie pracowni szkolnych 3,3%

Brak wspodtpracy w zakresie ksztatcenia dualnego, klas patronackich oraz
organizacji egzaminéw zawodowych
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Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnoéé

Ekonomiczna

Najlepiej oczekiwania pracodawcdw spetniajg technika, uczelnie i politechniki
najmniej natomiast szkoty branzowe | i Il stopnia

Uwaga! Wyniki ponizsze s tylko pogladowe ze wzgledu na bardzo mata liczbe badanych

I"

Wykres nr 17. Na ile wspotpraca z poszczegdlnymi szkotami lub
uczelniami spetnia Paninstwa oczekiwania?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Szkota branzowa | stopnia N=7

Szkota branzowa Il stopnia N=5

Technikum N=9

Uczelnia wyzsza (nie bedaca politechnika) N=9

Politechnika N=4

B 1-niespetniawogdle mW2-stabo ™ 3-taksobie, srednio  m4-dobrze  m5 - bardzo dobrze
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// KSSE :‘%" Sektorowa Rada

’ Katowicka dS- Kompeteani
Grupa PFR gfequlr!u strefa Motoryzacja i Elektromobilnosé
Najlepiej badani pracodawcy oceniajg przygotowanie do pracy absolwentow:
szkét branzowych i politechnik oraz uczelni wyzszych
Najgorzej natomiast absolwentéw technikum, licedbw oraz praktykantow
Wykres nr 18. Jak Pan/Pani ocenia przygotowanie absolwentow
i praktykantéw do pracy w Panstwa firmie? N=30
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Praktykantow 23,3% 20,0% 40,0%
Absolwentéw szkét branzowych 40,0%
Absolwentow liceow FHEREy IS 50,0%
Absolwentéw technikéw 43,3%
Absolwentéw Politechnik 50,0%
Absolwentéw innych uczelni wyzszych 26,7%  3,3% 63,3%
B Dobrze B Stabo B Nie zatrudniamy Brak odpowiedzi
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Ekonomiczna

Wykres nr 19. Czy chcielibyscie Painstwo jako firma mie¢ wptyw
na zmiane ksztatcenia branzowego i wspotpracowac w tym

zakresie ze szkotami? N=30

I"

W Tak
H Nie
m Nie wiem, trudno

powiedzieé

Brak odpowiedzi

:‘% Sektorowa Rada
ds. Kompetencji
Motoryzacja i Elektromobilnoéé

Tylko 30,0% badanych
chciatoby mie¢ wptyw na
zmiane ksztatcenia
branzowego

43,3% to osoby
niezdecydowane w tym
zakresie
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Grupa PFR Specjalna Strefa Motoryzacja i Elektromobilnosé

Tabela nr 5. Czy chcielibyscie Panstwo nawigzac blizszg
wspotprace ze szkotami branzowymi lub uczelniami i w jakim
zakresie? N=30

Nie, raczej nie jesteSmy zainteresowani 43,3%
Praktyki zawodowe 40,0%
Staze 30,0%
Szkolenia i warsztaty 16,7%
Wymiana doswiadczen i wiedzy 10,0%
Wizyty studyjne w firmie 6,7%
Wspodtpraca przy programie nauczania 6,7%
Pokazy, prezentacje w szkole 3,3%
Pokazy, prezentacje na uczelni 3,3%
Klasa patronacka 3,3%
Organizacja egzaminow zawodowych 3,3%

56,7% badanych chciatoby nawigzaé blizszg wspotprace ze szkotami

zawodowymi lub uczelniami, gtdwnie w zakresie praktyk zawodowych
i stazy
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PODSUMOWANIE

* W badaniu pilotazowym udziat wzieto 30 PRACODAWCOW SEKTORA MOTORYZACYINEGO z
roznych branz: warsztat samochodowy, producent komponentdéw i czesci zamiennych, sklep z
czesciami samochodowymi, producent opon, producent samochoddw osobowych, salon
samochodowy/sprzedaz aut nowych, handel aut uzywanych, dystrybutor czesci i komponentéw,
producent silnikdw, centrum diagnostyczne

* Materiaty wykorzystywane w badanych firmach: metal (76,7%), plastik (50,0%), guma (50,0%),
szkto (20,0%) i aluminium (3,3%)

* 60,0% firm posiada wtasne oddziaty: 33,3% w innych regionach Polski, 20,0% w Europie, 6,7%
poza Europg

* 33,3% firm prowadzi dziatalno$¢ eksportowa, a 13,3% importowa

* 70,0% firm wspoétpracuje z dostawcami zagranicznymi, a 43,3% z zagranicznymi odbiorcami
swoich towaréw

* 80,0% firm stosuje rozne koncepcje zarzadzania, najczesciej sg to: orientacja marketingowa, Lean
Management, Benchmarking, Kaizen oraz TQM

-

A
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Grupa PFR Specjaina Strefa Motoryzacjai Elektromobilnosé

PODSUMOWANIE

* 46,7% badanych dobrze ocenia sytuacje ekonomiczng swojej firmy, zle jedynie 13,4%, a srednio
26,7%

* Najwazniejsze czynniki wptywajace na uzyskanie przewagi konkurencyjnej badanych firm to:
wykwalifikowana kadra, potencjat ludzki, jako$¢ obstugi klienta, rzetelnos¢, wiarygodnosé,
terminowos¢, wysoka jakos¢ produktow/ustug, kreatywnos¢, efektywne zarzadzanie

* Najwieksze problemy, z jakimi borykajg sie na co dzien badane firmy to:
zbyt duze podatki, zbyt duze koszty wynagrodzen i ZUS, brak wykwalifikowanych pracownikow,
duza rotacja pracownikéw

* 76,7% badanych uwaza, ze w ich firmach potrzebne jest wdrazanie innowacji, ale tylko 16,7%
wskazuje, ze jest ono bardzo potrzebne

* Nowe trendy w sektorze potrafito wskazac jedynie 20,0% badanych i wymieniono automatyzacje i
podnoszenie jakosci produkgcji

I"

76



E PA RP %KSSE 3 Sektorowa Rada

. ds. Kompetencji
Katowicka
Grupa PFR Spegjalna Strefa Motoryzacjai Elektromobilnosé

Ekonomiczna

PODSUMOWANIE

* W badanych firmach zatrudnia sie nastepujace grupy pracownikow:

43,3% zatrudnia: magazynierzy, pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie, produkcyjni, monterzy, pracownicy
wymiany czesci, napraw, pracownicy obstugi maszyn, sprzetu, pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu,
handlowego,

40,0% zatrudnia: kadra zarzgdzajgca wyzszego i sSredniego szczebla, pracownicy IT, informatycy, programisci,
pracownicy administracyjni, ksiegowi, sekretariat

33,3% zatrudnia: kontrolerzy jakosci, pracownicy transportu, kierowcy

23,3% zatrudnia: konstruktorzy, designerzy

- Do najwazniejszych kompetencji/kwalifikacji, jakich badani oczekujg od pracownikéw, ktérzy
stanowig gtowny kapitat ludzki firmy, naleza:

doswiadczenie w branzy, checi do pracy, zdolnosci manualne, umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie,
umiejetnos¢ dobrej komunikacji, rzetelnos¢ i zaangazowanie, dobra znajomos¢ angielskiego lub
innego jezyka

* 60,0% firm wskazuje na odczuwalny brak wykwalifikowanych pracownikéw, a dotyczy to gtdwnie:
pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie, produkcyjni, monterzy, pracownicy obstugi maszyn,
sprzetu, pracownicy wymiany czesci, napraw pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu,
handlowego

-

A
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PODSUMOWANIE

* Najwazniejsze braki w kwalifikacjach/umiejetnosciach pracownikéw na lokalnym rynku pracy
to:

brak doswiadczenia zawodowego, brak lub niski poziom fachowej wiedzy, niski poziom
motywacji do pracy, brak zdolnosci technicznych, brak lub niewystarczajgce umiejetnosci
interpersonalne i pracy zespotowej, brak kwalifikacji zawodowych (potwierdzonych
certyfikatami), brak ludzi po odpowiednich kierunkach zawodowych zgodnych z naszym
zakresem dziatalnosci, brak lub staba znajomos¢ jezykow obcych, ogdlne nieprzystosowanie
pracownikow do zycia

* Najbardziej poszukiwani pracownicy to:

26,7% poszukuje: pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie, produkcyjni, monterzy, pracownicy
wymiany czesci, napraw

20,0% poszukuje: kadra zarzadzajgca wyzszego i sSredniego szczebla , pracownicy obstugi maszyn,
sprzetu

16,7% poszukuje: kontrolerzy jakosci, pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu, handlowego
13,3% poszukuje: konstruktorzy, designerzy, magazynierzy

10,0% poszukuje: pracownicy IT, informatycy, programisci, pracownicy administracyjni, ksiegowi,
sekretariat,

6,7% poszukuje: pracownicy transportu, kierowcy

I"
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PODSUMOWANIE

* Dla 43,3% badanych wyksztatcenie pracownikow nie ma znaczenia, liczg sie umiejetnosci.
Pozostata grupa preferuje pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym zasadniczym (po szkole
branzowej) — 36,7%, nastepnie absolwentow technikow — 30,0% i studidw inzynieryjnych —
30,0%

* 43,3% badanych firm preferuje pracownikéw w wieku 25-34 lata, 30,0% pracownikéw w
wieku 35-44 lata. Dla 30,0% badanych wiek pracownikdw nie ma znaczenia.

* 50,0% firm wspotpracuje ze szkotami zawodowymi lub uczelniami:
26,7% wspotpracuje z technikum

20,0% z Politechnika

13,3% ze szkota branzowg | stopnia

10,0% ze szkota branzowa Il stopnia i 10,0% z uczelnig wyzszg

* 50,0% nie wspotpracuje z zadng szkota ani uczelnig

* 30,0% firm chciatoby mie¢ wptyw na zmiane ksztatcenia zawodowego w Polsce, a 43,3% to

osoby niezdecydowane w tym zakresie

* 56,7% firm chciatoby nawigza¢ wspoétprace ze szkotami zawodowymi, najczesciej w ramach

praktyk zawodowych i stazy, ale rowniez szkolen i warsztatow oraz wymiany doswiadczen
— wiedzy
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Ekonomiczna

REKOMENDACIE

W celu lepszego dostosowania jakosci ksztatcenia do wymagan rynku pracy sektora
motoryzacyjnego niezbedne jest:

* Wzrost liczby pracodawcow chetnych do szerokiej i bliskiej wspotpracy ze szkotami i uczelniami

* Podnoszenie jakosci kapitatu ludzkiego poprzez wzrost umiejetnosci i kompetencji absolwentow szkoét
zawodowych

* Zwrdcenie wiekszej uwagi na praktyki zawodowe i staze oraz budowanie doswiadczenia zawodowego
wymaganego przez pracodawcow

* Zwrocenie wiekszej uwagi w szkotach na nauke jezyka obcego zawodowego, fachowg wiedze techniczng i
rozwijanie zdolnosci manualnych i technicznych, uzyskiwanie uprawnien zawodowych

* Zwrdcenie wiekszej uwagi w szkotach na umiejetnosci miekkie i podnoszenie kompetencji i Swiadomosci
uczniow w zakresie:

checi do pracy, umiejetnosci szybkiego uczenia sie, umiejetnosci dobrej komunikacji, rzetelnosci i
zaangazowania, umiejetnosci interpersonalnych i pracy zespotowej

* Zwrocenie wiekszej uwagi na zawody poszukiwane w sektorze motoryzacyjnym i rozwijanie ksztatcenia w
tym zakresie:

pracownicy liniowi, pracujgcy na tasmie, produkcyjni, monterzy, pracownicy obstugi maszyn, sprzetu,
pracownicy wymiany czesci, napraw pracownicy obstugi klienta, dziatu marketingu, handlowego
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PODSUMOWANIE ZAtOZEN PILOTAZU

* Pilotaz zostat wykonany zgodnie z zatozeniami metodologii badania, ktore okazaty sie bardzo
trafnie zaplanowane. Wszystko zostato wykonane zgodnie z planem i w terminie

Metoda badania w postaci ankiety on-line jest stuszna i nalezy j3 kontynuowad, niezbedne jest
jednak uruchomienie ankieterow, w celu kontaktu z pracodawcami i zachecanie ich do
wypetnienia ankiety

* ankieta i jej tres¢ zostaty dobrze zaplanowane, pytania byty zrozumiate dla respondentow i
nie wzbudzaty zadnych watpliwosci

* poziom brakow odpowiedzi w wielu pytaniach otwartych byt duzy, nalezy wiec ograniczy¢ do
minimum liczbe pytan otwartych

* W celu zwiekszenia odsetka odpowiedzi na takie pytania nalezy zastanowic sie nad uzyciem
zamiast pytan otwartych, pytan pototwartych z kafeteria odpowiedzi i mozliwoscig wpisania
swobodnej wypowiedzi

* Pracodawcom bardzo trudno byto udziela¢ odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace
zawodow i kwalifikacji przysztosci, w wiekszosci przypadkow nie potrafili oni odpowiedzie¢ na
takie pytania

I"
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Motoryzacjai Elektromobilnosé

Niniejsza prezentacja zostata opracowana z mysla o jak
najlepszej wizualizacji danych.

W razie potrzeby wykonania dodatkowych analiz, wyjasnienia danych, stuzymy
pomoca i wsparciem.

Z podziekowaniem dla wszystkich oséb aktywnie uczestniczacych w realizacji projektu

SYNERGIA BADANIA ANALIZY DORADZTWO
09-500 GOSTYNIN, UL. PCK 10

WWW.SYNERGIA-POLAND.COM.PL
Wykonawca badania:

Violetta Rutkowska

Wiasciciel, badacz rynku

Tel: 505 028 046

E-mail: v.rutkowska@synergia-poland.com.pl

I"

Badania satysfakcji klientow

Badania problemow
spotecznych

Badania w obszarze rynku_
pracy, edukacji, aktywizacji
zawodowej, przedsiebiorczosci

Usprawnienia w obstudze
klienta

Ksiegi standardow jakosci

Szkolenia i doradztwo
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Sektorowa Rada ds. kompetencji dla Motoryzacji i Elektromobilnosci

PARTNERZY PROJEKTU
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Ekonomiczna
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